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Lokaltog har vedtaget
klimaomstillingsplan 2050

Vi kgrer pa diesel i dag, men

vi har nu en plan for at redu-
cere vores CO,-udledninger fra
primeer drift med 100%.

Alle sikkert hjem

| Lokaltog er jernbanesikkerhed
et feelles ansvar, som vi sammen
lafter hver dag. Bliv klogere pa

alt det vi ger.

Lokaltog A/S

Beeredygtighedsrapport 2025
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Ledelsesforhold (G)

Forord

For Lokaltog er baeredygtighed en
forudsaetning for langsigtet udvikling
og ansvarlig drift

Velkommen til Lokaltog A/S’
baeredygtighedsrapport for 2025.

1 2025 er rammerne for baeredygtighedsrapporte-
ring eendret. Z£ndringer i EU-lovgivningen betyder,

at Lokaltog ikke leengere er lovgivningsmaessigt
forpligtet til at rapportere om bzeredygtighed. Pa
trods af dette har Lokaltogs bestyrelse besluttet at
fortseette rapporteringen. Beslutningen er truffet for
at sikre fortsat transparens om selskabets baeredyg-
tighedsmaessige forhold og for at fastholde baeredyg-
tighed som et aktivt og integreret element i Lokaltogs
strategiske og forretningsmaessige udvikling.

Baeredygtighed er fortsat det ansvar, vi som virk-
somhed tager pa os i forhold til vores kunder, vores
medarbejdere, vores ejere og de lokalsamfund, vi er
en del af. |1 2025 har vi derfor valgt at styrke rapporte-
ringen inden for udvalgte omrader, herunder jernba-
nesikkerhed, kunder samt naboer og det omgivende
samfund, hvor vores aktiviteter har en direkte betyd-
ning i hverdagen.

| 2025 har Lokaltogs bestyrelse desuden vedtaget en
klimaomstillingsplan for perioden 2025-2050. Planen
viser, hvordan Lokaltog vil reducere sine udledninger i

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025 3

overensstemmelse med Paris-aftalen og na netto-nul
CO,-zkvivalent-emissioner senest i 2050 for selska-

bets primzere drift. Omstillingen til batteritog udger
den vaesentligste enkeltstdende forudsaetning for at

na dette mal.

Realiseringen af klimaomstillingsplanen er allerede
godt i gang. | 2025 har Lokaltog pa opdrag fra Region
Sjeelland indgéet kontrakt om levering af yderligere

ti batteritog til drift, primeert pa Odsherredsbanen.
Derudover har Lokaltog, efter mandat fra Region
Hovedstaden, igangsat et udbud omfattende fire
batteritog og ladeinfrastruktur til Neerumbanen. Disse
skridt bygger videre pa de beslutninger, der blev
truffet i 2024, og markerer en fortsat og malrettet
bzeredygtig omstilling af vores selskab.

Med denne beredygtighedsrapport gnsker vi fortsat
at give et abent og retvisende billede af Lokaltogs
arbejde med beaeredygtighed. | rapporten kan man

se de fremskridt, vi har opnaet, og de udfordringer,

vi fortsat arbejder med. Rapporten er et led i vores
ambition om at bidrage til mere beeredygtig skinne-
baren kollektiv transport til gavn for kunder, lokalsam-
fund og virksomheder.

Skinnerne er lagt til en baeredygtig fremtid.

Med venlig hilsen

Christian Poulsen
Bestyrelsesformand

Lars Wrist-Elkjeer
Administrerende direktar
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Lokaltog er dit lokale
tog — og et af Danmarks
storste togselskaber

Ledelsesforhold (G)

|

millioner passagerer

Vores kunder

12025 karte 9,4 millioner
passagerer med vores tog.

Lokaltogs kunder oplevede
samlet set i 2025, at vi
gennemfarte 99,1% af afgan-
gene, og at 95,7% af vores
tog ankom til tiden, dvs.
inden for tre minutter.

Dette er en positiv udvikling
i forhold til 2024, hvor resul-
tatet var 93,6%.

58

togsaet

Vores togdrift

Lokaltog har 58 togseet,
som alle kgrer pa diesel.

De kerte sammenlagt 8,4
mio. km i 2025, hvilket
er en stigning pa 8%.

Vi har fjernstyrings-
centraler i Hillerad og
Maribo, hvorfra togdriften
overvages og styres.

Vi har fem veerksteder i hhv.
Hillered, Kongens Lyngby,

Holbaek, Harlev og Nakskov.

Lokaltog A/S

jernbanestraekninger

Vores baner

Vi driver ni jernbanestraek-
ninger pa Sjeelland og
Lolland-Falster, i alt 335 km
spor og 117 stationer:

Frederiksveerkbanen, Gribs-
kovbanen, Hornbaekbanen,
Lille Nord og Naerumbanen i
Region Hovedstaden.

@stbanen, Odsherredsbanen,
Tellesebanen og Lollands-
banen i Region Sjzelland.
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ansatte

Vores medarbejdere

Vi er 600 ansatte, der
sammen sikrer, at vores
kunder kommer trygt, sikkert
og komfortabelt pa job,

til indkeb, i skole og ud i
ferielandet.

Lokomotivferere, togrevi-
sorer, mekanikere, banear-
bejdere, fjernstyrings- og
salgspersonale, sikkerheds-
og undervisningsspecialister
samt kontormedarbejdere.

Lokaltog A/S

Lokaltog Hovedstadens

Vedligehold A/S Lokalbaner A/S
100% 78,44%

Infrastruktur-

******* * Ejerskab

Trafikselskabet Movia er hovedaktionzer og ejer
75,8 procent af Lokaltog A/S.

De ovrige aktier ejes af kommunerne Faxe,
Gribskov, Guldborgsund, Halsnaes, Hillerad,
Helsinger, Holbaek, Kalundborg, Kege, Lolland,
Odsherred, Slagelse, Sorg og Stevns samt fa
private investorer.

Lokaltog A/S er 100 pct. ejer af Lokaltog Vedli-

selskabet LJ A/S

100%

gehold A/S, som med virkning fra 1. februar 2023
indgik aftale med Lokaltog A/S om overtagelse
af virksomhedens aktiviteter vedrerende mate-
rielvedligehold- samt service og rengering.



Generelle oplysninger Miljgforhold (E) Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G) Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025 5)

Lokaltogs aktiviteter pavirker
mennesker, omgivelser og klima

Vi har identificeret Lokaltogs veesentligste pavirkninger i
vores veerdikeede dvs. fra leveranderer, egen drift og til
kunderne. Pa denne side praesenteres de vaesentligste
pavirkninger opdelt pa de ti standarder fra EU's direktiv
for baeredygtighedsrapportering (CSRD).
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Klimaaendringer

Forbrug af diesel til
togdrift
Vejtransport af
medarbejdere

Varme og el pa
vores fem vaerk-
steder

Erstatnings-
buskersel

Materialeforbrug til
togvedligeholdelse

Materialeforbrug til
vedligeholdelse og
ny infrastruktur

®

Forurening

* Luftforurening
fra togdrift, infra-
struktur, veerk-
steder, vejtrafik og
ejendomme

Forurening fra
pesticider til
sprejtning af spor
og bekaempelse af
invasive arter

Samlet luft-, vand-
og jordforurening i
leverandgrkzeden,
saerligt for ravare-
udvinding og trans-
port af varer

®

Vand- og

havressourcer

* Samlet vandfor-
brug i leverander-
keeden ved udvin-
ding, bearbejdning
og produktion af
ravarer og mate-
rialer

®

Biodiversitet

¢ Direkte pavirkning
af naturfelsomme
omrader omkring
baner (fx Natura
2000-omrader)

¢ Samlet tab af
biodiversitet i
leveranderkaeden
saerligt ved udvin-
ding af rastoffer,
metaller og fossil
energi

®

Ressourcer og

cirkuleer gkonomi

¢ Forbrug til og
affald fra togdrift,
sporvedligehol-
delse samt starre
anlaegs- og reno-
verings-
projekter

Samlet forbrug og
affald til fremstil-
ling af rématerialer
og produkter til
togdrift, sporvedli-
geholdelse, starre
anlaegs- og renove-
rings-projekter

s)

Egen arbejdsstyrke
* Gode rammer og
overenskomster

Jernbanen er en
hajrisikosektor
ift. sikkerhed og
arbejdsmilje

Trivsel og tryghed
vaegtes hgjt

Faglig og personlig
udvikling i fokus
Mangfoldighed
skal have storre
fokus

5]

Arbejdstagere i
vaerdikaeden

Sikre og sunde
arbejdsforhold for
arbejdstagere i
veerdikeeden
Overholdelse af
internationale
konventioner for
arbejdstagere

s3]

Bergrte samfund

 Sikker togdrift og
infrastruktur for
lokalsamfundet

¢ Naboer til baner
og veerksteder kan
opleve stgjgener

* Risiko for at
rettigheder for
samfund omkring
ravareudvinding (i
leverandgrkaeden)
ikke respekteres

Forbrugere og
slutbrugere

Passagerer skal
kunne forvente
rettidige togaf-
gange, sikre forhold
omkring rejsen
Visse udsatte
grupper stottes fx
for at sikre fysiske
adgangsforhold

Virksomhedsledelse
e En steerk virksom-
hedskultur som

skal fastholdes og
udvikles

* Whistleblower
beskyttelse

* Forebyggelse
og handtering
af korruption og
bestikkelse i leve-
randgrkaeden

Jernbanesikkerhed (v1)

Sikker togdrift og
tilgeengelig infra-
struktur for lokalsam-
fundet

Sikker arbejdsplads
for medarbejdere
Kritiske jernbane-
ulykker i form af kolli-
sion eller afsporing

Kritisk beredskab (v2)

Sikring af systemer
og procedurer mod
cyber-angreb og
sundhedsepidemi
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Lokaltog har i 2025 sat strategisk kurs
mod netto-nul klimaudledning i 2050

Lokaltog har vedtaget sin forste
klimaomstillingsplan 2025-2050

12050 vil Lokaltog veere en gren jernbanevirksomhed med
netto nul CO,e-udledninger fra primaer drift.

Planen fungerer som et langsigtet strategisk pejlemzerke
for omstilling af selskabet og skal labende opdateres.

Klima og milje (E)

Malet indebeerer fuld udfasning af vores nuvaerende
dieseldrevne tog, en 100% klimaneutral el- og fjernvarme-
forsyning pa tveers af driften samt klimavenlige indkeb og
investeringer.

Laes mere om planeni E1-1.

lokalsamfundene.

® Laes mere om kereplansudvidelserne i

Medarbejdere og samfund (S)

bejde starter.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Gren omstilling og nye batteritog Flere nye batteritog — hvor og hvornar? G)
e 12025 er der indgaet kontrakt med Stadler Bussnang ¢ Vihari2025 igangsat udbud omfattende fire %
AB pa leverance af yderligere 10 elektriske batte- batteritog med tilhgrende ladeinfrastruktur til e
ritog af typen Flirt Akku til idriftseettelse i 2029. Naerumbanen. 20

0

* De skal kere pa Odsherredsbanen og Tellgsebanen, ¢ De 4 batteritog vil forventeligt reducere den ;ﬂ
hvor de skal aflgse dieseltog af typen Lint 41. arlige udledning af CO, med ca. 500 tons. _g
Vi hari 2025 igangsat udbud omfattende ladeinfra- Reduktionen afhaenger af det endelige valg af S

batteritog.

struktur til Harlev for opladning af batteritog kebt til
Dstbanen.

Vi forventer, at de 10 batteritog vil reducere den
arlige udledning af CO, med ca. 3.000 tons.

Mere togdrift sger mobiliteten Ny forbedret nabokommuni- Lokallivet i Tisvildeleje far glaede
, ) ) L kation med e-Boks af den gamle stationsbygning
¢ Vi har udvidet halvtimes-driften i Nord-
sjeelland til aftener og weekender. ¢ Med nyt IT-system kan Lokaltog nu ¢ Lokaltog har som led i vores ejendoms-
« Det giver hojere frekvens og varsle konkrete naboer til banen i god strategi solgt Tisvildeleje stationsbyg-
dermed bedke fabindlelsar mellam tid med E-Boks inden et nyt anleegsar- ning med tilstedende arealer.

De lokale kebere har planer om at

* Flere afgange oger mobiliteten og ¢ Vikan malrettet beskrive omfang udvikle bygning og omrade for at
veerdien for mange borgere i de lokale og tidsrum for mulige gener mere skabe mere liv og aktiviteter til gleede
samfund. konkret og invitere til spergsmal og for lokalsamfundet.

dialog. .

Salget er sket pa kommercielle vilkar

S4.-4. ¢ Laes mere om systemet i S3-4. via ejendomsmeegler.

Alle Sikkert Hjem - skolebesgg
med fokus pa sikker feerdsel ved
vores baner

¢ Flere lokomotivferere har veeret pa opse-
gende besag pa skoler langs tre af vores
baner: Odsherredsbanen, Tellgsebanen og
Dstbanen.

Her forteeller de elever og leerere om hvordan
man feerdes sikkert ved banen, i overkarsler og
pa stationer. Til fods, pa lebehjul eller cykel.

¢ Laes mere om skolebesgg i S3-4.

Lokaltog er som kritisk infra-
struktur omfattet af regler for

cybersikkerhed (NIS2). Vi har i 2025

skabt sterre robusthed ved at:

e Udbygge selskabets
cybersikkerhedsstrategi.

overvager Lokaltogs IT-infrastruktur.
¢ Opdatere leveranderkrav.

e Laes mere om cybersikkerhed i G1-1.

Udligning af lokale og
regionale Ignforskelle

¢ Ny aftale for Lokaltogs veerksteder vil
udligne regionale lgnforskelle for de
ansatte under Dansk Metal over en
arraekke efter en trappemodel.

¢ Lenudligningen giver ligeledes bedre
mulighed for, at medarbejderne kan
arbejde fra forskellige lokationer.

¢ Laes mere om arbejdsforhold under S1-4.

Etablere et Security Operation Center som

6
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ESRS 2

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Grundlag for udarbejdelse af
beeredygtighedsrapport

BP-1

Dette er Lokaltogs anden beaeredygtighedsrapport, og
den daekker kalenderaret 2025. Rapporten daekker hele
Lokaltog A/S med datterselskaber pa samme made som
det finansielle regnskab.

Hovedparten af data er indsamlet for kalenderaret 2025,
mens en mindre del stammer fra Lokaltogs grenne regn-
skab, som daekker perioden 1. juli 2024 til 30. juni 2025.
Det geelder primeert driftsdata, som vurderes at vaere
stabile over en 12-maneders periode.

Efter det oprindelige CSRD-direktiv ville Lokaltog have
veaeret omfattet fra regnskabsaret 2025, men med EU-kom-
missionens Omnibus-aendringer, vedtaget 16. december
2025, er Lokaltog ikke leengere omfattet.

| arets baeredygtighedsrapport har vi valgt fortsat at tage
udgangspunkt i udvalgte standarder og oplysningskrav fra
Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD'), og
European Sustainability Reporting Standards (ESRS). Disse
er implementeret i dansk lov ved arsregnskabslovens
§99a, som Lokaltog fortsat er omfattet af.

Da rapporteringen nu er frivillig, vil formatet fremover
blive tilpasset med fokus pa hgj transparens, abenhed
og bedre lzesbarhed overfor vores interessenter.

Baeredygtighedsrapporten bygger pa den opdate-
rede dobbeltvaesentlighedsvurdering (DVV). | ar har vi
udvidet rapporten med tre nye kapitler, sa rapporten
denne gang indeholder falgende emner:

* Generelle oplysninger (ESRS 2)

e Klima (E1)

* Forurening (E2)

* Ressourceforbrug og cirkuleer skonomi (E5)

e Egen arbejdsstyrke (S1)

* Naboer og omgivende samfund (S3) - nyt kapitel
e Kunder (S4) - nyt kapitel

* Virksomhedsledelse (G1)

e Jernbanesikkerhed (V1) — nyt kapitel

Det fremgar af dobbelt vaesentlighedsvurderingen,
hvilke gvrige standarder, der er vurderet veesentlige
for Lokaltog, se SBM-3.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Regnskabsmaessige skan og vurderinger

Lokaltog har forbrugstal for de data, der stammer
fra det grenne regnskab (scope 1 og 2 energi samt
de vaesentligste forbrugsstoffer fra driften). Dvrige
data er sa vidt muligt opgjort eller beregnet i fysiske
maengder.

For indkeb af varer og tjenester (scope 3) er udled-
ninger beregnet pa baggrund af omsaetningstal fra det
finansielle regnskab. Det gaelder blandt andet reserve-
dele og forbrugsstoffer til togvedligehold.

| arbejdet med klimaregnskabet for 2025 har det veeret
nedvendigt at anvende en raekke sken og antagelser
for, at analysearbejdet star mal med de forventede
resultater. De konkrete forudsaetninger for disse skan
og antagelser fremgar af de enkelte tabeller samt af
den metodebeskrivelse, der ligger til grund for klima-
regnskabet.

Datakvaliteten i baeredygtighedsrapporten varierer og
ikke alle kan bestemmes pa tilstraekkelig konsistent vis,
enten pga. uklarheder i opgerelsesmetoden eller fordi
datakilderne ikke er komplette. Forbedring af data-
grundlaget er derfor et prioriteret fokusomrade, som
kreever en langsigtet og flerarig indsats. Det kan ogsa
betyde, at enkelte nggletal fremover vil blive genbe-
regnet, hvis ny viden eller forbedrede metoder giver
anledning til det.

Ekstern gennemgang

Baeredygtighedsrapport for 2025 er ikke omfattet af

krav om ESG-revision, og der er derfor ikke foretaget
ekstern ESG-revision af denne rapport. Rapporten er
dog kvalitetssikret internt i Lokaltog.
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Oplysninger i relation til
specifikke omsteendigheder

BP-2

Der er ingen specifikke omstaendigheder, som giver
anledning til bemeerkninger i baeredygtighedsrap-
porten for 2025.

Den opdaterede dobbeltvaesentlighedsvurdering for
2025 indeholder kun fa justeringer, som alene bunder i
en forbedret metodeforstaelse.

| de tilfeelde, hvor opsamling og rapportering af data
afviger fra tidligere, fx ved &ndring af regnskabsperi-
oden, er det beskrevet i tilherende opgerelsesmetode.

Ledelsesforhold (G)

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Beeredygtighedsparametre
i incitamentsordninger

GOV-3

Der er ingen medlemmer af selskabets ledelse,
der oppebeerer incitamentsordninger i forhold til
baeredygtighedsparametre.
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Bestyrelse og
selskabsledelse

GOV-1

Lokaltog ledes af en bestyrelse
bestaende af 12 personer (10 maend og 2
kvinder heraf 8 generalforsamlingsvalgte
og 4 medarbejdervalgte). Bestyrelsen har
ingen udvalg.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Selskabets daglige ledelse bestar af falgende personer:

e Lars Wrist-Elkjzer ° Claus René Pedersson
administrerende direktor sikkerhedschef
(direktion)

e Kurt Lauridsen

e Stig Allan Nielsen beeredygtighedschef

driftsdirektar
* Mette Berthelsen

e Tom S. Woldger kommerciel og
HR-direktar kommunikationschef

¢ Winnie Sand

okonomidirektor

medlemmer

I I I I 8 generalforsamlingsvalgte

4 medarbejdervalgte
medlemmer

Bestyrelsen praesenteres naermere pa de neeste to sider. —

11
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Lokaltog A/S’ bestyrelse

Christian Poulsen
Generalforsamlingsvalgt
formand.

Indtradt i bestyrelsen i 2025.
Fodt 1966.

Miljgforhold (E)

Erik Christensen Lund
Generalforsamlingsvalgt
naestformand.

Indtradt i bestyrelsen i 2025.
Fedt 1948.

Sociale forhold (S)

Felex Pedersen
Generalforsamlingsvalgt
naestformand.

Indtradt i bestyrelsen i 2025.
Fadt 1969.

Ledelsesforhold (G)

Annie Hagel
Generalforsamlingsvalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2022.
Fadt 1950.

Lokaltog A/S

Jan Hemberg Herskov
Generalforsamlingsvalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2022.
Fadt 1966.

Beeredygtighedsrapport 2025 12

Bolette Christensen
Generalforsamlingsvalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2022.
Fodt 1963.

Christian er uddannet

Erik er uddannet pantefoged og

Felex er uddannet som offset trykker fra

Annie er uddannet journalist, Cand.

Jan er uddannet pa handelsskole

Bolette har en uddannelse som

5 akademiingenier, elektronik/IT-linjen skatterevisor. Han har gennemfeort flere  Nordvangsskolen i Glostrup og senere mag. i dansk og samfundsfag med og i forretning, efterfelgende pa Cand.psych. og er specialist i
g i 1988 fra DTU. Derudover har han en ledelsesuddannelseskurser. som tagdaekker. paedagogikum, master i professionel politiskolen. organisationsudviklingspsykologi. Hun har
% HDiudenrigshandel fra CBS samt en kommunikation. gennemfoert en EXMBA og Global Board
S Executive MBA i 2005, ogsa fra CBS. Leadership Masterclass pa CBS. Hun har
diverse kurser fra Insead og IMD.
o Christian har fra 2024 veeret CEQ i Erik har veeret pantefoged, skatterevisor  Felex har veeret offset trykker og har Annie har i en arraekke vaeret Jan har arbejdet i Politiet i 32 ar og er Bolette er professionelt
£ Kebenhavns Lufthavne, hvor han siden  og sidenhen kontorchef i Helsingar arbejdet som tagdaekker i Derbigum. freelancejournalist, informations- og lige nu i Lokalpolitiet i Roskilde. bestyrelsesmedlem. Hun har i en lang
<2 2008 har varet en del af ledelsen som  og Kebenhavns kommuner med Han har desuden arbejdet pa kommunikationsradgiver med opgaver Han har veeret selvstaendig arraekke veeret en del af direktionen i
qf Vice President, COO og CIO. Tidligere ansvar for opkraevningen samt fagchef Dresundsforbindelsens tunnelsektioner  for offentlige organisationer — primaert erhvervsdrivende ved siden af politiet DI. Efterfelgende har hun veeret CEO i
§ har han blandt andet vaeret CEO i og medlem af direktionen i SKAT i Nordhavn og Kastrup. inden for sundhedsomradet, men ogsa og ogsa haft en kontorforsynings- B@RNEfonden og Business Vordingborg.
E Carl Bro IT & Telekommunikation A/S,  Kebenhavn med ansvar for inddrivelse kollektiv trafik. virksomhed i Roskilde. Hun er desuden udpeget af den danske
Netman A/S og HandStep A/S. og erhvervsligning. regering som ghettorepraesentant.
9  Christian er ogsa formand for Erik har veeret medlem af Felex er byradsmedlem i Odsherred Annie er ogsa bestyrelsesmedlem i Jan har veeret medlem af Bolette er ogsa bestyrelsesformand for
E bestyrelserne i Copenhagen Airports kommunalbestyrelsen i Allerad Kommune og er udpeget oplysningsforbundet DEO og Komiteen  Hovedbestyrelsen i Dansk Folkeparti, Phobos Holding, Kunstmuseum Brandts
§ International A/S og Copenhagen kommune i 32 ar, hvor han bl.a. har til Uddannelsesudvalget og for Sundhedsoplysning. Hun har ligesom han er formand for og Lykkeliga samt bestyrelsesmedlem
% Airports Hotels A/S. Christian vaeret borgmester og folketingsmedlem.  Socialudvalget. Han er udpeget desuden vaeret medlem af bestyrelsen lokalforeningen i Dansk Folkeparti — i en reekke danske virksomheder og
“i sidder desuden i bestyrelsen i MT Han er regionsradsmedlem i Region til den socialdemokratiske for Hovedstadens Letbane. Roskilde samt medlem af bestyrelsen organisationer.
% Hejgaard Holding og en raekke andre Hovedstaden samt bestyrelsesmedlemi  gruppeledelse i Region Sjeelland. for Roskildehjemmet.
©  virksomheder og organisationer. Movia og tidligere i HMN Naturgas I/S.
Christian bidrager med sin erfaring Erik er udpeget af Region Hovedstaden, Felex er udpeget af Region Annie er udpeget af Region Jan er udpeget af Region Sjelland Bolette bidrager med at udvikle
o inden for strategisk selskabsledelse, hvor han sidder i Udvalget for trafik Sjeelland, hvor han sidder i Det nzere Hovedstaden. Hun er opmaerksom og bruger ogsa tid pa social- og den forretningsmaessige strategi
© herunder kritisk infrastruktur, IT og og regional udvikling og Udvalget sundhedsudvalg og Udvalget for pa politiske beslutningers betydning psykiatripolitik samt det neere med efterfelgende implementering
‘_D% digitalisering. for fastholdelse og rekruttering i regional udvikling, uddannelse, kollektiv  for Lokaltog, og hun har serlig oje sundhedsvaesen. af HR, Kommunikationsstrategi og

sundhedsvaesenet.

trafik og internationalt samarbejde.

for selskabets kommunikation med
omverdenen.

ESG-strategi.
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Lokaltog A/S’ bestyrelse (fortsat)

Sgren Strom
Generalforsamlingsvalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2023.
Fodt 1963.

Peter Lawaetz Winkler
Generalforsamlingsvalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2025.
Fedt 1981.

Sociale forhold (S)

John Thulstrup Jensen
Medarbejdervalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2023.
Fodt 1966.

Ledelsesforhold (G)

Kasper Olsen
Medarbejdervalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2023.
Fedt 1971.

Lokaltog A/S

Martin Clante
Medarbejdervalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2023.
Fodt 1964.

Beeredygtighedsrapport 2025

Tom Bach
Medarbejdervalgt
bestyrelsesmedlem.
Indtradt i bestyrelsen i 2023.
Fedt 1971.
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Seren har en uddannelse som

Peter er uddannet cand.scient.pol. fra

John er uddannet elektriker og siden

Kasper er uddannet lokomotivfgrer og

Martin er finmekaniker fra Kgbenhavn

Tom har ingen formel uddannelse.

% Cand.merc.aud og Statsautoriseret Aarhus Universitet. Peter har endvi- flymekaniker. SR2 arbejdsleder. Universitet, H.C. Orsted Instituttet.
S revisor. Han har gennemfart dere gennemfort enkelte MBA-fag
5 bestyrelsesuddannelsen pa CBS og samt bestyrelsesuddannelsen pa CBS.
3 Bestyrelsesakademiet. Han har diverse

kurser fra IMD, Harvard og Insead.
o, Serener Group CFO for Renewable Peter er siden december 2022 gkono- John arbejder som elektriker pa Lokal- Kasper arbejder som lokomotivferer. Martin arbejder som lokomotivfgrer Tom arbejder som togrevisor i Lokaltog
£ Energy Company A/S. Han var i michef i Movia. Peter har siden 2008 togs veerksted i Hillerad. Han har veeret ~ Han har tidligere veeret arbejdsmil- og er desuden tillidsrepraesentant og og er desuden tillids- og arbejdsmilje-
< en &rraekke partner og medlem af arbejdet med ledelse og effektivi- elektriker i lllum-teknik, Sevaernet, hos jo-repraesentant for lokomotivfgrerne naestformand i LPO Lokaltog. Han har repraesentant.
E ledelsen i EY Danmark. Efterfelgende  sering af offentlige organisationer Helsinger Dagblad m.fl. og flymeka- i Nordsjeelland. Tidligere i sin karriere tidligere blandt andet veeret direkter, Tom har tidligere arbejdet bl.a.
§ har han veeret CFO i raekke danske og offentlig skonomistyring i bl.a. niker i Flyvevabnet. har han veeret forstarbejder i Banedan-  tekstforfatter og projektleder pa rekla-  som sikkerhedsansvarlig i Ballerup
E virksomheder, blandt andet Maersk Finansministeriet, Deloitte, DR samt mark samt lokomotivfgrer i DSB S-tog. mebureauer. Kommune og Folketingsbetjent.

Line og Stibo koncernen. Landbrugs- og Fiskeristyrelsen.
9 Sgren har mange ars erfaring som Peter har ikke anden John har ikke anden Kasper har ikke anden Martin har tidligere veeret formand Tom er i dag ogsa hoved-bestyrelses-
E professionelt bestyrelsesmedlem, og bestyrelseserfaring. bestyrelseserfaring. bestyrelseserfaring. for en andelsboligforening og veeret medlem i Dansk Jernbaneforbund og
© udover Lokaltog A/S er han kommende medarbejderrepraesentant ved Daghgj-  omrade-gruppeformand TPO Lokaltog.
& formand for revisionskomiteen i skolen Neddeknaekkeren.
g‘ Rejsekort & Rejseplan A/S.
]

Seren arbejder med at kombinere Peter har bred erfaring i ledelse af John har erfaring og viden fra sin Kasper har erfaring fra togdriften ved Martin har arbejdet i Lokaltog siden Tom har erfaring og viden fra
9 den forretningsmaessige strategimed  offentlige organisationer, herunder ansaettelse pa veerkstedet i Hillerad jernbanen og i sporet fra tidligere 2020 og tager sin erfaring fra driften togdriften og daglig kontakt med
< implementering af ESG-strategi. balancering af drift, politik og i 2015 og han traekker pa relevante arbejdspladser savel som i fgrer- med og traekker pa relevante erfaringer ~ kunder siden sin anszettelse i 2019 og
o

agkonomi. Peter bidrager szerligt med
indsigt i skonomiske forhold.

erfaringer fra gvrige arbejdspladser.

rummet siden sin ansaettelse i 2013.

fra tidligere arbejdspladser og gvrige
tillidsposter.

traekker pa relevante erfaringer fra
tidligere arbejdspladser.
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Strategi, forretningsmodel

og veaerdikaede

SBM-1

Lokaltog har i 2021 vedtaget strategiplanen “Klar til
Fremtiden” for perioden 2022-2025. Selskabets formal
er at binde lokalsamfundene sammen i hverdagen

og til de saerlige oplevelser. Lokaltogs vision lyder:

“Vi vil bidrage til fremtidens bzeredygtige lokalsam-
fund gennem bedre mobilitet og sammenhang for
kunderne, og understatte grundlaget for vaekst og
lokale arbejdspladser”.

Strategiplanen har tre strategiske pejlemaerker og tre
tveergdende fokusomrader, se figuren til hgjre:

Kunder og vaekst skal forstaerke Lokaltogs position og
vaekst. Lokaltog ensker at vaere en aktiv og synlig del

af lokalsamfundene samt veere en veerdsat samarbejds-
partner. Vi vil forny og forstaerke kundeoplevelsen, og
vores kundetilfredshed skal veaere blandt branchens
hajeste. Vi ansker at levere en stabil drift og et hgjt
serviceniveau. Ydermere vil vi veere en baeredygtig profil
i den kollektive trafik.

Drift og udvikling skal optimere Lokaltogs drift og
infrastruktur med udvikling. Vi vil levere infrastruktur
og operationelle projekter til tiden og inden for den
gkonomiske ramme. Vi vil optimere og fremtidssikre
logistikken i vores drift. Vi vil tage datadrevne beslut-
ninger og have centraliseret lagerstyring og indkab

samt styrke vores sikkerhedskultur baseret pa viden og
vidensdeling, sa vi kontinuerligt kan levere tog til tiden.

Attraktiv arbejdsplads skal styrke og synliggere
Lokaltog som arbejdsplads. Lokaltog skal veere den
foretrukne arbejdsplads i jernbanebranchen. Vi formar
at rekruttere, uddanne og fastholde hgijt kvalificerede
profiler. Som kollega skal man veere stolt af at veere en
del af Lokaltog. Vi har en hgj medarbejdertrivsel, vi har
en feelles forstaelse for kultur, og vi lafter i flok. Med
aben og tydelig kommunikation vil vi have fokus pa
faglig og personlig udvikling. Dette vil styrke organisa-
tionen og den enkelte medarbejders kompetencer.

Sikkerhed er en vigtig del af vores forretning, og

det er derfor en prioritet i vores strategi. Vores mal

er at opna EU-certificering og implementere Safety
Leadership-uddannelsen for alle medarbejdere. Vi skal
opretholde vores EU-certifikat for at kunne kare tog,
hvilket indebaerer, at vi skal efterleve en raekke nye krav
- mange af dem er allerede en del af vores praksis.

Baeredygtighed er i fokus, og som virksomhed er det
vores ansvar at agere og praestere inden for dette
omrade. Der stilles krav fra bade EU og pa nationalt
plan. Vi skal ikke bare praestere, men ogsa rappor-
tere om det. Vi skal fortaelle omverdenen, hvordan vi

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Lokaltogs strategihus

Purpose

Vi binder lokalsamfundet sammen i hverdagen
- og til de seerlige oplevelser

Vision
Vi vil bidrage til fremtidens beeredygtige lokalsamfund gennem bedre mobilitet og
sammenhaeng for kunderne, og understatte grundlaget for vaekst og lokale arbejdspladser

Strategiske pejlemaerker

Kunder & vaekst Drift & udvikling Attraktiv arbejdsplads

Tveergaende fokusomrader

)

Sikkerhed

) \
40,
Beeredygtighed Effektive processer

Lokaltogs vaerdier

Samarbejde — Trovaerdighed — Ansvarlighed — Neerhed — Gensidig respekt




Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

arbejder med baredygtighed, og hvordan vi
praesterer indenfor netop baeredygtighed. Det
er derfor, vi har valgt, at beeredygtighed er en
del af vores strategiplan Klar til fremtiden.

Effektive processer er en ngglekomponent i
vores strategi, der straekker sig pa tvaers af hele
organisationen. Effektive processer hjzlper

os med at frigive ressourcer til investeringer i
fremtiden, samtidig med at vi opretholder en
robust drift. Malet for 2025 er at identificere
besparelser i organisationen, der vil udmunde

i et tocifret millionbelgb. Disse besparelser

skal investeres i infrastruktur, digitalisering og
generel udvikling.

For hvert pejlemaerke og fokusomrade findes
en gnskeposition 2025. Selskabet har evalueret
strategien i 2025, og i dialog med bestyrelsen
udarbejdes og vedtages en ny strategi i 2026
gaeldende for perioden 2026-2029.

Strategiske mal i perioden
samt opnaede resultater

Kunder og vaekst
Mal: 3% passagerveekst over perioden.
Resultat: 0,1%. Resultat: Mal ikke opnaet.

Drift & udvikling

Mal: kundeoplevet rettidighed pa minimum
95% pa alle streekninger. Resultat: Mal ikke
opnaet.

Sociale forhold (S)

Attraktiv arbejdsplads
Mal: Trivselsmalingen skal veere forbedret med
0,7. Resultat: stigning pa 0,2. Mal ikke opnaet.

Baeredygtighed

Mal: Lokaltog har ud fra vaesentlighedsprin-
cippet prioriteret og defineret malbare delmal
med udgangspunkt i FN’s 17 verdensmal, samt
gennemfgrt besluttede handlingsplaner for indfri-
else af disse. Nogle af mélene skulle vaere naet
inden for perioden, mens andre raekker udover
2025. Resultat: Mal opnaet, vi faet en klimaomstil-
lingsplan 2025-2050 (beskrevet under E1).

Sikkerhed

Mal: En forbedret sikkerhedskultur i organisati-
onen. Resultat: Mal opnaet, Lokaltog modtager
fortsat mange indberetninger, hvilket tyder

pa eget sikkerhedsbevidsthed blandt loko-
motivfererne og en positiv effekt af arbejdet
med sikkerhedskultur og dben kommunikation.
Samtidig ses et mindre fald i antallet af ulykker,
hvilket er et positivt tegn.

Effektive processer

Mal: Ultimo 2023 har vi effektiviseret og opnaet
+10 mio. i arlige besparelser (resultatopge-
relsen) Resultat: Mal opnaet. Ultimo 2025 har vi
investeret massivt i infrastruktur, digitalisering
og udvikling, sa vi fortsat har en veldrevet virk-
somhed efter 2025. Resultat: Mal opnaet.

Forretningsmodel
Lokaltog A/S drives som et aktieselskab, hvor
der ikke udbetales udbytte til aktionzererne.

Ledelsesforhold (G)

Det er Region Hovedstaden og Region Sjzel-
land, som finansierer driften pa lokalbanerne,
og derfor ogsa beslutter serviceniveauet.

Det er desuden regionerne, der finansierer

og beslutter store infrastrukturprojekter pa
lokalbanerne. Regionerne modtager et direkte
driftstilskud fra staten til at deekke omkostnin-
gerne til selskabets drift.

Lokaltog-koncernen star for den fulde togdrift
pa ni lokalbanestraekninger i @stdanmark,
herunder vedligeholdelse af det rullende
materiel (58 togseet) fordelt pa fem veerksteder,
samt er infrastrukturejer og vedligeholder af
335 km jernbane med 117 stationer. Derudover
forestar Lokaltog pa kontrakt med Midtjyske
Jernbaner A/S trafikstyring af Lemvigbanen
udenfor normal arbejdstid. Lokaltog-koncernen
beskaeftigede gennemsnitligt 559 fuldtidsan-
satte i 2025, hvoraf 91 var ansat i dattersel-
skabet Lokaltog Vedligehold A/S.

Sterstedelen af koncernens indtaegter kommer
fra forhandlede kontrakter med modersel-
skabet Movia.

| efteraret 2024 indgik Lokaltog A/S samt
datterselskaberne Infrastrukturselskabet LJ
A/S og Hovedstadens Lokalbaner A/S nye
kontrakter med Movia for perioden 2026-2036.

De forhandlede kontrakter med Movia
omfatter offentlig servicetrafik, vedligehol-
delse af rullende materiel samt vedligeholdelse
af infrastruktur og ejendomme, og i den forbin-
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delse har Lokaltog A/S desuden indgaet aftaler
om banedrift, rengering, vedligeholdelse

samt administration og materielleje mellem
Infrastrukturselskabet LJ A/S, Hovedstadens
Lokalbaner A/S, Lokaltog Vedligehold A/S og
Lokaltog A/S.

Lokaltogs forretningsomrader og veerdikaede
Lokaltogs daglige aktiviteter deekker to
primeere forretningsomrader:

1. Togdrift (herunder fremfering og vedlige-
holdelse af tog samt salgssteder)

2. Infrastruktur — delt op i to underkategorier:

A. Drift (fx fjernstyring) og vedligehold (af
spor, signaler, stationer m.m.)

B. Renovering og fornyelsesprojekter

Forretningsomradet "Togdrift” minder om
DSB's rolle i den landsdeekkende togdrift,
mens forretningsomradet "Infrastruktur”
minder om Banedanmarks rolle i det landsdaek-
kende jernbanenet.

Lokaltogs veerdikaede er illustreret pa naeste
side, som deaekker de to forretningsomrader
Togdrift og Infrastruktur.
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Lokaltogs veerdikaede
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Opstrems aktiviteter

Egen drift
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Ressource- Forarbejdning Projekter Infrastruktur- Fornyelses-
udvinding og fremstilling Transport og service Togdrift drift projekter Anvendelse Efter levetid
Olie Fossil energi Bane Radgivning Fremfaring, Fjernstyring, Fx spor, signaler og Kunder rejser fra A til B Affaldsbehandling
Naturgas Reservedele, Vej IT togvedligehold, vedligehold af stationer mellem lokalsamfund fra vaerksteder,
Skeerver kemikalier og So Renggring salg, kundeservice spor, signaler, stationer, spor
Grus forbrugsstoffer Fly Entreprengrer m.m. stationer m.m. Lokaltog kerer tog pa og ejendomme
Metaller Konstruktionsma- egen infrastruktur sammen
Trae m.m. terialer m.m. med andre togoperatgrer
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Interessenters interesser

og synspunkter

SBM-2

Lokaltog identificerede og kortlagde sine interessenter
i 2024 som led i forberedelsen af baeredygtighedsrap-
porteringen. Der er ikke sket aendringer i 2025.

Dialogen med vores interessenter er central for
Lokaltog. Den er en forudsaetning for, at vi kan skabe
veerdi og arbejde malrettet med vores purpose og
vision. Se oversigten til hgjre samt afsnit SBM-1.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Lokaltogs vaesentligste interessenter (2025)

Vaesentligste

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025 17

interessenter Formal Sadan interagerer vi
Ejere og regioner Sikre enighed om strategi, mal og praestation ~ Generalforsamling, bestyrelsesmader,
meader pa administrativt niveau
Medarbejdere Sikre attraktiv arbejdsplads, udveksle syns- Samarbejdsudvalg, arbejdsmiljgorganisationen,

punkter og berige beslutninger i selskabet

trivselsundersggelser, arbejdspladsvurderinger

Leverandgrer og Sikre kontrakt og lovoverholdelse, forret- Markedsdialog, kontraktforhandlinger og opfelgning, leverander-
radgivere ningsetik, praestationer, rettidig omhu for besgg og lebende evaluering samt fagligt samarbejde fx omkring
Lokaltog sikkerhed pa Lokaltogs baner og omrader
Pavirkede Sikre dialog og berige beslutninger for Lokaltog arrangementer, borgermgder, mader pa uddannelsesin-
lokalsamfund selskabet og @vrigt samfund stitutioner, lokale erhvervsrad samt deltagelse i mader om speci-

fikke temaer fx med Trafikselskabet Movia og lokale politikere
Kommercielle Sikre enighed om kommerciel strategi, mal Partnerskabsaftaler, dialogmader og konkrete task force meder
partnerskaber og praestation
NGO'er Sikre dialog og berige beslutninger for Dialogmeder med saerlige temaer
selskabet og evrigt samfund
Slutbrugere og Forsta kunder og sikre dialog for at forbedre Kundeundersggelser, fokusgruppemeader
forbrugere produkt og service
Medier Sikre dialog og informere kunder, naboer og Artikler, medieindslag, leeserbreve, annoncer og Lokaltogsarran-
lokalsamfund gementer
Myndigheder Sikre lovoverholdelse, dialog og berige Dialogmeder med sarlige temaer fx om jernbanesikkerhed, jord-
beslutninger for selskabet og gvrigt samfund  forurening, Natura 2000/§3 omrader og lignende
Aktorer i Sikre dialog og berige beslutninger for Dialogmeder med seerlige temaer fx om kundeservice,
banesektoren og selskabet og @vrigt samfund passagerinformation, jernbanesikkerhed, baeredygtighed og

kollektiv transport

lignende

Lokaltog vil lsbende revurdere listen over interes-
senter og om, der er behov for andre tiltag, der kan
styrke dialogen med vores vaesentligste interessenter.

Laes naermere om selskabets vigtige relationer med
naboer og omgivende samfund samt kunder i rappor-
tens to nye kapitler: S3 og S4.
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Dobbelt
vaesentlighedsvurdering

SBM-3

Resultatet af Lokaltogs opdaterede dobbeltveesentlighedsvurdering 2025
er sammenfattet i oversigten til hgjre. Alle ESRS-standarder er vurderet
vaesentlige for Lokaltog, enten i egen drift eller opstrems. Klimasendringer
(E1), Egen arbejdsstyrke (S1) og Virksomhedsledelse (G1) er vurderet
vaesentlige bade fra et pavirkningsperspektiv og et finansielt perspektiv.

Miljeforhold (E) Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

@ Klimatilpasning @ Egen arbejdsstyrke @ Virksomhedsledelse
@ Klimazendringer @ Arbejdstagere i veerdikeeden @ Jernbanesikkerhed
@ Forurening @ Bergrte samfund @ Kritisk beredskab
@ Vand og havressourcer @ Forbrugere og slutbrugere

@ Biodiversitet og skosystemer

@ Ressourceanvendelse og
cirkuleer skonomi

Finansiel vaesentlighed (risiko og muligheder)

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Dobbeltvaesentlighedsvurdering for Lokaltog 2025

Veesentlig fra et finansielt perspektiv Dobbeltveesentlig

V2] 000

0006
0000

Ikke vaesentlig Vaesentlig fra et pavirkningsperspektiv

Pavirkning af mennesker, klima og milje
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Til hgjre er dobbeltvaesentlighedsvur-
deringen beskrevet for Lokaltogs leve-
randgrkaede (opstrems), egen drift og
nedstrems for hver ESRS-standard samt
virksomhedsspecifikke emner.

Lokaltogs slutprodukt er en trans-
portservice, og derfor bestar dets
pavirkninger nedstrems primaert af
affaldshandtering fra selskabet. Hvert
baeredygtighedsemne kan vaere vaesent-
ligt i forhold til pavirkninger pa klima,
milje og mennesker (1), eller det kan
veere vaesentligt i forhold til risici (R) eller
muligheder (O) for selskabet.

Der er identificeret vaesentlige emner pa
tveers af alle ESG-standarder. Nogle er
direkte relevante for selskabets egen drift,
mens andre primaert vedrgrer forhold

i den opstrems veerdikeede (Lokaltogs
leveranderer). Selskabet har i tilleeg iden-
tificeret szerlige virksomhedsspecifikke
emner, eksempelvis kritisk beredskab
omfattende cyber-angreb og sundheds-
epidemier samt jernbanesikkerhed.

De specifikke baeredygtighedsemner
beskrives i de felgende kapitler.

Negativ aktuel pavirkning
Negativ potentiel pavirkning
Risiko

Mulighed

@ Positiv aktuel pavirkning

Miljgforhold (E)
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Dobbeltvaesentlighedsvurdering relateret til veerdikaede for Lokaltog 2025
Lokaltogs leveranderkaede (opstrems) Lokaltog egen drift Lokaltogs nedstrems aktiviteter
ESRS standard Vaesentligt emne (IRO?) Type Vaesentligt emne (IRO?) Type Vaesentligt emne (IRO%) Type
Miljgforhold
E1 Klimatilpasning Ekstremvejr destabiliserer infrastrukturen e
E1 Klimazendringer Samlet klimaaftryk opstrems i veerdikeeden [ J Klimaaftryk togdrift, infrastruktur, veerksteder, ®
vejtrafik og ejendomme
E2 Forurening Samlet luft-, vand- og jordforurening opstrems i [ J Luft- og stejforurening fra togdrift, infrastruktur, L
veerdikaeden veerksteder, vejtrafik og ejendomme
E3 Vand og havressourcer Samlet vandforbrug opstrems i veerdikeeden [ ]
E4 Biodiversitet Samlet tab af biodiversitet opstrems i veerdikeeden [ J Direkte pavirkning af naturfelsomme omrader L
omkring baner
E5 Ressource-anvendelse  Samlet forbrug og affald opstrems til fremstilling [ ] Forbrug til og affald fra togdrift, sporvedlige- [ ] Affaldsbehandling [ ]
og cirkulaer gkonomi af produkter og materialer til togdrift, sporvedli- hold, sterre anlaegs- og renoveringsprojekter
gehold, sterre anlaegs- og renoveringsprojekter
Sociale forhold
S1 Egen arbejdsstyrke Sikker, sund og tryg arbejdsplads L
S2 Arbejdstagere i Sikre og sunde arbejdsforhold for arbejdstagere i ®
vaerdikaeden vaerdikaeden
S3 Bergrte samfund Understgattelse af lokalsamfunds mobilitet og vaekst ®
NS G e TR |rjvo|v.er|ng Sikker togdrift og infrastruktur for ®
af bererte samfund og oprindelige ([ J
. . lokalsamfundet
folk opstrems i veerdikeeden
Luft- og stejforurening togdrift L
S4 Forbrugere og Understottelse af kunders mobilitet e
slutbrugere Kunders sikkerhed pa rejsen samt deres adgang ®
til trafik- og rejseinformation
Virksomhedsforhold
G1 Virksomheds-adferd  Forebyggelse og handtering af haendelser for ® En steerk kultur som fastholdes og udvikles ®
korruption og bestikkelse opstrems i veerdikeeden (mulighed), herunder sikring af whistleblowers
V1 Jernbanesikkerhed Kritisk jernbaneulykke er en veaesentlig risiko ®
for medarbejdere og kunder samt borgere der
feerdes ved banen
V2 Kritisk beredskab Cyber-angreb og sundhedsepidemi er ®

vaesentlige risici for nedbrud i driften

3 IRO refererer til Impacts (pavirkninger), Risks (risici) og/eller Opportunities (muligheder)
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Proces for udarbejdelse af dobbelt
vaesentlighedsvurdering

IRO-1

Lokaltog gennemferte sin forste
dobbeltvaesentlighedsvurdering i 2024 pa baggrund
af en grundig analyse af relevante emner i samarbejde
med ngglemedarbejdere i organisationen. Derudover
har vi etableret en lgbende dialog med relevante
interessenter i sektoren, se SBM-2.

Kravene til vurdering af vaesentlighed for Lokaltog

A/S er beskrevet i CSRD-lovgivningen, og omfattede i
2024 fglgende procestrin:

Procestrin

Indledende Fagmeder i Faglige
analyse Lokaltog vurderinger

Dialog med Forste
bestyrelsen resultat klar

1. ESG droftelser til ordi-

1. Eksisterende arsrap-
porter, miljg- og
arbejdsmiljeledelse,

jernbane-sikkerhed m.m.

. Involvering af fagfolk

rundt i organisationen

Konkrete pavirkninger,
risici og muligheder
baseret pd CSRD-
lovgivningens metode

1. Opslag i databaser for
veerdikaeder

2.Scoring af pavirkninger,
risici og muliigheder

3.Begrundelser og
metodevalg

naere meder

2. Droftelse af
dobbelt-vaesentlig-
heds-vurdering til
bestyrelses-seminar
(oktober 2024)

1. Dobbelt vaesentlig-
hedsvurdering

¢ Veerdikeede

e Pavirkninger, risici og
muligheder (IRO'er)
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Vurdering af Lokaltogs pavirkninger, risici og muligheder

Et beeredygtighedsemne vurderes som Mennesker, samfund og natur

vaesentligt, nar det objektivt kan sandsynlig-

geres, at der er risiko for negativ pavirkning af *

mennesker eller naturen. Eksempler pa mulige | Y o . S * h‘

pavirkninger, risici og muligheder, som er
anvendt i vurderingen, fremgar nedenfor.

| efteraret 2025 blev dobbeltvaesentligheds-
vurderingen opdateret i samarbejde med

neglemedarbejdere i organisationen. Resul- Fremmer Oversvemmelse
tatet afveg ikke fra vurderingen i 2024, og sanlwlmen:aengl g
derfor b.lev bestyrelsen ikke involveret i denne LI 37 C L e
opdatering. heds) lovkrav
Ulykker
Risici og
Forurening Pavirkninger muligheder Afhzngighed af

knappe ressourcer
(Impacts) (Risks and PP

Oppertunities)

CO, udledning
Strejker

Stgj
Ravarepriser

Lokal@

Arbejdsplads
og udvikling af
medarbejdere

Stigning i
forsikringspraemier

Vores virksomhed og vaerdikeede(r)
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Oplysningskrav omfattet af
beeredygtighedsrapporten

IRO-2

| dette afsnit og de efterfelgende tabeller vises de veaesentlige
oplysningskrav i ESRS-standarderne med indikation af, om de er
inkluderet i denne baeredygtighedsrapport.

Det er valgt ikke at inkludere kapitlerne E3 Vand og havressourcer
og E4 biodiversitet og skosystemer i denne rapport.
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Generelle oplysninger
Generelle oplysninger (ESRS 2)

Inkluderet i

ID Oplysningskrav denne rapport
BP-1 Grundlag for udarbejdelse af baeredygtighedsrapport v
BP-2 Oplysninger i relation til specifikke omsteendigheder v
GOV-1 Bestyrelse og selskabsledelse Delvis
GOV-2 Baeredygtighedsemner behandlet af ledelse -
GOV-3 Beeredygtighedsparametre i incitamentsordninger v
GOV-4 Erkleering om baeredygtigheds due diligence -
GOV-5 Risikostyring i beeredygtighedsrapportering -
SBM-1 Strategi, forretningsmodel og veerdikaede v
SBM-2 Interessenters interesser og synspunkter v
SBM-3 Dobbelt vaesentlighedsvurdering v
IRO-1 Proces for udarbejdelse af dobbelt vaesentlighedsvurdering v
IRO-2 Oplysningskrav omfattet af baeredygtighedsrapporten v
IRO-2 EU-lovgivningsdatapunkter -
MDR-P Politikoversigt v
EU Taxo Offentliggerelse af oplysninger om EU-taksonomiforordningen (ESRS 1) -
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Miljgforhold

Klimaaendringer (E1)

Ledelsesforhold (G)

Inkluderet i
1D Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 GOV-3  Baredygtighedsparametre i incitamentsordninger -
E1-1 Omistillingsplan for reduktion af klimapavirkning v
ESRS 2 SBM-3  Veesentlige pavirkninger, risici og muligheder og deres samspil med strategi og v

forretningsmodel
ESRS 2IRO-1  Proces for identifikation og vurdering af klimarelaterede pavirkninger, risici og v
muligheder
E1-2 Politikker for klimapavirkning og klimatilpasning v
E1-3 Handlinger og ressourcer i forhold til klimapolitikker v
E1-4 Mal relateret til klimapavirkning og klimatilpasning v
E1-5 Energiforbrug og energimix v
E1-6 Bruttodrivhusgasemissioner for scope 1, 2, 3 og samlede drivhusgasemissioner v
Drivhusgasintensitet baseret pa nettoomsaetning -
GHG-data hierarki Ikke relevant
E1-7 Drivhusgasfjernelse og drivhusgasreduktionsprojekter finansieret gennem
CO,-kreditter Ikke relevant
E1-8 Intern CO,-prisseetning -
E1-9 Forventede skonomiske effekter fra vaesentlige fysiske risici og overgangsrisici -

og potentielle klimarelaterede muligheder
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Forurening (E2)
Inkluderet i
ID Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 IRO-1 Proces for identifikation og vurdering af forureningsrelaterede v
pavirkninger, risici og muligheder
E2-1 Politikker relateret til forurening v
E2-2 Handlinger og ressourcer relateret til forurening v
E2-3 Mal relateret til forurening v
E2-4 Forurening af luft, vand og jord v
E2-5 Problematiske og meget problematiske stoffer v
Forventede skonomiske effekter fra forureningsrelaterede pavirkninger,
E2-6 risici og muligheder -
Ressourceanvendelse og cirkulaer gkonomi (E5)
Inkluderet i
ID Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 IRO-1 Proces for identifikation og vurdering af pavirkninger, risici og muligheder v
relateret til ressourceanvendelse og cirkuleer skonomi
E5-1 Politikker relateret til ressourceanvendelse og cirkuleer skonomi v
E5-2 Handlinger relateret til ressourceanvendelse og cirkuleer gkonomi v
E5-3 Mal relateret til ressourceanvendelse og cirkulzer gkonomi v
ES5-4 Ressourcetilstremning v
ES5-5 Ressourceudstremning v
E5-6 Forventede skonomiske effekter fra ressourceforbrug og cirkulaer

gkonomi-relaterede pavirkninger, risici og muligheder




Generelle oplysninger

Miljgforhold (E) Sociale forhold (S)

Sociale forhold

Egen arbejdsstyrke (S1)

Ledelsesforhold (G)

Inkluderet i
1D Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 SBM-2  Involvering af medarbejderne i strategiudvikling v

Veesentlige virkninger, risici og muligheder og deres samspil med strategi og
ESRS 2 SBM-3  forretningsmodel v
S141 Politikker relateret til egen arbejdsstyrke v

Processer for samarbejde med egne arbejdstagere og
S1-2 arbejdstagerrepraesentanter om pavirkninger v

Processer til afhjeelpning af negative pavirkninger og kanaler for at give udtryk
S1-3 for bekymring v
S1-4 Handlinger for de vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder v
S1-5 Mal for handtering af vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder v
S1-6 Karakteristika for virksomhedens ansatte v
S1-7 Karakteristika for ikkeansatte arbejdstagere i virksomhedens egen arbejdsstyrke -
S1-8 Kollektive overenskomstforhandlinger og social dialog v
S1-9 Mangfoldighedsparametre v
S1-10 Tilstraekkelige lanninger v
S1-11 Social beskyttelse v
S1-12 Personer med handicap -
$1-13 Parametre for uddannelse og kompetenceudvikling v
S1-14 Sundhed og sikkerhedsparametre v
S1-15 Parametre for balancen mellem arbejdsliv og privatliv v
S1-16 Kompensationsparametre (lenforskel og samlet kompensation) v
$1-17 Heendelser, klager og alvorlige virkninger pa menneskerettighederne 4
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Naboer og bergrte samfund (S3)
Inkluderet i
ID Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 SBM-2 Bergrte samfunds interesser og synspunkter v
Vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder og bergrte samfunds
ESRS 2 SBM-3 samspil med Lokaltogs strategi og forretningsmodel v
S3-1 Politikker relateret til bergrte samfund v
S3-2 Processer til at engagere sig i bergrte samfund om pavirkninger fra Lokaltog v
Processer til at afhjeelpe negative pavirkninger samt mulige kanaler for
S3-3 bergrte samfund til at give udtryk for deres bekymringer v
Handlinger for de vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret
S3-4 til naboer og bergrte samfund v
Mal for handtering af vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder rela-
S3-5 teret til naboer og berorte samfund v
S3-6 Antal klager over Lokaltogs drift og projekter v
Kunder (S4)
Inkluderet i
ID Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 SBM-2 Kunders interesser og synspunkter pa dette felt v
Vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder og kunders samspil med Lokal-
ESRS 2 SBM-3 togs strategi og forretningsmodel v
S4-1 Politikker relateret til kunder v
S4-2 Processer til at engagere sig med kunder om pavirkninger v
Processer til afhjeelpning af negative virkninger og kanaler for kunder til at give
S4-3 udtryk for bekymringer v
S4-4 Handlinger for de vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret til kunder v
Mal for handtering af veesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret til
S4-5 kunder v
Data relateret til kunder (antal kunder, person-km, rettidighed, kundetil-
S4-6 fredshed, oplevet tryghed) per bane eller samlet v




Generelle oplysninger

Miljgforhold (E) Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold

Virksomhedsledelse (G1)

Ledelsesforhold (G)

Inkluderet i
1D Oplysningskrav denne rapport
ESRS 2 GOV-1 Administrations-, tilsyns- og ledelsesorganernes rolle Se ESRS 2 GOV-1

Proces for identifikation og vurdering af veesentlige virkninger, risici og
ESRS 2 IRO-1 muligheder relateret til virksomhedsledelse v
G141 Virksomhedskultur og politikker for god forretningsskik v
G1-3 Forebyggelse og afslaring af korruption og bestikkelsen v
G1-4 Bekraeftede tilfeelde af korruption eller bestikkelse v
G1-5 Politisk indflydelse og lobbyvirksomhed v
G1-6 Betalingspraksis 4
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Jernbanesikkerhed (V1)
Inkluderet i
ID Oplysningskrav* denne rapport
ESRS 2 SBM-2 Interessenternes interesser og synspunkter pa dette felt v
Veesentlige pavirkninger, risici og muligheder og kunders samspil med
ESRS 2 SBM-3 Lokaltogs strategi og forretningsmodel v
Politikker relateret til jernbanesikkerhed ift. medarbejdere, ikke-ansatte,
V11 naboer, kunder og omgivende samfund v
Processer til at engagere sig med jernbanesikkerhed om pavirkninger ift.
V1-2 medarbejdere, ikke-ansatte, naboer, kunder og omgivende samfund v
Processer til afhjeelpning af negative pavirkninger og kanaler for medar-
bejdere, ikke-ansatte, naboer, kunder og omgivende samfund til at give
V1-3 udtryk for bekymringer vedr. jernbanesikkerhed v
Handlinger for de veesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret
V1-4 til jernbanesikkerhed v
Mal for handtering af vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder rela-
V1-5 teret til jernbanesikkerhed v
Data relateret til jernbanesikkerhed (antal haendelser, pakearsler, naer ved
V1-6 heaendelser, osv.) v

* Kapitlet Jernbanesikkerhed (V1) er et frivilligt og virksomhedsspecifikt emne, som er opbygget efter de samme principper som
de ovrige kapitler og felger retningslinjerne i ESRS 1 i CSRD.
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Politikoversigt

MDR-P

Lokaltog har felgende ESG- og
beaeredygtighedsrelaterede politikker. Alle
politikker revurderes og godkendes arligt.

Visse politikomrader, som fx
jernbanesikkerhedspolitik, politik for
informationssystemsikkerhed, CSR-politik
samt politik for likviditets- og formuepleje,
er forankret i bestyrelsen.

Lokaltogs bestyrelse vurderer lgbende,
hvilke af selskabets politikker, der skal
forankres pa bestyrelsesniveau.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Liste over aktive politikker i Lokaltog

inddelt efter ESG-kategorier

Politik Ansvarlig
Miljgforhold
Miljg- og klimapolitik Chef for Baeredygtighed
Sociale forhold
Personalepolitik HR-direkter
Fraveerspolitik HR-direktor
Rygepolitik Chef for Baeredygtighed
Alkohol- og rusmiddelpolitik HR-direktor
Seniorpolitik HR-direkter
Politik for adfeerd pa de sociale medier HR-direkter
Arbejdsmiljepolitik Chef for Baeredygtighed
Politik for mobning, chikane og vold Chef for Baeredygtighed
Rekruttering HR-direkter

Ledelsesforhold

Jernbanesikkerhedspolitik

Sikkerhedschef

CSR-politik

Chef for Baeredygtighed

Politik over bemyndigelser

Bkonomidirekter

Politik for likviditets- og formuepleje

QBkonomidirektar

IT-Politik

@konomidirektar

Politik for informationssystemsikkerhed (NI1S2)

@Bkonomidirektar

Beeredygtighedsrapport 2025

Data Protection Officer (DPO)
Data Protection Officer (DPO)

Intern persondatapolitik (
(
Persondatapolitik til ansegere og rekruttering Data Protection Officer (DPO)
(
(

Ekstern persondatapolitik

Slettepolitik Data Protection Officer (DPO)
Cookiepolitik Data Protection Officer (DPO)
Politik for TV-overvagning HR-direkter
Politik for modtagelse af gaver HR-direkter
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Klimazendringer ()
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Scope og baseline

Strategi og virkemidler

Klimamal 2030 og 2050

Vaesentlige klimarelaterede pavirkninger, risici og muligheder
Proces for identifikation og vurdering af klima-relaterede
pavirkninger, risici og muligheder

Politikker for klimapavirkning og klimatilpasning
Fokusomrader og handlinger i 2025 relateret til klima
Mal relateret til klimapavirkning og klimatilpasning
Energiforbrug og energimix
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drivhusgasemissioner
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Omstillingsplan
for reduktion af
klimapavirkning

Lokaltogs nye klimaomstillingsplan
2025-2050 understotter det lang-
sigtede danske klimamal om klima-
neutralitet i 2050.

E1-1

Lokaltogs klimaomstillingsplan 2025-2050 blev
vedtaget af bestyrelsen i december 2025. Planen
fungerer som et langsigtet strategisk pejlemaerke
for omstilling af selskabet fra et fossil-forbrugende
til et naesten emissionsfrit jernbaneselskab.

Planen tager udgangspunkt i internationalt aner-
kendte rammeveerktgjer, herunder GHG-proto-
kollen og Science Based Targets initiative (SBTi).
Lokaltog har dog ikke ansagt om formel SBTi-
godkendelse.

Klimaomstillingsplanen felger princippet om
bade kortsigtede (2030) og langsigtede (2050)
klimamal, sa udviklingen er i trdd med Paris-af-
talen og dansk klimalovgivning.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Scope og
baseline

Planen omfatter togdrift og infrastrukturdrift dvs.
togfremfering, togvedligehold, drift af spor, signaler,
stationer mv. Klimapavirkningen fra disse kerneak-
tiviteter er relativt stabile og dermed velegnet som
fokusomrade for en langsigtet reduktionsplan.

Fremskrivningerne bygger pa kereplanen samt klima-
regnskabet for 2024, efterfelgende aftalte kgreplans-
udvidelser samt den forventede udfasning af Lokaltogs
dieseldrevne tog.

Infrastruktur-projekter er ikke inkluderet i planen,
da disse projekters omfang varierer betydeligt over
tid, og at metodegrundlaget for reduktionsmal pa
dette omrade endnu ikke er tilstraekkeligt modent.

Klimaomstillingsplanens baseline er klimaregnskabet
for 2024. Pa den baggrund indeholder planen en
detaljeret "bottom-up”-fremskrivning af CO,e-udled-
ninger fra den primzere drift. Fremskrivningen afspejler
blandt andet forventet udfasning af dieseltog frem
mod 2043, elektrificering af materiel samt planlagte
energieffektiviseringer.

Strate
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gi og

virkemidler

Klimaomstillingsplanen er bygget op
omkring fire hovedkomponenter:

Strategi

Initiativ Beskrivelse

Teknologisk * Batteritog som central lgsning og fuld erstatning for eksiste-
omstilling rende dieselflade.

El-baseret erstatningsbuskersel og erstatning af dieseldrevne
vejkeretojer med el.

Energi- og ressource-
optimering

Energieffektivisering af tekniske installationer.

Udfasning af olie- og gasfyr til fordel for fjernvarme/varme-
pumper.

Investeringsstrategi

Klimavenlige materielinvesteringer og fokus pa bzeredygtige
finansielle aktiver.

Indarbejdelse af klimarisici i skonomiske beslutningsprocesser.

Styring af
klimaindsatsen

En rullende 3-ars klimahandlingsplan med prioriterede indsatser,
milepaele og budgetrammer.

Klar organisering og forankring, sa ansvar og beslutningspro-
cesser er tydelige.
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Klimamal 2030 og 2050

Lokaltog har sat en klar retning for den grenne omstil-
ling frem mod 2030 og 2050. Malseetningerne viser,
hvordan vi forventer at ga fra fuld fossil atheengighed
til fuld klimaneutralitet i den primaere drift.

2030 - Markant reduktion allerede i dette arti

Inden 2030 vil Lokaltog reducere sit samlede
klimaaftryk betydeligt og skabe et solidt afszet for
den langsigtede transformation.

Scope 1 + 2:

30%

reduktion i udledninger fra egen drift (tog, bygninger,
infrastruktur) sammenlignet med basisaret 2024.

Scope 3:

15%

reduktion i opstrems emissioner fra bl.a. indkab,
reservedele, erstatningsbuskersel samt udvinding og

raffinering af diesel sammenlignet med basisaret 2024.

Malene bygger pa en trinvis indfasning af nye batte-
ritog, elektrificering af karetgjer, energieffektivisering
og en gradvis udfasning af fossile varmekilder. 2030-
malet markerer et tydeligt skifte mod en mere elektri-
ficeret og energieffektiv jernbanedrift.

2050 - Fuld klimaneutralitet i den primaere drift

| 2050 vil Lokaltog veere en gren jernbanevirksomhed
med netto nul CO_e-udledninger.

Scope 1 + 2:

100%

klimaneutral togdrift og infrastrukturdrift

Scope 3:

100%

reduktion af relevante opstrems
CO,e -emissioner fra den primaere drift

Lokaltog A/S

Baeredygtighedsrapport 2025
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Det langsigtede mal indebzerer fuld udfasning af vores
nuveaerende dieseldrevne tog, en 100% klimaneutral
el- og fjernvarmeforsyning pa tveers af driften samt
klimavenlige indkgb og investeringer.

Med den forste udgave af klimaomstillingsplan
2025-2050 fastleegger Lokaltog en robust og datadrevet
strategi mod at blive et nulemissions-jernbaneselskab.
Overgangen til batteritog er den absolutte driver for
reduktionerne, som understgttes af indsatser omfat-
tende elektrificering af keretgjer og malrettede ener-
gieffektiviseringer. Planen vil Isbende blive opdateret i
takt med den teknologiske udvikling, forbedret datakva-
litet samt vores erfaringer med beeredygtig omstilling.

Forklaring til klimaomstillingsplanen (figuren til hajre):

¢ Klimabelastningen fra Scope 1 og 2 falder trinvist
i perioden: Farste store trin er 2028-2029, hvor de
forste 24 batteritog idriftseettes. Andet store trin
er 2042-2043, hvor de sidste dieseltog forventeligt
udfases.

e Klimabelastningen fra produktion af nye batteritog
(Scope 3) er markeret med markergdt.

* Klimabelastningen fra drift af de elektriske batte-
ritog (Scope 2) reduceres betydeligt i takt med at
Danmarks nationale el-mix gradvist bliver grennere.

e Virkemidler for at na det strategiske reduktionsmal
for den sidste del af perioden 2044-2050 (Scope 3)
er markeret med grent og kreaever til dels nye
lasninger udover, hvad vi kender til med dagens
teknologi.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Organisering, opfelgning og rapportering
Klimaomstillingsplanens governance-struktur falger
internationale standarder og praksis fra sterre virksom-
heder. Dette indebzerer:

* Legbende statusrapporter og arlig ledelsesevalue-
ring af reduktionsmal

*  Opfelgning via ISO 14001-krav til klimarelateret
rapportering og opfelgning

Fremskrivning af Lokaltogs klimapavirkning
(tons CO,e-emissioner) fra primaer drift 2025-2050

40.000

30.000

2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035
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Sociale forhold (S)

Vaesentlige klimarelaterede
pavirkninger, risici og muligheder

ESRS 2 SBM-3

Lokaltogs sterste enkeltpavirkning af klimaet kommer
fra forbrug af godt 7 mio. liter diesel arligt til fremdrift
af vores tog. Dette dieselforbrug udger over 90% af
den forbrugte maengde fossile breendsel i Lokaltog
(Scope 1). Klimapavirkningen fra Lokaltogs opstrems
veerdikaede (Scope 3) er ogsa betydelig, og her er det
starste enkeltbidrag klimapavirkningen fra udvinding,
raffinering og transport af diesel. Se klimaregnskabet i
E1-6 for flere detaljer.

Den oprindelige dobbeltvaesentlighedsvurdering fra
2024 er blevet opdateret i 2025, uden der er fundet
andringer. Der er identificeret folgende vaesentlige
klimarelevante pavirkninger og risici fra selskabets
aktiviteter, som fremgar af tabellen nedenfor.

Ledelsesforhold (G)

Lokaltogs klimarelaterede pavirkninger, Veerdikeede
risici og muligheder e £ €
s 5 =

IRO emne Beskrivelse Type @) i z
Ekstremvejr destabili- Ekstrem nedber er stigende, storme kommer Risiko [ )
serer infrastrukturen ikke kun i efterars- og vinterperioden, flere

traeer vaelter pga. meget vand i sverste jordlag,

hvilket samlet kan give sterre udgifter til vedli-

gehold af baner
Klimaaftryk fra egen drift ~ Samlet klimaaftryk fra togdrift og -vedligehol- Aktuel negativ [ )

delse (veerksteder), infrastrukturdrift og -vedli- pavirkning

geholdelse samt ejendomme og vejtrafik (egne

koretojer) som felge af stort forbrug af fossile

energikilder (dieselolie, naturgas, fyringsolie,

fijernvarme og elektricitet)
Klimaaftryk opstrems Samlet klimaaftryk fra rastoffer, materialer, Aktuel negativ. @
i veerdikaeden produkter og tjenesteydelser, som Lokaltog pavirkning

keber til togdrift, infrastrukturdrift samt renove-

rings- og fornyelsesprojekter
Klimaaftryk nedstrems Samlet klimaaftryk fra affaldsbehandling fra Aktuel negativ [ )
i veerdikaeden togdrift, veerksteder, infrastrukturdrift samt pavirkning

renoverings- og fornyelsesprojekter
Energikilder og ener- Energiforbrug til togdrift, infrastruktur, Aktuel negativ [ ]

giforbrug i koncernen

vejtransport, IT og ejendomme

pavirkning

Vaesentlig

Ikke veesentlig
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Proces for identifikation
og vurdering af klima-
relaterede pavirkninger,
risici og muligheder

ESRS 2 IRO-1

De identificerede pavirkninger er fundet via interne mader
med udvalgte fagfolk fra driftsorganisationen, hvor alle
relevante aspekter af selskabets aktiviteter er gennemgaet.
Viden er krydstjekket med sektorens egne erfaringer og ved
opslag i anerkendte nationale og internationale databaser.
Klimaregnskabsmodellen er udarbejdet i 2024 i samarbejde
med en ekstern radgivervirksomhed.

Ledelsesforhold (G) Lokaltog A/S

Politikker for
klimapavirkning
og klimatilpasning

E1-2

Lokaltog har en godkendt miljg- og klimapolitik,
som saetter rammerne for miljg- og klimaindsatsen
i Lokaltog, herunder at efterleve kravene i ISO
14001:2015 miljgledelsesstandarden.

Vi arbejder allerede i dag ansvarligt med at reducere
miljg- og klimapavirkningerne fra vores aktiviteter.
Dette gores ved, at vi forebygger samt systematisk
overvager, styrer og lebende forbedrer indsatsen i
forhold til de vaesentligste milje- og klimapavirkninger.
Lokaltog vil overholde savel miljglovkrav, som miljs- og
klimakrav aftalt med vores samarbejdspartnere.

Lokaltog vil som konsekvens af den vedtagne
Klimaomstillingsplan 2025-2050 opdatere sin miljg- og
klimapolitik i 2026, sa den omfatter klimaomstillings-
planens langsigtede mal om at ga i nul med selskabets
CO,e-emissioner.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Fokusomrader og handlinger
i 2025 relateret til klima

E1-3

2025 var det forste kalenderar med fuld drift pa
Jstbanen efter den store banerenovering. Det
betyder ogs3, at energiforbruget til togkersel
naturligt er éget som felge af genabningen. Oveni
kunne selskabet imgdekomme Region Hovedsta-
dens gnske om udvidelse af driften i Nordsjeelland
med halvtimesdrift i dagtimerne, i weekender og
helligdage for Frederiksvaerkbanen, Gribskov-
banen, Hornbaekbanen og Lille Nord, som blev en
realitet fra juli 2025.

Tilsammen har det betydet en gget trafik, og
dermed oget dieselforbrug med tilherende CO,e-
udledninger, som i alt er vokset med +7,9% eller
+1.500 tons (opgjort som “tank-to wheel”, Scope
1) sammenlignet med 2024. Som det fremgar

af klimaomstillingsplanen, er det forventet, at
selskabets samlede klimabelastning topper i
2026-2027 grundet kgreplansudvidelser og forst
pabegynder en reduktion fra 2028, hvor de farste
batteritog idriftsaettes.

| labet af 2025 har Lokaltog iveerksat falgende
reduktionsinitiativer, som har betydning for selska-
bets klimapavirkning pa kort eller mellemlang sigt:

Oversigt over tiltag der reducerer klimapavirkning

Forventet CO,-

Realiseret

Initiativ Beskrivelse reduktion Status CO,-reduktion
Indkeb af Der blev i juli 2025 indgaet 3.000 tons/ar Tilleegskon- Forventes i
batteritog tilleegskontrakt med Stadler traktindgaet  drifti 2029

Bussnang AB om yderligere juli 2025

indkeb af 10 batteridrevne

tog til Odsherreds- og

Tellesebanen
Udbud af Udbudsmateriale blev 540 tons/ar* Tilbudsfase Forventes i
batteritog offentliggjort 15. september leber til drift i 2030
og ladein- 2025 med henblik pa at ultimo 2026
frastruktur udskifte fire RegioSprinter

dieseldrevne tog pa

Neerumbanen forventeligt i

lobet af 2030
Energi- Udvalgte veerksteder, 130 tons/ar** Afventer Afventer
analyse for stationer samt tekniske beslutning beslutning
ejendomme installationer i infrastruktur

er analyseret for

mulige forbedringer af

energieffektivitet og CO,

besparelser.
Genbrug Lokaltog prioriterer at Pt. ikke Afventer Afventer
af skeerver genbruge skaerver ved at opgjort brug i nye
hvis muligt solde gamle skaerver, der hvor projekter

de stadig kan bruges som
indbygning ved renovering

* Inklusiv en forventet produktionsudvidelse pa ca. 18% ved overgang til batteritog p& Naerumbanen.
** Potentiale baseret pa de mest rentable projekter med en forventet tilbagebetalingstid under 5 ar.
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Mal relateret til
klimapavirkning og
klimatilpasning

E1-4

Lokaltog har med vedtagelsen af sin klimaomstillings-
plan 2025-2050 faet konkrete kvantitative mal for
reduktion af sine klimapavirkninger for Scope 1, 2 og 3.
Lees naermere om de konkrete mal under E1-1.

Reduktionsmalene er udarbejdet ud fra principperne i
SBTi (videnskabeligt baserede klimamal, som lever op til
Paris-aftalen). Lokaltog forventer dog ikke at tilslutte sig
SBTi for nuvaerende.
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Energiforbrug
og energimix

E1-5

Energiforbrug

Lokaltogs aktiviteter kraever meget energi, bade til
drift af tog og infrastruktur. 1 2025 brugte selskabet i alt
81.752 MWh energi fordelt pa energiformerne diesel,
naturgas, fyringsolie, elektricitet, treepiller og fjern-
varme, se tabel nedenfor.

Bemaerkninger til udviklingen i energiforbruget fra
2024 til 2025:

e Dieselforbruget er steget som fglge af driftsudvi-
delser beskrevet i S4-4.

* Forbruget af fyringsolie er reduceret som felge af
omlaegning til naturgas bl.a. pa Harlev station.

* Det gvrige energiforbrug er reduceret. En mindre
del af faldet skyldes feerre graddage for 2025
sammenlignet med aret for, mens den storste del
af faldet formentlig bunder i usikkerhed i dataind-
samlingen.

Sociale forhold (S)

Energiforbrug fordelt pa tog- og infrastrukturdrift
for 2025 og sammenlignet med basisaret 2024

Ledelsesforhold (G)

2025 2025 2024
Energiforbrug 2024* (afregnet) (MWh) (MWh)
Togdrift
Diesel bane (liter) 7.447.521 74.475 68.948
Diesel vej (liter) 11.114 111 99
Naturgas (m?) 120.961 1.276 1.407
Fyringsolie (liter) 0 0 39
Fjernvarme (MWh) 1.310 1.310 1.564
Elektricitet (MWh) 1.362 1.362 1.662
Total togdrift 78.535 73.718
% aendring ift. 2024 +6,5%
Infrastrukturdrift
Diesel bane (liter) 44.668 447 474
Diesel vej (liter) 72.218 722 705
Naturgas (m?) 23.381 247 181
Treepiller (tons) 15 64 111
Fyringsolie (liter) 1.178 12 37
Fjernvarme (MWh) 185 185 3N
Elektricitet (MWh) 1.541 1.541 1.675
Total Infrastrukturdrift 3.217 3.493
% aendring ift. 2024 -79%
Samlet energiforbrug Lokaltog 81.752 77.210
% aendring ift. 2024 +5,9%
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Anvendt opggrelsesmetode

Data er opgjort i grent regnskab 2024-2025, som
indgar i Movias grenne regnskab. Data stammer fra den
forskudte 12 maneders periode juli 2024 - juni 2025.
Der er nogle fejl og usikkerheder i dataindsamlingen,
som pt. ikke er last.

| forbindelse med opgearelse af energiforbruget for
2025 er der fundet nogle uoverensstemmelser i opge-
relsen for 2024, primzert for fjernvarmeforbruget. 2024
er derfor blevet genberegnet, da det er basisar for
klimaomstillingsplanen. Det samlede energiforbrug for
2024 er nedjusteret fra 81.022 MWh til 77.210 MWh.

8,0%

stigning i dieselforbrug til
togdrift fra 2024 til 2025
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Energimix

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Lokaltogs eget energiforbrug er opgjort pa oprindelse, hvilket fremgar af tabellen nedenfor.

Lokaltogs energiforbrug fordelt pa oprindelse

Energiforbrug pa oprindelse (MWh) 2025
Kul 0
Olie 70.463
Naturgas - fossilt 1.142
Q@vrige fossile energikilder 0
El- og fjernvarmeforbrug fra fossile energikilder 628
Fossilt energiforbrug, totalt 72.233
Fossile kilders andel af det samlede energiforbrug 88,4%
Atomkraft 293
Atomkraft andel af det samlede energiforbrug 0,4%
Braendstof- og gasforbrug fra vedvarende energikilder 5.748
El- og fjernvarmeforbrug fra vedvarende energikilder 3.478
Vedvarende energiforbrug, totalt 9.226
Vedvarende energikilders andel af det samlede energiforbrug 11,3%
Totalt energiforbrug 81.752

Anvendt opgerelsesmetode

Data stammer fra klimaregnskab 2025 samt bereg-
ninger baseret pa datablade fra Energinet og de fjern-
varmevaerker, som forsyner veerksteder og hovedkontor
(Nakskov Fjernvarme, Nykgbing Sjeelland Varmevaerk,
Hillerad Varme, Vestforbraending samt VEKS).

Fra Energinet benyttes den forelgbige el-deklaration
for @stdanmark for 2025 (DK2). Deklarationen viser
braendselsfordelingen samt de tilharende miljgpavirk-
ninger ved almindeligt salg af elektricitet i Danmark.
Den generelle lokationsbaserede forbrugsdeklaration
er beregnet ud fra elproduktionen i @stdanmark og

er korrigeret for udvekslingen af el med nabolandene
uafhaengigt af oprindelsesgarantier og el aftaler (fx
el-kunder, der har kebt individuelt deklareret vindmel-
lestrem).

Energimix fra fjernvarme er baseret pa seneste opda-
terede miljgdeklarationer fra de enkelte fjernvarme-
selskaber, der leverer til selskabets vaerksteder. @vrige
opvarmede lokationer (primaert stationer) er fordelt
ift. veerkstedernes placering og miljgdeklarationer.
Der benyttes fjernvarme pa alle Lokaltogs veerksteder
bortset fra i Harlev (naturgas), hvor der ikke findes
nogen fjernvarmeforsyning.
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Bruttodrivhusgasemissioner
for Scope 1, 2, 3 og samlede
drivhusgasemissioner

E1-6

Figuren til hgjre giver et overblik over Lokaltogs driv-
husgasemissioner pa tveers af forretningsomraderne
togdrift, infrastrukturdrift og infrastrukturprojekter samt
Scope 1,2 og 3.

Scope 1 er forbrug af fossile braendsler i egen drift, og
her udger dieselforbrug til togdrift langt hovedparten
(98%). Scope 2 er el- og fjernvarmeforbrug, som udger
en meget lille del af selskabets CO,e-emissioner. Scope
3 udger godt 1/3 af selskabets CO,e-emissioner, og her
er det i ar togdrift som star for den sterste udledning,
mens infrastrukturprojekterne fylder markant mindre
end i 2024, hvor Jstbanens sidste del blev bygget.

9%

Reduktion i Scope 3 emissioner fra
infrastrukturprojekter 2024 til 2025

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G) Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Udvikling i Lokaltogs CO,e-emissioner fordelt

pa forretningsomrader (2024 og 2025)

B | O - |

2024 2025 2024 2025 2024 2025

[ | Scope 1
Scope 2

B Scope3

—139

Togdrift Infrastrukturdrift Infrastrukturprojekter
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Tabellen til hgjre giver det totale overblik over Lokal-
togs drivhusgasemissioner i Scope 1, 2 og 3 pa tveers
af forretningsomraderne togdrift, infrastrukturdrift og
infrastrukturprojekter.

Lokaltogs samlede CO,e -udledning i 2025 udger
32.278 tons CO,e (CO,-aekvivalenter), hovedsageligt
drevet af Scope 1- og Scope 3-udledninger. Scope 1
(direkte emissioner) star for 64% af den totale udled-
ning, primaert fra dieseldrevne tog og vejkgretgjer
(19.946 tons). Scope 3 (indirekte emissioner) udger
35%, som iseer kommer fra udvinding og transport af
diesel, baneprojektet (3.050 tons) samt indkebte varer
og services (2.451 tons).

| forbindelse med opgerelse af klimaregnskabet for
2025 er der fundet nogle mindre fejl i opgerelsen

for 2024. Vi har derfor genberegnet 2024, da det er
basisar for klimaomstillingsplanen. De samlede emissi-
oner er justeret fra 41.515 til 41.280 ton CO,e.

Baneprojekter er en vaesentlig kilde til CO,e -udled-
ning for Lokaltog, men for 2025 er der tale om et fald
fra 2024, hvor @stbanens stadie 3 Harlev-Radvig blev
afsluttet. Dette skyldes emissionerne forbundet med
udskiftning af spor, sveller, sporkasser samt broer og
andre anlaeg. Disse projekter kraever store maengder
materialer (fx skaerver, grus, beton, stal og energi),
hvilket resulterer i betydelige Scope 3-emissioner.

Togdrift star for den sterste andel af de samlede
udledninger med 27.085 tons CO,e i 2025, svarende
til omkring 84%. Driften af Lokaltogs infrastruktur
bidrager med en beskeden andel cirka 2.103 tons
CO,e i 2025, svarende til ca. 7 % af de samlede emissi-

Sociale forhold (S)
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Lokaltogs klimaregnskab 2025 for Scope 1, 2 og 3 fordelt pa veaerdikaeder

2025 2024
Klimaregnskab Lokaltog 2025 Infrastruktur Infrastruktur- Lokaltog Lokaltog
Tons CO,-e Togdrift drift projekter Total Total
Scope 1 75% 16% 0% 64% 46%
1.1 Tekniske installationer 272 24 0 295 385
1.2 Mobile anleeg 19.638 308 0 19.946 18.490
1.3 Flygtige udledninger 394 0 0 394 234
Scope 2 1% 3% 0% 1% 1%
2.2 Elektricitet (lokationsbaseret) 55 67 0 122 142
2.3 Fjernvarme 84 6 0 90 102
Scope 3 25% 81% 100% 35% 53%
3.1 Indkgbte varer og services 1131 1.291 29 2.451 2.966
3.2 Kapitalgoder (infrastrukturprojekter) 0 0 3.050 3.050 12.365
3.3 Breendsel- og energirelaterede aktiviteter 4.625 m 0 4.736 4.407
3.4 Opstrems transport og distribution 165 0 0 165 476
3.5 Affaldsgenerering 1 1 0 2 2
3.6 Forretningsrejser 136 14 2 152 148
3.7 Medarbejderpendling 416 104 10 530 500
3.13 Nedstrems udlejede aktiver 0 8 0 8 66
3.15 Investeringer 168 170 0 338 996
Sum total scope 1 20.303 331 0 20.635 19.109
Sum total scope 2 (lokationsbaseret) 139 72 0 212 244
Sum total scope 2 (markedbaseret) 709 708 0 1.417 1.625
Sum total scope 3 6.642 1.699 3.090 11.431 21.927
Sum total scope 1, 2 og 3 (markedsbaseret) 27.709 2.805 3.090 33.605 42.803
Sum total scope 1, 2 og 3 (lokationsbaseret) 27.085 2.103 3.090 32.278 41.280
Fordeling 84% 7% 10% 100% 100%
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oner. De vaesentligste udledninger stammer her fra indkagb
af varer og services (Scope 3) til vedligeholdelse af infra-
strukturen samt indkeb af diesel til de arbejdskeretgjer pa
bane og vej (Scope 1).

Elforbrug opgeres bade baseret pa lokation og marked.
Lokaltog keber ikke elektricitet med oprindelsesgaranti og
rader heller ikke over egen elproduktionskapacitet.

Udvikling i Lokaltogs CO,e-emissioner
fordelt pa Scope 1, 2 og 3 (2024 og 2025)

2024 2025 2024 2025 2024 2025

Total Scope 1 Total Scope 2 Total Scope 3

Ledelsesforhold (G)

Udviklingen i CO,e-emissioner

2024 er basisar for Lokaltog, da det var ferste ar, hvor
selskabets klimapavirkninger er kortlagt gennem

et klimaregnskab. Stigningen i Scope 1 emissioner
fra 2024 til 2025 skyldes primeert driftsudvidelser
med halvtimesdrift om aftener og i weekender i
Nordsjeelland.

Faldet i Scope 3 haenger som tidligere naevnt sammen
med faldet i omfanget af baneprojekter. Det er
naturligt og det vil svinge en del fra ar til &r modsat
den primaere drift (togdrift og infrastrukturdrift), som
er meget stabil sa leenge vi udelukkende kerer med
dieseltog.

For togdrift er de sterste fald i Scope 3 emissioner
erstatningsbuskersel, forbruget af varer og
tjenesteydelser til togvedligehold samt investeringer.
For investeringer er faldet udtryk for en revideret
opggrelsesmetode. Den storste stigning er den afledte
stigning i udvinding og raffinering af diesel til togdrift.

For infrastrukturdrift er det primeert forbruget af
varer og tjenesteydelser samt investeringer, som

er reduceret. For infrastrukturprojekter er det
udelukkende selve omfanget af projekterne, som er
reduceret.
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Anvendt opggrelsesmetode

Lokaltogs klimaregnskab 2025 er udarbejdet i
overensstemmelse med standarderne og principperne
i Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollen). Der

er udarbejdet en detaljeret metodebeskrivelse som
benyttes til dataindsamling, kontrol og evaluering af
datakvalitet.

Lokaltogs Scope 1 og 2 emissioner er opgjort pa
baggrund af grent regnskab 2024-2025, som indgar

i Movias grenne regnskab. Data stammer fra den
forskudte 12 maneders periode juli 2024 - juni 2025.
Der er nogle mindre usikkerheder pa dataindsamlingen.

Lokaltogs Scope 3 emissioner er beregnet pa basis af
forskellige skan for hver underkategori:

1. Emissioner fra indkgbte varer og services er
udregnet som udgiftsbaseret (spend-based). Der
er dog nogen usikkerhed forbundet med denne
opggrelse.

2. Kapitalgoder er infrastrukturprojekter, som er
opgjort ved hjeelp af InfraLCA-veerktgjet fra Vejdi-
rektoratet og Banedanmark.

3. Braendsels- og energirelaterede emissioner bygger
pa standard opstrems emissionsfaktorer i forbin-
delse med udvinding, raffinering og transport af
energikilder som diesel, fyringsolie og naturgas.

4. Opstrems transport og distribution indeholder
emissioner relateret til erstatningsbuskersel, der
er blevet indkgbt af Lokaltog som erstatning for
togdriften i tilfeelde af aflysninger.
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5.

13.

15.

Affaldsgenerering indeholder emissioner fra
tredjeparts bortskaffelse- og behandling af
affald, som generes i virksomhedens drift i
det pageeldende ar.

Forretningsrelaterede rejser omfatter emissioner
fra ansattes transport til forretningsrelaterede
aktiviteter i keretgjer ejet- eller opereret af
tredjeparter. Lokaltogs CO,e-udledning fra
forretningsrejser er fordelt pa felgende kategorier:
Flyrejser, hotelophold og kerselsgodtgerelse til
medarbejderne.

Medarbejderpendling omfatter ansattes trans-
port til og fra arbejde. Kategorien opgeres pa
baggrund af stikpravevise medarbejderoplys-
ninger, som er ganget op til det samlede antal
medarbejdere og fordelt pa forretningsomraderne.

Nedstrems udlejede aktiver omfatter emissioner
fra private og erhvervslejemal i Lokaltogs ejen-
domme relateret til elforbrug og opvarmning.

Emissioner fra Lokaltogs investeringer i bersnote-
rede aktier og virksomhedsobligationer, som inve-
steres i henhold til baeredygtig investeringspolitik.
Vores bank har skiftet leverander ift. data-delen
og det er et skift i deres opgerelsesmetode, som
ligger til grund for det store fald fra 2024 til 2025
der fremgar af Lokaltogs investering.

Ledelsesforhold (G)

Lokaltog A/S

Beeredygtighedsrapport 2025
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Lokaltogs forureningspavirkninger bestar hovedsageligt
af luft-, vand- og stajforurening fra vores togdrift og
baneprojekter. Den vaesentligste luftforurening er
udledninger fra forbraendingen af diesel til vores togdrift.
Den vaesentligste vandforurening er vores anvendelse

af en begraenset maengde pesticider til at holde

sporene fri for ukrudt, og dermed holde dem sikre og
fremkommelige.

Vi handterer mange forskellige kemikalier i vores drift,
hvor vi felger anvisningerne for brug og bortskaffelse.
Stejforurening behandles i kapitlet S3 om naboer og
omgivende samfund. Vi har ogsa identificeret flere
pavirkninger fra vores leverandgrkaeder (opstrems
veerdikaede).

9%

stigning i luftforurening
fra tog fra 2024 til 2025

Ledelsesforhold (G)

Proces for identifikation og vurdering

Lokaltog A/S
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af forureningsrelaterede pavirkninger,

risici og muligheder

ESRS 2 IRO-1

Den oprindelige dobbeltvae-
sentlighedsvurdering fra 2024
er blevet opdateret i 2025,

uden der er fundet sendringer.
Liste over IRO’er vedrgrende
stgj og vibrationer er flyttet

til S3 ESRS 2 SBM-3. Der er
identificeret falgende vaesent-
lige forureningsrelevante
pavirkninger og risici fra vores

aktiviteter, som fremgar af
tabellen nedenfor.

Pavirkninger, risici og muligheder relateret Vaerdikede
til Lokaltogs forurening i veerdikeeden 2 & E
s 5 =
+ c (2]
2 5 3
IRO emne Beskrivelse Type O i z
Luftforurening Samlet luftforurening fra Negativ aktuel [ ]
fra egen drift forbreendingsmotorer i pavirkning
togdrift og vedligehold
(veerksteder), infrastrukturdrift
og -vedligeholdelse, samt
ejendomme og vejtrafik (egne
keretajer)
Pesticider til Vandforurening fra spor Negativ potentiel [ ]
sprejtning af spor er primaert anvendelse af pavirkning
og bekaempelse pesticider til at opretholde
af invasive arter sporets stabilitet og sikkerhed
Luft-, vand- og Samlet opstrems luft-, Negativ aktuel @
jordforurening vand- og jordforurening fra pavirkning
opstrems i udvinding, bearbejdning,
veerdikaeden fremstilling og transport af
indkgbte materialer, produkter
og tjenesteydelser
Handtering af Handtering af problematiske Negativ potentiel [ )

problematiske og
saerligt proble-
matiske stoffer

og saerligt problematiske
stoffer styres via kemiske
risikovurderinger og

it-systemet "iChemistry"

pavirkning

Vaesentlig

Ikke veesentlig
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Politikker relateret
til forurening

E2-1

Lokaltog har en milje- og klimapolitik. Lees mere om
politikken i afsnit E1-2. Til at omsaette miljgpolitikken i
praksis har vi pa forureningsomradet falgende interne
instrukser:

e Driftsinstruktioner for motortomgang fra vores tog
for at minimere stgj- og luftforurening ift. naboer,
lokalsamfund og arbejdsmiljget fx ved driftsdeg-
nets begyndelse, under drift samt ved hensaetning
af tog.

e Driftsinstruktion for behovsbaseret sprgjtning med
pesticider i sporet, dvs. ingen sprgjtning i sporet
uden synlig forekomst af plantevaekst.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Fokusomrader
og handlinger i
2025 relateret til
forurening

E2-2

Genabningen af Ostbanen og udvidelse af driften i
Nordsjeelland har betydet en gget trafik, og dermed
oget dieselforbrug med tilherende udledning af luft-
forurening fra togets forbreendingsmotorer. Luftforure-
ningen vokser proportionalt med dieselforbruget, som
i 2025 er sget med +7,9% sammenlignet med 2024.

Vi gnsker at reducere luftforurening fra togdriften,
men da dette primzert afthaenger af forbraendingen i de
nuveaerende dieseldrevne togsaet, er lasningen lang-
sigtet og skal kobles sammen med selskabets mate-
rielstrategi med fokus pa elektrificering og indkeb af
batteritog. | hverdagen er der naturligvis stor fokus pa
at overholde geeldende interne instrukser for at mini-
mere udledninger, saerligt i forhold til vedligeholdelse
af togene og motortomgang.

Lokaltog er generelt gaet over til at sprgjte med
ukrudtsbekeempelse efter behov og ikke praeventivt.
Det er fra 2024 besluttet, at Lokaltog ikke sprajter
med ukrudtsbekaempelse, hvor vores baner ligger i
boringsnzere beskyttelsesomrader (BNBO), som er
identificeret som fglsomme i forhold til indvinding af

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

drikkevand fra grundvandet. | disse omrader vil vores
banearbejdere manuelt friholde sporet for ukrudt.

Lokaltog har i 2025 udvidet vognparken med én

elbil, og det er intentionen gradvist at sge andelen

af elbiler. Vi vurderer lgbende til hvilke formal, vi kan
benytte elektriske varevogne eller biler i forhold til
driftens krav til reekkevidde, kegrsel med tunge anhaen-
gere og pamonterede kraner.
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Mal relateret til
forurening

E2-3

Lokaltog arbejder systematisk med konkrete mal
igennem den arligt opdaterede "miljgmal og
miljghandlingsplan”, som er en del af selskabets ISO
14001 miljgledelsessystem. Disse mal er typisk kortsig-
tede og projektbaserede fx mal omkring omstilling af
sprgjtning i sporet for at reducere udledning af pesti-
cider til miljget.

Lokaltog har pt. ingen kvantitative mal for reduktion
af selskabets luft-, vand-, jord- og stejforurening. Det
betyder dog ikke, at vi ikke har fokus pa fortsatte
forbedringstiltag. De er som naevnt ovenfor blot mere
projektrelaterede.

Vi forventer i fremtiden at tage stilling til hvorvidt,
hvordan og hvornar det kunne give mening at udar-
bejde kvantitative mal til at understatte begraensning
af selskabets luft-, vand-, jord- og stejforurening.
Status for dette vil blive kommunikeret i fremtidige
baeredygtighedsrapporter.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Forurening af luft,
vand og jord

E2-4

Den primeaere kilde til luftforurening sker i form af
forbreending af diesel til fremdrift og opvarmning af
selskabets tog. Luftforurening fra bane og vej i 2024 og
2025 fremgar af tabel nedenfor.

Samlet luftforurening fra togdrift
og infrastrukturdrift 2025

Luftforurening (tons) fra bane og vej 2025 2024
NOx og HC Kveelstofilte og kulbrinter 293 272
SO2 Svovldioxid 0,15 0,14
CO Kulilte 187 173
PM Partikler 11,5 10,6
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Anvendt opggrelsesmetode

Data i tabellen ovenfor er opgjort pa baggrund af
data fra grent regnskab 2025 (2024-2025). Luftemis-
sionerne er en sum fra banedelens dieselforbrug (tog
og infrastruktur) samt forbrug fra vores vognpark.
Beregningen er et estimat baseret pa gennemsnitlige
udledninger per liter diesel baseret pa emissionsdata
fra banedelen, som er vaesentligt hgjere end vejdelen.

Nagletal er baseret pa et gennemsnit af tal fra en
malebaenk i forbindelse med motorrenovering pa Lint
41 (2020) og den geeldende motorstandard Euromot

[l for Lint 41, som er den togtype Lokaltog har flest

af. Vi har ikke emissionsdata for IC2 og RegioSprinter.
Den samlede SO2-udledning er beregnet pa baggrund
af B7 diesels svovlindhold pa 10 ppm. For 2024 regn-
skabet blev SO2 emissioner fejlangivet til 0,2 tons. Det
korrekte tal er 0,14 ton.

Lokaltog har ikke haft veesentlige udledninger til
jord i 2025. Vi har ikke kvantitative data fra opstrems
forureningskilder (luft, vand eller jord) i veerdikeeden
relateret til vores ressourceforbrug fra keb af varer,
forbrugsstoffer og services.
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Problematiske og meget
problematiske stoffer

E2-5

Lokaltogs forbrug af problematiske og seerligt proble-
matiske stoffer afgraenses for 2025 til at omfatte forbrug
baseret pa data fra grent regnskab, se tabel herunder.

Forbrug af problematiske og seerligt
problematiske stoffer i Lokaltog

Arligt forbrug 2025 2024 2023
Sprgjtemidler til ukrudtsbekaempelse (liter aktivt stof) 338 298 265
Kglervaeske (liter) 12.700 14.100 4.850
Smoreolier totalt (liter) 32.150 40.802 8.940

Forbruget af kglervaeske og smareolier i 2024 og

2025 er markant foreget sammenlignet med 2023
pga. gennemfaerte 2,4 mio. km eftersyn pa selskabets
Lint 41 tog. Forbruget af sprajtemidler svinger en del
mellem arene afhaengigt af vejrlig, ift. hvornar man kan
gennemfgre sprgjtning.

Anvendt opggrelsesmetode

Data stammer fra de grenne regnskaber 2023-2025
(forskudt opgerelsesperiode er juli-juni aret efter for
alle ar) og er opgjort som forbrugte maengder regi-
streret lokalt.
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Lokaltogs ressourceanvendelse kommer hovedsa-
geligt fra store maengder materialer ved fornyelse

af infrastruktur fx udskiftning af skinner, sveller

og skaerver. | den daglige drift er det indkeb af fx
motorolier, filtre og bremseklodser i togvedligehold
pa veerkstederne eller reservedele til spor og signaler
i infrastrukturvedligehold, som dominerer. Ressour-
ceforbruget traekker spor op igennem vores leveran-
derkaeder (opstrems veerdikaede) helt til udvindingen
af rastoffer, som fx grus, skaerver, trze til sveller og
jernmalm til skinner.

| Danmark benyttes nedenstdende affaldshierarki
som et centralt begreb i forbindelse med den danske
affaldspolitik, som er lovfeestet i miljgbeskyttelses-
loven §6 b og forankret i EU’s affaldsrammedirektiv.

Ledelsesforhold (G)

Affaldshierarkiet bestar
af fem niveauer:

Klasse Affaldshierarki Niveau af genanvendelse (cirkularitet)
g
T 5 Affaldsforebyggelse Design med fokus pa mindre materialeforbrug og leengere levetid
-+ 2 B Forberedelse med henblik Design med fokus pa bedre direkte genbrug, lettere demontering,
© pa genbrug reparation, fornyelse samt upcycling hvor det er muligt
(ot Genanvendelse Genanvend materialer med sa lavt kvalitetstab som muligt, bruges
i andre sammenhaenge sa vidt muligt
5 D Anden nyttiggerelse Udnyt energien ved afbraending af materialer (lav cirkularitet)
éi:; (fx energiudnyttelse)
£32 | E Bortskaffelse (deponi / forbraending Linezer bortskaffelse af materialer efter brug repraesenterer laveste
kol uden energiudnyttelse) veerdi — ikke cirkulaert

Lokaltog A/S

Beeredygtighedsrapport 2025
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Proces for identifikation og
vurdering af pavirkninger,
risici og muligheder relateret
til ressourceanvendelse og
cirkuleer gkonomi

ESRS 2 IRO-1

| den oprindelige dobbeltvaesentlighedsvurdering fra
2024 er der identificeret falgende vaesentlige pavirk-
ninger relateret til ressourceanvendelse og cirkuleer
gkonomi fra selskabets aktiviteter, se tabel til hgjre.
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Pavirkninger, risici og muligheder relateret

til Lokaltogs ressourceanvendelse og Veerdikezde
(2]
affaldsbortskaffelse i veerdikaeden g £ E
2 =
IRO emne Beskrivelse Type (¢] fin] z
Forbrug til spor- Forbrug af ra- og hjeelpestoffer Negativ aktuel @ @
vedligehold samt samt industrielle slutprodukter til pavirkning
sterre fornyelses- og infrastruktur-drift (fx nye skinner,
anleegsprojekter sveller, skeerver, signalanleaeg,
sporskifter m.m.). | projekter er det
entreprengren, som har ansvaret for
visse leverancer.
Affald fra sporved- Affald fra sporvedligehold, starre Negativ aktuel ® O
ligehold, starre fornyelses- og anleegsprojekter pavirkning
fornyelses- og (fx gamle skinner, sveller, skeerver,
anleegsprojekter signaler, sporskifter mm.). | projekter

er det entreprengren som har
ansvaret for affaldshandtering.

| 2025 har Lokaltog kun gennemfgrt mindre
infrastrukturprojekter, sa derfor er pavirkningen fra
ressourceforbruget faldet markant sammenlignet med
2024. Vores fornyelsesprojekter varierer en del over
tid, som ogsa naevnt i afsnit E1-1. Derfor har vi valgt
at beholde fokus pa ressourceforbruget, for det er
her, Lokaltog sammen med E1 Klimaaendringer har de
allersterste pavirkninger af natur og miljg.

De primaere negative pavirkninger sker enten opstrems i
veerdikaeden, og det er typisk udenfor Danmarks graenser
(fx brydning af skeerver eller produktion af stal, skinner
og sveller), eller nedstrems i veerdikeeden. Det er typisk
langt fra Lokaltogs baner, at vores affald bliver genbrugt,
braendt eller deponeret.
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Politikker relateret
til ressourceanven-
delse og cirkuleer
okonomi

E5-1

Lokaltog har en miljg- og klimapolitik. Lees mere om
politikken i afsnit E1-2. Vi forventer i fremtiden at
vurdere, om politikken skal opdateres, sa den i endnu
hojere grad kan understatte selskabets indsats med
optimering af ressourceanvendelse, affaldshandtering
og cirkuleer skonomi, samtidig med at den bygger pa
affaldshierakiet.

Lokaltog efterlever alle geeldende love vedrerende
affaldshandtering. Erhvervs-affaldsomradet er regu-
leret af flere love og bekendtgerelser i dansk og
europaeisk lov med det formal at registrere, klassifi-
cere og handtere affaldsmaengderne pa forsvarlig vis.
Seerligt vigtigt for vores egen drift er handtering af
farligt affald, som udger en betydelig del af affaldet
fra Lokaltogs togveerksteder.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)
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Fokusomrader og
handlinger i 2025
relateret til ressour-
ceanvendelse og
cirkuleer gkonomi

E5-2

Succesfuld test af affaldssortering pa Lollandsbanen
| de sidste tre maneder af 2025 har Lokaltog testet en
ny made at handtere affald pa Lollandsbanen. Resul-
tatet er positive tilbagemeldinger fra bade kunder og
medarbejdere.

Som led i testen blev de sma hvide affaldsposer ved
saederne fjernet, og kunderne blev i stedet opfordret
til at tage deres affald med ud af toget og sortere

det pa stationerne. Formalet var at afprgve en mere
ansvarlig affaldshandtering, som bade tager hensyn til
miljeet og til medarbejdernes arbejdsgange.

Forud for testen var der blandt medarbejderne en
vis bekymring for, om andringen ville fore til mere
henkastet affald i togene. Den bekymring blev dog
gjort til skamme. Rengeringspersonalet oplever i dag
mindre affald i togene samt mindre affald i de opstil-
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lede restaffaldsspande ved udgangene end tidligere,
hvilket har gjort den daglige rengering lettere.

| testperioden var der pa stationerne opstillet tre
forskellige affaldsspande til henholdsvis madaffald,
restaffald samt en kombi-fraktion bestaende af plast,
mad- og drikkeemballage og metal.

Et konsulentbureau har i samarbejde med Lokaltog
gennemfert korte interviews med bade kunder og
medarbejdere undervejs i testen. Her gav kunderne
udtryk for, at affaldssorteringen var nem og oversku-
elig. 79 procent af de adspurgte svarede, at de aldrig
var i tvivl om, hvordan affaldet skulle sorteres.

Selvom der fremover igen kun vil veere restaffalds-
spande pa stationerne pa Lollandsbanen, bliver alt ikke
som far. Opfordringen til at tage affaldet med ud af
toget fortseetter, og de sma hvide affaldsposer vender
ikke tilbage.

Lokaltog er géet i gang med en grundig evaluering af
testen, som straekker sig ind i 2026. Her vil der blive
lagt veegt pa hensynet til miljget, kundernes oplevelse
og medarbejdernes arbejdsgange, fer der tages stil-
ling til, om erfaringerne fra Lollandsbanen skal danne
grundlag for en eventuel permanent udrulning pa
andre baner.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Mal relateret til
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ressourceanvendelse

og cirkuleer gkonomi

ES5-3

Lokaltog har en klar ambition om at reducere ressour-
ceforbruget og optimere affaldshandteringen med
henblik pa at lzfte os fra et meget lavt genbrugsniveau
(klasse D) mod et gradvist hgjere genanvendelse, men
vi har pa nuvaerende tidspunkt ingen konkrete mal.

Vi arbejder systematisk med konkrete mal igennem
den arligt opdaterede "miljgmal og miljghandlings-
plan”, som er en del af selskabets ISO 14001:2015
miljsledelsessystem. Disse mal er typisk mere kortsig-
tede og projektbaserede, fx mal omkring "Udarbej-
delse af beeredygtigheds-tjekliste til projektledere” i
vores anlaegsprojektafdeling. Malet er her at integrere
beaeredygtighedsaspekter, herunder myndighedskrav,
i forbindelse med planleegning og udfarelse af Lokal-
togs anleegsprojekter.

Lokaltog har for nuvaerende ingen kvantitative eller
mere langsigtede mal for reduktion af selskabets
ressourceforbrug. Det betyder dog ikke, at vi ikke har
fokus pa fortsatte forbedringstiltag. De er blot mere
projektrelaterede, som naevnt ovenfor.

Vi vil fremover vurdere, om, og i givet fald hvordan
og hvornar, det er relevant at fastsaette kvantitative
mal, der kan den langsigtede indsats for at reducere
ressourceforbruget, samt foretage indkeb af varer og
ydelser, der understatter en mere cirkulaer gkonomi.
Status pa dette arbejde vil blive kommunikeret i de
kommende beaeredygtighedsrapporter.

2
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Ressourcetilstramning 2025

ES5-4

Togdrift

Lokaltogs ressourceforbrug afgraenses for 2025 til at
omfatte forbrug baseret pa data fra grent regnskab.
Som det ses af tabellen, er der ikke opgjort maengder
for dagligt vedligehold i togdrift og infrastruktur,
selvom disse er langt de starste maengder, naest efter
ressourceforbruget fra Lokaltogs baneprojekter.

Ressourcetilstremning, udvalgte materialer
og produkter fra driften, Lokaltogs veerdikeede 2024

Togdrift Infrastruktur Total Total
Ressourceforbrug (liter) 2025 2025 2025 2024
Driften (udvalgte materialer)
Braendstof (B7 diesel) til fremdrift af togdrift og vognpark (liter) 7.459.000 117.000 7.576.000 7.018.000
Togvedligehold pa veerksteder (rastoffer, materialer, produkter,
reservedele og driftsmidler) Ikke opgjort - - -
Vedligehold af baneinfrastruktur og ejendomme (rastoffer, mate-
rialer, produkter, reservedele og driftsmidler) - * - -
Kalervaeske (liter) 12.700 - 12.700 14.100
Smoreolier (liter) 32.150 - 32.150 40.800
Sprejtemidler til ukrudtsbekaempelse (liter aktivt stof) - 338 338 298

*) Se naeste tabel ressourceforbrug

Lokaltog A/S

Til udskiftning af én
overkearsel forbruges
typisk felgende

nye materialer:

tons stal til
7 skinner

tons beton til
betonsveller
tons stabilgrus
til underballast
tons granitskaerver
til skeerveballast
asfalt og
overkgrselsplader

Typisk levetid for en overkarsel er

10-20 ar afhaengig af belastningen
pa den krydsende vej.

Infrastruktur/baneprojekter

Vi har udfgrt en analyse af materialefor-
bruget fra de gennemfarte baneprojekter
for 2025 i forbindelse med klimaregn-
skabet. Projekterne er markeret pa kortet
naeste side.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Gennemfgrte
fornyelsesprojekter pa
Lokaltogs straekninger 2025

15 °

Sporskifter
udskiftet

Sporskifter
fiernet

11

Overkersler
udskiftet

Broer/underfgring
udskiftet

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)
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Som det ses af tabellen nedenfor, er der tale om bety-
delige materialemaengder, selvom det kun udger godt
12% af ressourceforbruget til projekter i 2024.

Ressourcetilstramning, overordnede materialegrupper
fra infrastrukturprojekter, Lokaltogs veerdikaede 2024

Ressourceforbrug Infrastrukturprojekter (tons) 2025 2024
Asfaltmaterialer Asfalttyper til befaestning - 87
Ubundne materialer Stabilgrus, sand, skeerver m.m. 12.337 108.748
Betonelementer Sveller, rgr og draen 1.015 9.084
Metaller Skinner, armering, spuns, m.m. 1.264 1.891
Teknik Kabler, hegn, belysning, tavler 31 36
Plastmaterialer Rer, draen, geonet, m.m. 13 20
Jordtyper jord, muld, slagger m.m. 13.167 102.709
Broleegning Kantsten, betonfliser, fundering - 279
Andet Grees, trae, mortel, emulsion m.m. 1.764 15.421
Traesveller* Nye traesveller til udskiftning 120 1.033
Total 29.711 239.308

*) Treesveller er ny kategori og er opgjort pé baggrund af forbrug registreret internt i infrastruktur-afdelingen.

Anvendt opggrelsesmetode

Data er opgjort i Vejdirektoratets og Banedanmarks
feelles LCA-veerktgj InfraLCA pa baggrund af infra-
strukturprojekternes opdaterede tilbudslister. Tilbuds-
listerne er opdaterede efter projekterne er afsluttet og
afspejler de reelle maengder, som indgar i projekterne.
Traesveller er ny kategori og er opgjort pa baggrund af
forbrug registreret internt i infrastruktur-afdelingen.
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Til udskiftning af ét sporskifte forbruges
typisk felgende nye materialer:

tons stal til
skinner

tons stabilgrus til
underballast

tons beton til
betonsveller

tons granitskaerver
til skeerveballast

+ sporskiftedrev

Typisk levetid for et sporskifte er 40 ar.

Ledelsesforhold (G)
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Ressourceudstremning

ES-5

Lokaltogs samlede affaldsmaengder
bestar overordnet set af felgende hoved-
kategorier, opdelt pa vores to forret-
ningsomrader:

Togdrift:

Affald fra lesbende togvedlige-
holdelse pa vores togvaerksteder
(herunder brugte og defekte kompo-
nenter og delkomponenter, forbrugs-
materialer, vaernemidler m.m.)

Indsamlet kundeaffald fra tog og
stationer (husholdningslignende
restaffald)

Infrastruktur/baneprojekter:

Overskudsjord, bagharp

(blandet jord, skaerver og sten),
byggeaffald m.v. fra fornyelses- og
anlaegsprojekter

Affald fra lsbende vedligehold af
baneinfrastruktur og ejendomme
(herunder brugte og defekte kompo-
nenter og delkomponenter, forbrugs-
materialer, vaernemidler m.m.)

Ressourceudstremning, Lokaltogs egen drift 2024

Togdrift Infrastruktur Lokaltog Lokaltog
Affald (tons) 2025 2025 total 2025 total 2024
Oparbejdning 15 114 128 50
Forbraending 133 24 157 226
Seerlig behandling 1 143 153 51
Deponering 0 0 0 0
Traesveller (farligt affald) - 120 1033
Total 558 1360

Anvendt opggrelsesmetode

Ovenstaende data er opgjort pa baggrund grent
regnskab 2025 samt for traesveller en szerlig opgerelse
af forbruget, som svarer til treesveller genereret til
affald. Affaldsdata fra fornyelsesprojekter og nyanleeg
af baneinfrastruktur i 2025 har ikke vaeret mulig at
medtage i arets opgerelse, men det méa forventes

at veere i samme storrelsesorden som ressourcefor-
bruget, se E5-4.
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Egen arbejdsstyrke (s1)

Indledning til egen arbejdsstyrke

Involvering af medarbejderne i strategiudvikling

Vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret til

egen arbejdsstyrke

Politikker relateret til egen arbejdsstyrke

Processer for samarbejde med egne arbejdstagere og
arbejdstagerrepraesentanter om pavirkninger fra Lokaltog
Processer til afhjeelpning af negative pavirkninger og kanaler for at
egen arbejdsstyrke kan give udtryk for bekymringer om Lokaltog
Handlinger relateret til egen arbejdsstyrke

Mal relateret til egen arbejdsstyrke

Karakteristika for virksomhedens ansatte

Kollektive overenskomstforhandlinger og social dialog
Mangfoldighedsparametre

Tilstreekkelige lenninger

Social beskyttelse

Parametre for uddannelse og kompetenceudvikling

Sundhed og sikkerhedsparametre

Parametre for balancen mellem arbejdsliv og privatliv

Kompensationsparametre (lanforskel og samlet kompensation)
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| Lokaltog er vi som medarbejdere hver dag feelles
om at binde mennesker og lokalsamfund sammen
—ihverdagen og til de seerlige oplevelser.

For at kunne give vores kunder sikker togdrift til tiden
- hver dag aret rundt — arbejder vi sammen i mange
forskellige faglige feellesskaber pé vores baner.

Vi er lokomotivferere og togrevisorer i toget, kunde-
servicemedarbejdere pa stationerne, handvaerkere og
specialister pa vores vaerksteder, i fjernstyringscen-
tralerne og ude i sporet i al slags vejr, samt fagfolk og
administrative medarbejdere pa kontorerne.

Og vi ved at trivsel, feellesskab og arbejdsgleede gar
hand i hand med hgj sikkerhed og kvalitet i driften.

Det kreever mange fagkundskaber, god daglig ledelse
og et teet samarbejde pa tveers af hele selskabet for

at lykkes. Samtidig stiller det krav til selskabet og
ledelsen om at arbejde for en fortsat udvikling af
trivslen og fastholdelse i ordentlige og trygge rammer.

Vi sigter efter at give alle vores medarbejdere en
spaendende og leererig arbejdsplads med hgj grad af
jobsikkerhed og god ledelse, hvor vi lytter til hinanden
og uddanner den enkelte indenfor sit felt.

Ledelsesforhold (G)

Lokaltogs fokusomrader for
en attraktiv arbejdsplads I

Trivsel, feellesskab
og arbejdsglaede

Faglig og personlig Attraktiv

\ udvikling

arbejdsplads

Ordentlige vilkar og
rammer

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Sikker og sund
arbejdsplads |
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Involvering af
medarbejderne i
strategiudvikling

ESRS 2 SBM-2

Nar Lokaltogs bestyrelse og gverste ledelse opda-
terer eller formulerer en ny strategi for selskabet,
tager den ogsa hensyn til medarbejdernes interesser
og synspunkter. Dette sker bade gennem de medar-
bejdervalgte bestyrelsesmedlemmer og gennem en
raekke faste fora og tilbagevendende undersagelser i
selskabet, foruden input fra den daglige dialog mellem
ledelse og medarbejdere:

* Via samarbejdsudvalg, arbejdsmiljgorganisation og
medarbejderrepraesentation i bestyrelsen

* Tilbagevendende arbejdspladsvurdering (APV) og
medarbejdertrivselsundersggelse (MTU)
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Vaesentlige pavirkninger, risici
og muligheder relateret til

egen arbejdsstyrke

ESRS 2 SBM-3

Vores arbejde med baeredygtighed er en central

del af vores nuveaerende strategiplan (2022-2025),

og hvad angar vores medarbejdere, sa er falgende
ambitioner indarbejdet som vigtige enskepositioner:

Attraktiv arbejdsplads

e Lokaltog er den foretrukne arbejdsplads i
jernbanebranchen, og vi formar at rekruttere,
uddanne og fastholde hgijt kvalificerede profiler.

° Vier et fellesskab. Medarbejderne er stolte
af at veere en del af Lokaltog. Medarbejder-
trivslen er hgj, vi har en feelles forstaelse og
kultur, som kendetegnes ved, at vi star sammen
og lafter i flok.

e Med en aben og tydelig kommunikation, en
involverende ledelse og fuld fokus pa faglig og
personlig udvikling styrkes organisationen og
den enkelte medarbejders kompetencer.

MAL 2025: Vi har opnaet en forbedring i vores
trivselsmaling pa 0,7 point (7,5 ift. 6,8) pa en
1-9 skala. Se nzermere om strategiens opnaede
resultater i SBM-1.

Sikkerhed

Lokaltogs sikkerhedskultur er med vores vision
"Alle sikkert hjem” forankret hos den enkelte
medarbejder savel som i ledelsen. Vi arbejder
med jernbanesikkerhed pa alle niveauer i orga-
nisationen.

Vi arbejder kontinuerligt pa at forbedre sikker-
heden for alle, og vi kommunikerer adbent,
tydeligt og konstruktivt om jernbanesikkerheds-
maessige forhold, internt som eksternt.

Dobbeltvaesentlighedsvurdering er blevet opda-
teret i 2025 uden der er fundet sendringer. Der er
identificeret folgende vaesentlige pavirkninger og
risici relateret til egen arbejdsstyrke fra selskabets
aktiviteter, som fremgar af tabellen nedenfor.

Lokaltog A/S

Beeredygtighedsrapport 2025
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Pavirkninger, risici og muligheder Verdikade
(IRO'er) for egen arbejdsstyrke o £ £
€ = )
2 T =
=} c 1)
2 5 3
IRO emne Beskrivelse Type O i z
Ordentlige Lokaltogs medarbejdere har en hgj grad af Faktisk positiv [ )
vilkar og jobsikkerhed, ret til dialog, overenskomst pavirkning
rammer samt mulighed for orlov, nedsat tid i
perioder.
Overarbejde Medarbejderes arbejdstid kan Potentiel negativ
overskride almindelig arbejdstid. pavirkning
Sikker ogsund  Veltilrettelagte og sikre arbejdsforhold Potentiel negativ [ )
arbejdsplads ("Alle sikkert hjem") og med lebende pavirkning
forbedringer af det fysiske og psykiske
arbejdsmilje.
Kompetente Lebende vedligeholdelse af lovpligtig Faktisk positiv [ )
medarbejdere uddannelse samt udvikling og pavirkning
opkvalificering af medarbejdere.
Psykisk trygt Arbejdspladsen skal vaere sikker for Potentiel negativ [ )
arbejdsmilje den enkelte, tonen god og uden pavirkning
diskrimination, med szerlig fokus
pa udefrakommende faktorer ift.
togrevisorers og lokomotivfereres
arbejdsmilje.
Mangfoldig Kens- og aldersfordelingen er ikke Risiko for [ )
arbejdsstyrke balanceret. Andre faktorer som fx selskabet
etnicitet og uddannelse m.m. spiller
ogsa en vigtig rolle.
Privatlivets Virksomhedens handtering af Potentiel negativ [ ]
fred / GDPR medarbejdernes personlige oplysninger, pavirkning

herunder personfalsomme oplysninger.

Vaesentlig

Ikke veesentlig
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Selvom ovenstaende pavirkninger og risici geelder
for alle vores medarbejdere, vil der som falge af

de forskellige arbejdsopgaver vaere medarbejder-
grupper, som er mere udsat for fx sikkerhedsrisici
end andre. Det vil altid veere naermeste leder i
dagligdagen, som sammen med den enkelte medar-
bejder er med til at sikre, at rammerne for arbejdets
udferelse er sikre og i orden.

Det vurderes, at der er en meget lav risiko for
tvangs- eller bernearbejde i forbindelse med Lokal-
togs forretningsaktiviteter, dog er der altid en lille
iboende risiko for social dumping ved udlicitering af
opgaver som fx rengaring og entrepriser pa bygge-
og infrastrukturprojekter. Denne risiko forseges
adresseret via kontrakterne.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Sikkerhedsforhold for faggrupper

Lokomotivfarere
og togrevisorer

Repraesenterer Lokaltog udadtil overfor kunder i
dagligdagen. De kan veere i risiko for forskellige
pavirkninger, herunder fx psykisk arbejdsmiljo relateret
til sikkerhed ved arbejde/faerden i sporet og pakersler
samt tryghed i forhold til ugnsket opfersel fra rejsende.

Banearbejdere Der feerdes bade egne banearbejdere og eksterne
entreprengrer i sporet, som arbejder under vanskelige
vilkér og ofte i aften- og nattetimer i al slags vejr,
hvorfor der er stor fokus pa sikkerhed for den enkelte.

Veerksteds- Vaerkstedsmedarbejdere arbejder i et mere

medarbejdere kontrolleret men stadig potentielt udsat arbejdsmiljg,

og der kan veere pres pa i hverdagen for at sikre en hgj
tilgaengelighed af tog til driften.

Kundeservice-
medarbejdere

Kundeservicemedarbejdere pa stationer arbejder
med direkte kundekontakt, og her er der szerligt fokus
pa det psykiske arbejdsmiljg og tryghed i forhold til
ugnsket opfersel fra kunder.

Fjernstyrings-
medarbejdere

Medarbejdere i fjernstyringscentralerne har sammen
med lokomotivfererne det afgerende operationelle
ansvar for driften. Der er fokus pa det psykiske
arbejdsmilje pga. risikoen for pres i tilspidsede drifts-
situationer.

Administrative
medarbejdere

Kontormedarbejdere har ikke nzer det samme udsatte
arbejdsmilje som i driften, men der kan veere pres pa
det psykiske arbejdsmiljg ift. antal opgaver, tidsfrister
og opgavernes kompleksitet.

Togrengerings-
medarbejdere

Bade ansatte og ikke-ansatte renger selskabets tog i
alle degnets timer og feerdes i depotsporene med de
risici, som felger her.

Tredjeparter pa
veerksteder

Der feerdes forskellige ikke-ansatte pa vaerksteder fx
ved installation af teknisk udstyr pa tog samt andre
typer eftersyn og godkendelsesopgaver. De er
omfattet af selskabets sikkerhedskrav, men arbejder
efter egne instruktioner og dermed under potentielt
tidspres m.m.
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Sociale forhold (S)

Politikker relateret til
egen arbejdsstyrke

S$1-1

Vi har i Lokaltog en reekke politikker, som
vedrgrer egen arbejdsstyrke og seetter
rammerne for vaesentlige omrader af vores
daglige arbejde:

e Jernbanesikkerhedspolitik

e Arbejdsmiljgpolitik

e Personalepolitik (herunder rygepolitik,
alkohol- og rusmiddelpolitik, seniorpolitik
m.fl.)

e Politik for mobning, chikane og vold

* Intern persondatapolitik (herunder politik
for TV-overvagning)

Ovenstaende bliver gennemgaet tematisk i de
felgende afsnit.

Sikkerhedsledelse og jernbanesikkerhed
Selskabet leegger veaegt pa, at det skal veere
sikkert for savel medarbejdere som kunder
og borgere i gvrigt at feerdes ved og pa de
baner, som selskabet har ansvaret for. Som
jernbanevirksomhed og infrastrukturforvalter
skal Lokaltog have en jernbanesikkerhedspo-
litik, laes mere under V1-1.

Arbejdsmiljg- og medarbejderforhold

Det er selskabets arbejdsmiljgpolitik, at vi
arbejder ansvarligt med at reducere arbejds-
miljgpavirkningerne for selskabets medarbej-
dere. Selskabets arbejdsmiljgindsats baseres
pa kravene i arbejdsmiljsledelsesstandarden
ISO 45001:2019.

Lokaltog @nsker at forsteerke det gode arbejds-
miljg, som en del af personalepolitikken. Ud

fra en fleksibel og positiv grundholdning til
personalet skal medarbejdernes trivsel og
arbejdsgleede sikres ved bl.a. at tage hensyn

til den enkelte medarbejders personlige forud-
saetninger og livssituation.

Dette kommer bl.a. til udtryk ved, at de enkelte
medarbejdergrupper har indflydelse pa arbej-
dets tilretteleeggelse inden for de rammer,
driften giver. Selskabets synspunkt er grund-
leeggende, at medarbejdernes trivsel skal ses

i et bredt perspektiv, og at det er vanskeligt

at adskille de udfordringer, alle medarbejdere
meder gennem bade privat- og arbejdsliv.

Fraveer har stor betydning for bade medarbej-
derne og selskabet, hvorfor der er fokus pa

Ledelsesforhold (G)

kort- og langtidsfraveer for at kunne afdaekke
den bagvedliggende arsag hertil samt
fremme en hurtig tilbagevenden til arbejdet.

Lokaltog tilbyder en sundhedsforsikring,
hvor medarbejderne fortroligt kan henvende
sig og modtage behandling af bade fysiske
og psykiske lidelser. Ordningen rummer
desuden tilbud om forebyggende sundheds-
fremmende behandlinger og mulighed for
medforsikring af familie.

Kompetencer og viden-ressourcer

Hos Lokaltog ser vi efteruddannelse af vores
medarbejdere som en afgerende faktor. Det
er vaesentligt for selskabets effektive drift
og fortsatte kundefokus at kunne tiltraekke
og fastholde arbejdskraft med de ngdven-
dige kompetencer inden for togdrift, tog- og
infrastrukturvedligeholdelse, sikkerhed og
risikostyring samt projektledelse.

Som en del af selskabets personalepolitik
understgtter Lokaltog den kontinuerlige
medarbejder- og kompetenceudvikling, der
skal sikre opfyldelse af Lokaltogs purpose og
vision. Malet er, at den enkelte medarbejder
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har de ngdvendige kompetencer i forhold
til jobbet og oplever derigennem tryghed,
udvikling og arbejdsgleede i hverdagen.

Lebende udvikling af kompetencer og viden
er helt afggrende for, at Lokaltog kan efter-
leve de udefrakommende krav, normer og
regler i jernbanebranchen. Mange uddan-
nelser tilbydes fra Lokaltogs egen uddan-
nelsesafdeling, men der kan ogsa tilbydes
eksterne uddannelsesforlab.

Mangfoldighed

Det er selskabets overordnede personalepo-
litik at tiltraekke, fastholde og udvikle kvali-
ficerede medarbejdere, uanset kan, alder,
etnisk oprindelse eller religies overbevisning.
Lokaltog leegger veegt pa, at alle medarbej-
dere har ligeveerdige arbejdsvilkar. Vi har en
overordnet ambition om at sikre en bedre
kensfordeling og sterre etnisk diversitet
svarende til samfundet i gvrigt.



Ledelsesforhold (G)

| forbindelse med rekrutteringer betyder det, at det
er den bedst kvalificerede ansgger, der anseettes
uanset ken, ligesom der ikke ma vaere tekniske
hindringer til stede, som kan fgre til, at kun det ene
ken ansaettes.

Vi gnsker ligeledes at sikre en ligeveegtig repraesen-
tation af kennene i selskabets gverste ledelseslag
med et mal om minimum 40% repraesentation af det
underrepraesenterede ken. Blandt de generalforsam-
lingsvalgte medlemmer i Lokaltog A/S’s bestyrelse er
de to kvinder og seks mand, hvilket giver en kans-
fordeling med 25% kvinder og 75% maend. Dette

er derfor et fokusomrade, som Lokaltogs ledelse
drgfter med selskabets ejere.

Kensfordelingen i topledelsen fremgar af S1-9.

Et trygt arbejdsmilje

Lokaltog A/S ensker at fremme et godt og sundt
arbejdsmiljg, hvor man som medarbejder kan
forvente at blive behandlet ordentligt og respekt-
fuldt. Konflikter mellem kolleger skal lgses professio-
nelt og respektfuldt.

Selskabet har en politik, der geaelder for mobning,
chikane og vold, hvor enhver adfeerd, der opfattes
som mobning, vold og chikane, er uacceptabel og
under ingen omstaendigheder tolereres. Det er aldrig
den enkelte medarbejders problem. Abenhed og
dialog er derfor af afgerende betydning i arbejdet.
Enhver medarbejder og leder har ret og pligt til at
gribe ind og sige fra i forhold til mobning, chikane
eller vold, bade pa egne og andres vegne, og skal,
hvis vold, chikane eller mobning finder sted, gjeblik-
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keligt henvende sig til neermeste leder eller virksom-
hedens gverste ledelse, se ogsa S1-3.

Privatlivets fred (persondata)

Persondata modtages og handteres primaert via fa
personer i HR-afdelingen, som i lukkede it-systemer
opbevarer sadanne data i henhold til databeskyt-
telsesloven. Reglerne specifikt for GDPR sikres
overholdt ved arlige kontrolrapporter udfert af
selskabets Data Protection Officer (DPO). Der fore-
tages lgbende undervisning af de administrative
medarbejdere i handtering af GDPR-relaterede data.
Qvrige data behandles og opbevares kun tilgaen-
geligt for medarbejdere og i it-systemer, hvor det
findes ngdvendigt eller er pakraevet i relation til
ovrig lovgivning.
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Processer for samarbejde med egne
arbejdstagere og arbejdstagerrepraesentanter
om pavirkninger fra Lokaltog

$1-2

| Lokaltog er der falgende fastlagte processer og
strukturer for samarbejde med egne medarbejdere
som en naturlig del af “ordentlige vilkar og rammer":

Trivselsundersggelse
Naermeste leder og kolleger er afgerende for den
enkelte medarbejders trivsel. Det er derfor vigtigt for

selskabet at felge op pa, hvordan trivslen udvikler sig.

Alle medarbejdere i Lokaltog bliver spurgt til deres
trivsel, konflikter og om de er glade for at arbejde i
Lokaltog, og de er blevet bedt om at evaluere deres
ledere og samarbejde med kolleger. Undersggelsen
bliver sendt til alle lokale ledere og arbejdsmiljgorga-
nisationen til bearbejdning og identifikation af lokale
trivselsindsatser. Hovedarbejdsmiljgudvalget bliver
ogsa inddraget i processen, hvor der kan besluttes
indsatser for hele Lokaltog.

Lokaltog har gennemfart trivselsundersegelser tre
gange siden 2020 med den seneste trivselsundersg-
gelse i 2025. Laes mere om resultatet af denne i S1-4.

Samarbejdsudvalg (SU)

Lokaltog har et etableret samarbejdsudvalg. Samar-
bejdsudvalget (SU) er et forum, hvor ledelse og medar-
bejdere sammen kan udvikle arbejdspladsen ved at
age trivsel, effektivitet og konkurrencedygtighed
igennem dialog. Samarbejdsudvalget bestar af reprae-
sentanter fra bade ledelse og ansatte.

Samarbejdsudvalgets opgaver bestar i at skabe dialog
om emner, som har betydning for Lokaltogs arbejds-
og medarbejderforhold, herunder den gkonomiske
situation, sterre effektiviseringsforanstaltninger og
arbejdsomlaegninger, implementering og brug af ny
teknologi i form af fx it-udstyr og -systemer.

Arbejdsmiljgorganisation

Lokaltog overholder selvfalgelig den danske arbejds-
miljglov. Arbejdsmiljgorganisationen i Lokaltog er
struktureret jeevnfer arbejdstilsynets AMO-regler for
35 og flere ansatte. Vores arbejdsmiljgorganisation er
opdelti 3 niveauer:

Lokaltog A/S

Et Hovedarbejdsmiljgudvalg (HAMU) bestaende af
en formand, fem ledelsesrepraesentanter og fem
arbejdsmiljgrepraesentanter.

Herunder er der et arbejdsmiljgudvalg for hvert af
driftsbenene: Trafik, Materiel og Infrastruktur, samt
to evrige udvalg, et for Salg og et for de Admini-
strative medarbejdere.

Under udvalgene for driftsbenene er der 15
arbejdsmiljegrupper, som er struktureret efter
en vurdering af naerhedsprincippet, arbejdets
karakter/farlighed, samt med udgangspunkt i
Lokaltogs fysiske lokationer. Arbejdsmiljgreprae-
sentanter er valgt for to ar ad gangen.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Processer til afhjeelpning af negative
pavirkninger og kanaler for at egen
arbejdsstyrke kan give udtryk for
bekymringer om Lokaltog

$1-3

Alle medarbejdere har mulighed for at rejse
bekymringer og fa hjeelp til akut opstaede situati-
oner eller andre arbejdsrelaterede forhold. Dette
kan ske via forskellige formelle kanaler, som her
naevnes i den raekkefolge, de ber benyttes:

1. Direkte dialog med egen leder

2. Henvendelse via tillidsrepraesentanter
og arbejdsmiljgrepraesentanter

3. Henvendelser kan derefter bringes til videre
droftelse i forskellige fora, fx HAMU eller
SU afheaengigt af pavirkningens karakter

4. Henvendelse direkte til
selskabets averste ledelse

5. Henvendelse via selskabets
Whistleblower-ordning

Der er en seerlig proces for rapportering af sikker-
hedsmaessige haendelser, som sker via Lokaltogs
sikkerhedsledelsessystem.

Lokaltog har en whistleblower-ordning til brug
for selskabets medarbejdere og samarbejdspart-
nere. Laes mere i afsnit G1-4.

Ovenstaende processer vurderes at veere
passende i omfang og effektive i relation til
at handtere de henvendelser, der genereres i
selskabet.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Handlinger
relateret til egen
arbejdsstyrke

S1-4

Haendelser og aktiviteter, der er gennemfert i 2025, er
o0gsa beskrevet i ledelsesberetningen i Arsrapport 2025.
Nedenstaende afsnit bygger pa tekstudsnit fra denne.

Sikkerhedsledelse og jernbanesikkerhed
Laes mere om arets handlinger vedrgrende jernbane-
sikkerhed for 2025 i afsnit V1-3 og V1-8.

Arbejdsmiljgforhold

| 2025 oplevede Lokaltog et fald i antallet af arbejd-
sulykker pa 19% i forhold til aret for. Der har veeret
nogle fa mindre alvorlige, men ingen alvorlige arbejds-
ulykker i 2025. Det er fortsat saledes, at en meget stor
andel af arbejdsulykkerne kan tilskrives udefrakom-
mende faktorer, som Lokaltog desveerre kun har lidt
eller ingen indflydelse pa. Det drejer sig primaert om
psykiske pavirkninger af lokomotivfererne fra pakersler
og neerved-pakgrsler, hvor borgere f.eks. krydser eller
feerdes ureglementeret i sporene foran toget.

Vi har i 2025 haft beseg af Arbejdstilsynet to gange.
Pa det ene af besggende udstedte de et straks-pabud
vedrgrende krav om baering af egnede handsker ved
tilsmudsende arbejde. Pa det andet tilsyn har de under
deres besag ikke konstateret overtraedelser af arbejds-
miljglovgivningen.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Lokaltog @nsker at understotte det gode arbejdsmiljg,
der ud fra en fleksibel og positiv grundholdning til
personalet, sikrer medarbejdernes trivsel ved bl.a. at
tage hensyn til den enkelte medarbejders personlige
forudseetninger og livssituation. Dette kommer bl.a.

til udtryk ved, at de enkelte medarbejdergrupper har
indflydelse pa arbejdets tilrettelzeggelse indenfor

de rammer, driften giver. Selskabets synspunkt er
grundleeggende, at medarbejdernes trivsel skal ses i et
bredt perspektiv, og at det er vanskeligt at adskille de
udfordringer, alle medarbejdere mader gennem bade
privat- og arbejdsliv.

Lokaltog gennemfarte en trivselsundersggelse i
2025, som opfalgning pa trivselsundersaggelsen fra
2022. Trivselsundersggelsen i 2025 havde den hidtil
hajeste svarprocent pa 75,3%, og helt overordnet har
medarbejderne givet udtryk for en generel flot og
stigende trivsel. Trivselsundersggelsen afdaekker dog
ogsa en raekke omrader, som med fordel kan udvikles
og forbedres. Lokaltogs ledelse har sammen med
arbejdsmiljgorganisationen valgt falgende strategiske
fokusomrader:

*  Mobning

* Indflydelse og udviklingsmuligheder
* Dialog, samarbejde og trivsel

* Kommunikation og information

Medarbejderforhold

Udligning af lokale og regionale lgnforskelle

Der er indgaet en aftale for Lokaltog Vedligehold, der
har til formal at udligne regionale lgnforskelle for de
ansatte under Dansk Metal pa alle veerksteder over en
arraekke efter en trappemodel. Lagnudligningen giver

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

ligeledes bedre mulighed for at medarbejderne kan
arbejde fra forskellige lokationer.

Udvidelser af trafikken har veeret

kritisk for selskabet

En aftale om udvidelser af trafikken mellem de to
regioner og Movia har kraevet et gget antal lokomo-
tivfarere, hvilket har veeret kritisk at fa klar til start.
Dette har igen givet et gget fokus pa rekruttering
szerligt af lokomotivfgrere og lokomotivfereraspiranter
i 2025. Derfor er den nye aftale om, at personer med
en gymnasial uddannelse nu kan blive optaget ekstra
vigtig, se afsnit om mangfoldighed og trygt arbejds-
miljg nedenfor.

Kompetencer og viden-ressourcer
Uddannelsesaktivitetsniveauet er gget for alle
medarbejdertyper. Lokaltog anvender fortsat mange
ressourcer pa at dygtiggere og opkvalificere selska-
bets medarbejdere og ledere — primaert inden for
ledelse, vedligeholdelse af infrastruktur, rullende
materiel samt arbejdet med CSM-RA (Common Safety
Methods for Risk evaluation and Assessment), som er
et centralt element i sikkerhedsledelsessystemet og en
direkte konsekvens af 4. jernbanepakke.

| produktionen arbejdes der fortsat med struktureret
sidemandsopleering kombineret med undervisning fra
eksterne fagkompetencer via kurser. Alt med henblik
pa at sikre et hgjt fagligt niveau indenfor de enkelte
fagomrader.

For at understatte strategien og styrke trivslen er der
gennemfart et internt lederudviklingsforlgb af 3 dage
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for alle ledere med personaleansvar, samt 3-5 dage
med ekstern underviser.

Mangfoldighed og trygt arbejdsmiljo

En @ndring i overenskomst for lokomotivferere, som
officielt tradte i kraft den 1. marts 2025 (med dispensa-
tion fra medio 2024), betyder, at Lokaltog far et langt
bredere rekrutteringsgrundlag, fordi personer med
en gymnasial uddannelse nu ogsa kan blive optaget,
hvilket ikke har veeret tilfeeldet tidligere. Nu kan langt
flere ssge om optagelse, og vi ser en tydelig effekt
med en bedre kgn- og aldersfordeling og flere med
en ikke-dansk baggrund blandt vores lokomotivferere.
Dermed bliver Lokaltog en mere mangfoldig arbejds-
plads, hvilket selskabet har en klar ambition om.

Privatlivets fred (persondata)

Persondata behandles og handteres i et saerskilt
system med begranset adgang for de fa personer,
hvor dataene har relevans for opgavevaretagelsen, og
som har indsigt i GDPR og Databeskyttelsesloven.

Persondata modtages og handteres primaert via HR-af-
delingen, der i lukkede it-systemer opbevarer sadanne
data. Reglerne specifikt for GDPR sikres overholdt ved
arlige kontrolrapporter af Lokaltogs DPO (Data Protec-
tion Officer). Awareness traening for alle medarbejdere
sker lgbende. Der sker ogsé labende undervisning

i generel handtering af GDPR-relateret data. Sidst-

naevnte er desuden angivet i “Medarbejderinstruks om
anvendelse af IT og behandling af personoplysninger”.

Qvrige data behandles og opbevares kun tilgeengeligt
for medarbejdere og i systemer, hvor det findes ngdven-
digt eller er pakraevet i relation til gvrig lovgivning.

Ledelsesforhold (G)

Mal relateret til
egen arbejdsstyrke

S$1-5

Sikkerhedsledelse og jernbanesikkerhed
Laes mere om selskabets mal for jernbanesikkerhed i
afsnit V1-5.

Arbejdsmilje og medarbejderforhold

Med udgangspunkt i den nuvaerende arbejdsmiljgpo-
litik har selskabet en klar ambition om at sikre et sundt
og ansvarligt arbejdsmilje. Lokaltog har for nuveerende
ingen kvantitative mal for det fysiske arbejdsmilje.

Vi forventer i fremtiden at tage stilling til, hvorvidt,
hvordan og hvornar det kunne give mening at udar-
bejde kvantitative mal for det fysiske arbejdsmilje.

Mangfoldighed og trygt arbejdsmiljo

Selskabet har som naevnt tidligere en overordnet ambi-
tion om at sikre en bedre kensfordeling og sterre etnisk
diversitet svarende til samfundet i @vrigt. Lokaltog har
for nuveerende ingen kvantitative mal for diversitet.

Vi forventer i fremtiden at tage stilling til, hvorvidt,
hvordan og hvornar det kunne give mening at udar-
bejde kvantitative mal for mangfoldighed.

| forhold til trivsel har selskabet en malsaetning som
beskrevet i afsnit ESRS 2 SBM-3, som omhandler den
tilbagevendende trivselsmaling.
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| forhold til et trygt arbejdsmilje har selskabet en nulto-
lerance for enhver adfeerd, der opfattes som mobning,
vold og chikane. Dette er i praksis ogsa en klar malsaet-
ning i forhold til antal klager og sager vedrarende
mobning, vold og chikane.

Privatlivets fred (persondata)

Selskabet har en overordnet ambition om at respek-
tere privatlivets fred for alle ansatte, men der er ikke
vedtaget konkrete kvantitative mal for GDPR. Der har
ikke veeret nogen databrud i 2025.
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Karakteristika for
virksomhedens ansatte

$1-6

Lokaltog er en klassisk mandsdomineret arbejdsplads med store
grupper af fagleerte midaldrende maend, som arbejder i sporet, pa veerk-
steder og kerer togene. Der kommer gradvist flere kvinder i Lokaltog.

Antal ansatte efter kon

2025 2024 2023
Maend 492 82% 467 83% 475 84%
Kvinder 107 18% 94 17% 91 16%
Andet/ikke oplyst - - - - - -
Total 599 100% 561  100% 566 100%

Anvendt opggrelsesmetode

Antallet af medarbejdere beregnes ved at optzlle antallet af mandlige
og kvindelige medarbejdere pa tvaers af alle lokationer, hvor virksom-
heden opererer. Opggrelsen er pr. 31.december for hvert ar eksklusiv
fratradte medarbejdere.

| selskabets Arsrapport for 2025 anvendes ATP-metoden i henhold til
arsregnskabsloven. Det giver en lille forskel i antallet af medarbejdere,
som her opgeres til 579 personer.

Lokaltog A/S
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Beskaeftigelsesmaessige karakteristika

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

2025 2024 2023
Medarbejdere Kvinder Mand  Andet Total Kvinder Maend Andet Total Kvinder Maend Andet Total
Fastansatte 107 492 599 93 466 559 91 474 565
Midlertidigt ansatte 0 0 0 1 1 2 0 1 1
Ansatte med ikke-garanterede timer 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fuldtidsansatte 90 469 559 77 436 513 74 444 518
Deltidsansatte 17 23 40 17 31 48 17 31 48

Anvendt opggrelsesmetode

Midlertidigt ansatte beregnes ved at opteelle medar-
bejdere, hvis ugentlige timer er faste (fuldtid eller
deltid), men hvor aftalen har en fast slutdato. lkke-ga-
ranterede ansatte beregnes ved at opteelle medar-
bejdere, hvis anseettelsesaftale ikke angiver specifik
ugentlig arbejdstid. Fuldtidsansatte beregnes ved at
opteelle medarbejdere, hvis ansaettelsesaftale er fuld
tid. Deltidsansatte beregnes ved at opteelle medarbej-
dere, hvis ansaettelsesaftale er deltid.

Medarbejderudskiftningen i Lokaltog er for 2025 pa
10,5%, hvilket er en del under landsgennemsnittet,
som ifelge Danmarks Arbejdsgiverforening er knap
30% for 2024. Tallet viser, at der er mange medarbej-
dere, som bliver i selskabet i mange ar, hvilket er et
positivt tegn i forhold til individuel trivsel savel som
faglig og social sammenhaengskraft i selskabet.

Medarbejderudskiftning

2025 2024 2023
Antal medarbejdere 63 72 65
Andel i procent 10,5% 12,8% 11,9%

Anvendt opggrelsesmetode

Antallet af medarbejdere beregnes ved at opteelle
medarbejdere, der har forladt virksomheden i lgbet
af rapporteringsperioden. Opgerelsen er opgjort pr.
31. december for hvert ar for fratradte medarbejdere.
Andel i procent er udregnet i forhold til total antal
medarbejdere.

Lokaltog A/S
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Kollektive

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

overenskomstforhandlinger

og social dialog

$1-8

Dette oplysningskrav vedrerer andelen af ansatte
underlagt kollektive overenskomster. Langt de
fleste i Lokaltog er ansat via kollektiv overenskomst,
se 0gsa S1-10. Det er kun en mindre gruppe fra den
overste ledelse, som er kontraktansat.

Lokaltog har ingen ansatte udenfor EJS landende.

Anvendt opggrelsesmetode

Kollektive overenskomster beregnes ved at opteelle
det samlede antal medarbejdere, der er omfattet af
en kollektiv overenskomst, og dividere dette med
det fulde antal medarbejdere (arsafslutningstotal).
Arbejdsmarkedsdialog beregnes ved at opteelle det
samlede antal ansatte i EQS pr. land, der er daekket
af arbejdstagerrepraesentanter, og dividere dette
med det fulde antal ansatte (arsafslutningstotal).

2025 2024
Kollektive Arbejdsmarkeds-dialog Kollektive Arbejdsmarkeds-dialog
overenskomster Repraesentation pa overenskomster Repraesentation pa
Procentdel daekket Ansatte i EQS arbejdspladsen Ansatte i EQS arbejdspladsen
0-19% Ikke relevant Ikke relevant
20-39%
40-59%
60-79%
80-100% 98,8% 100% 98,8% 100%

Lokaltog A/S

Beeredygtighedsrapport 2025
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Mangfoldighedsparametre

S1-9

For sa vidt angar selskabets topledelse, der omfatter
direktionen samt personer med personaleansvar,
som har direkte reference til direktionen, bestar
denne gruppe af i alt ni personer fordelt pa tre
kvinder og seks maend, hvilket giver en kensfordeling
med 33% kvinder og 67% mend. Fordelingen er ikke
indenfor selskabets mal om ligeveegtig repreaesenta-
tion af kennene.

Det er dog pa et niveau, hvor det er alment anerkendt,
at der opnas en reel kensbaseret indflydelse, hvor
graensen for dette er vurderet til ca. 30%. Det er derfor
et opmaerksomhedspunkt for direktionen i forhold til
fremtidig udvikling af den gverste ledergruppe.

Kensfordelingen i gvrig ledergruppe svarer til
gennemsnittet for hele selskabet.

Kensfordelingen i topledelsen

2025 2024
Antal % Antal %
Maend 6 67% 5 56%
Kvinder 3 33% 4 44%
Total 9 100% 9 100%
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Kensfordelingen i gvrig ledergruppe Aldersfordeling
2025 2024 2025 2024 2023
Antal % Antal %

<30 (under 30) 35 5,8% 35 6.2% 37 6.5%
Maend 31 82% 29 91% Over 30 og under 50 232 38,7% 210 37,4% 236 41,5%
Kvinder 7 18% 3 9% >50 (over 50) 332 55,4% 316 56,3% 293 51,8%
Total 38 100% 32 100% Total 599 100% 561 100% 566 100%

Anvendt opggrelsesmetode

Topledelsen defineres som det ledelsesteam, inkl. den
administrerende direkter, der refererer til denne, og
som selv har personaleansvar.

@vrig ledergruppe defineres som alle ledere, der
har personaleansvar, dog fraregnet medlemmerne af
topledelsen.

Aldersfordelingen i Lokaltog viser en relativ hgj andel
af medarbejdere over 50 ar, hvilket blandt andet
skyldes, at mange medarbejdere har hgj ancien-
nitet. Andelen er stigende og viser, at der skal veere
stigende fokus pa tiltreekning, rekruttering og fasthol-
delse af yngre medarbejdere fremover.

Anvendt opgarelsesmetode

Aldersfordelingen beregnes ved at optzlle antallet af
medarbejdere ved arets udgang efter aldersgruppe.
OBS: Aldersfordelingen er kun for aktive ansatte i virk-
somheden. Fratradte medarbejdere er ekskluderet.

2%

stigning i antal medarbejdere
fra 2024 til 2025
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Tilstreekkelige
lenninger

$1-10

| Lokaltog leegger vi veegt pa at sikre tilstraekkelige lgnninger
for alle ansatte. Dette sikres ved, at samtlige medarbejdere,
med undtagelse af det gverste ledelseslag, er omfattet af
kommunale overenskomster for henholdsvis HK, 3F, Dansk
Jernbaneforbund og Dansk Metal.

Social beskyttelse

S1-11

Alle medarbejdere i Lokaltog er omfattet af sociale
sikringsAlle medarbejdere i Lokaltog er omfattet af sociale
sikringsordninger sasom Arbejdsmarkedets Tilleegspen-
sion (ATP) og Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES).
Alle medarbejdere er berettiget til fuld len under sygdom.
Lokaltog har tegnet en privat (lovpligtig) arbejdsskadefor-
sikring ved arbejdsulykke og en privat sundhedsforsikring.
Derudover er alle overenskomstdaekkede medarbejdere
ogsa omfattet af en pensionsordning, der udover opsparing
til pension ogsa indeholder forsikringsordninger ved tab af
erhvervsevne, invaliditet og dedsfald.

Alle medarbejdere far fuld len under dele af deres barsels-,
forzeldre- og adoptionsorlov. Dette reguleres af henholdsvis
vores overenskomster og vores virksomhedspolitikker.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)
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Parametre for uddannelse
og kompetenceudvikling

S$1-13

Lokaltog skal som jernbaneselskab sikre lovpligtig
uddannelse og efteruddannelse for en raekke sikker-
hedsbaerende funktioner herunder lokomotivfgrere,
stationsbestyrere og SR arbejdsledere. Der er dog
mange andre funktioner, som kraever opkvalificering
enten ved korte kurser, sidemandsoplzering eller efter-
uddannelse. Dette afspejles ikke i nedenstaende opge-
relse. Vi vil i fremtiden arbejde pa at kunne give et mere

retvisende billede af kompetenceudviklingen i Lokaltog.

Uddannelsestimer per ar
2025 2024

Gennemsnit per
medarbejder (timer) 17,2 21,6

Gennemsnittet for 2025 daekker over store forskelle,
hvor medarbejdere i infrastruktur har faet 62 timers
uddannelse, lokomotivferere 17,4 timer og vedligehold
5 timer.

Anvendt opggrelsesmetode

Uddannelse er for 2025 beregnet som det totale antal
interne uddannelsestimer, der er brugt til lovpligtig
sikkerhedsuddannelse dvs. lovpligtig grunduddan-
nelse og efteruddannelse for lokomotivfarere, stati-
onsbestyrere, SR arbejdsledere, og kurserne “Pas P3,
P& Banen” samt "Safety Leadership”. Praktikkarsel
med karelaerer er ikke talt med. Dette antal er divi-
deret med selskabets samlede antal medarbejdere,
selvom de lovpligtige kurser kun geaelder medarbejdere
i driften.

Qvrige uddannelser, interne som eksterne, i form af
frivillige kurser og efteruddannelser er ikke opgjort
pga. manglende data.
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Sundhed og

Sociale forhold (S)

sikkerhedsparametre

$1-14
Parametre

2025 2024
Ansatte, som er omfattet af virksomhedens arbejdsmiljgledelsessystem 100% 100%
|kke-ansatte/konsulenter, som er omfattet af virksomhedens
arbejdsmiljeledelsessystem 0% 0%
Arbejdsrelaterede skader (antal) 26 30
Hyppigheden af arbejdsrelaterede ulykker/skader (rate) 22,6 27,8
Tilfeelde af arbejdsrelateret darligt helbred (antal) Ikke opgjort  Ikke opgjort
Dgdsfald som felge af arbejdsrelaterede skader/darligt helbred (antal) 0 0
Tabte dage pa grund af arbejdsrelaterede skader*, darligt helbred og
dodsfald (antal) 22 384*

* antal refererer udelukkende til arbejdsrelaterede skader

Anvendt opggrelsesmetode

Hyppigheden af arbejdsrelaterede skader beregnes
ved dividere antallet af tilfeelde med det samlede antal
arbejdstimer, der er udfert af personer i dens egen
arbejdsstyrke, ganget med 1.000.000.

Tabte dage beregnes ved at opteelle de kalenderdage,
ferste hele dag og sidste fravaersdag medregnet, hvor
en medarbejder har vaeret fraveerende pa grund af en
ulykke/skade.

Ledelsesforhold (G)
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Parametre for balancen
mellem arbejdsliv og
privatliv

$1-15
2025 2024
Ansattes ret til at gere brug af familierelateret orlov 100% 100%
Berettigede ansatte, der tog familierelateret orlov: 2,9% 2,5%
Maend 3.3% 2,9%
Kvinder 0,7% 0,7%

Anvendt opggrelsesmetode

Familierelateret orlov omfatter barselsorlov, feedre-
orlov, foraeldreorlov og omsorgsorlov i henhold til
national lovgivning eller kollektive overenskomster.
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Kompensationsparametre
(lenforskel og samlet
kompensation)

S1-16

2025 2024
Kansbestemt lanforskel 7% 6%
Samlede arlige vederlagsratio administrerende direkter 3,57 3,38

Anvendt opgarelsesmetode

Kensbestemt lgnforskel beregnes som forskellen i

de gennemsnitlige lenniveauer mellem kvindelige og
mandlige ansatte, udtrykt i procent af det gennemsnit-
lige lgnniveau for mandlige ansatte.

Samlede arlige vederlagsratio beregnes som veder-
lagsratio for den hgjest betalte person i forhold til
medianen af det samlede arlige vederlag for alle
ansatte (undtagen den hgjest betalte person).

Ledelsesforhold (G)
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Heendelser, klager og
alvorlige pavirkninger pa
menneskerettighederne

$1-17

2025 2024
Tilfeelde af forskelsbehandling, herunder chikane (antal) 1 2
Antallet af klager indgivet (antal) 1 1
Rapportering til nationalt kontaktpunkt (antal) Ikke relevant  Ikke relevant
Bader, sanktioner og skadeserstatning (belab i DKK) lkke relevant  lkke relevant
Alvorlige menneskerettighedshaendelser (antal) 0 0
Bader, sanktioner og skadeserstatning (alvorlige haendelser)
(beleb i DKK) 0 0

Anvendt opgerelsesmetode
Baseret pa tilgeengelige data fra arbejdsmiljgorganisa-
tionen og HR-afdelingen.
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Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Lokaltog forbinder
lokalsamfund og by

Lokaltog binder lokalsamfund sammen i hverdagen
gennem bedre mobilitet og sammenhaengskraft. Det

er vores vision at understgtte fremtidens baeredygtige
lokalsamfund og grundlaget for vaekst og lokale arbejds-
pladser. Lokaltog har en betydelig positiv pavirkning

via togdriften og vi er stolte af den rolle vi spiller for de
mange lokalsamfund vi betjener dagligt — aret rundt.

Derfor er naboer og omgivende samfund naturligvis
vaesentlige og centrale interessenter for Lokaltogs
daglige drift og de projekter, vi jeevnligt udferer for at
vedligeholde og forny vores baner.

Lokaltogs ni baner er alle over 100 ar gamle og har
derfor pavirket den lokale og regionale byudvikling
pa Sjeelland og Lolland-Falster over flere generati-
oner. Mange af byerne er enten grundlagt eller steerkt
udbygget med udgangspunkt i den lokale station,
dengang hvor toget var den hurtigste rejseform

og jernbanen bandt afsidesliggende lokalsamfund
sammen for forste gang.

Jernbanens vigtige rolle for byudviklingen har veeret
med til at sikre en central geografisk placering af de
fleste stationer. Over de seneste 20-30 ar er flere
stationsbyer blevet “by-fortaettet”, dvs. der er bygget
nyt, teet eller hgjere helt inde i centrum af byerne,
hvor vores baner og stationer ligger fx Grgnnehave
ved Helsinger. Det ger, at der er flere mennesker, som
lever eller kommer teettere pa jernbanen, og dermed
meerker pavirkningerne fra vores daglige drift i hgjere
grad end tidligere.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Hvorfor arbejde pa banen

om natten og ikke om dagen?

Vores baner er i drift fra tidlig morgen til sen aften eller nat
hele aret, fordi det er Lokaltogs vigtigste formal, at vi kan
understotte det lokale liv, hvor borgere fx skal til og fra
skole, arbejde, fritidsaktiviteter. Vi har derfor jeevnligt brug
for at vedligeholde vores jernbaner og stationer. Og savel
vores togdrift som vores banevedligehold pavirker lokalt.

Vi skal altid balancere hensynet til vores public
service-forpligtigelse for de lokalsamfund vi betjener
overfor de relativt fa naboer, som bliver generet af fx
staj, luftforurening eller midlertidigt lukkede straekninger
eller overkearsler. Derfor bliver meget af vedligeholdsar-
bejdet udfert om natten, sa den almindelige togdrift i vid
udstraekning kan opretholdes. Vi ger vores bedste for at
handtere dette pa en ansvarlig og transparent made.

| disse ar udvider vi driften i aften- og nattetimerne pa
flere baner for netop at understatte mobiliteten og
sammenhangskraften i de lokale samfund, sa det er
muligt at komme frem og tilbage ved arrangementer,
deltage i det lokale byliv og andre aktiviteter. Den
foregede togdrift har markante samfundsmaessige
fordele men ogsa lokale gener, som nogle af vores
naboer kan opleve i form af fx mere stgj i aften- og
nattetimerne.

Lokaltog arbejder aktivt for at opretholde og forbedre
en aben og konstruktiv dialog med naboer, borgere og
lokalsamfund, blandt andet gennem borgermader og
andre informationsfora i forbindelse med projekter som
fx banerenoveringer og forbedringer af sikkerheden ved
overkorsler.

Lokaltog A/S
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Interessenter
relateret til naboer og
omgivende samfund

ESRS 2 SBM-2

Lokaltog interagerer med mange forskellige interessenter i lokalsamfundene.
Det er naturligt at selskabet indtager en vigtig rolle ift. mobilitet, sammen-
haengskraft, tilgeengelighed, sikkerhed og tryghed i lokalsamfundene.

Interessenter

Emner, vi samarbejder om

Kommuner og myndigheder

Heringer ift. lokalplaner, VVM, ny lovgivning,
stgj-, luft- og jordforureningsforhold m.m.

Politiet og SSP-samarbejde (skoler,
socialforvaltning og politi)

Opfelgning pa haendelser i den daglige drift,
forebyggende tryghed pa stationer samt
indsatser overfor unge i nattelivet.

Borgerforeninger, erhvervsliv og naboer

Dialog om driftsudvidelser, togdrift,
baneprojekter og jernbanesikkerhed.

Skoler og uddannelsesinstitutioner

Dialog om driftsudvidelser, togdrift og
baneprojekter, sikker faerdsel omkring
Lokaltogs stationer og overkarsler.

Vandvaerker Aftaler om sprgjtefri omrader i sporet ved
boringsnaere beskyttelsesomrader (BNBO)
for at sikre drikkevandskvalitet.

NGO'er Samarbejde og dialog fx omkring naturpleje.

Kommercielle partnerskaber

Partnerskaber med virksomheder ift. at
promovere Lokaltog overfor feelles kunder.

Laes neermere om vores interaktioner med eksterne interessenter

i afsnittene 53-2 og S3-3.



Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Vaesentlige pavirkninger, risici og
muligheder relateret til naboer

og lokalsamfund

S3 ESRS 2 SBM-3

Falgende tabel oplister de pavirkninger, risici og
muligheder (IRO’er) relateret til naboer og lokalsam-
fund, som vi har identificeret i Lokaltogs dobbeltvae-
sentlighedsvurdering, senest opdateret i 2025.

Togdriften understatter mobilitet, sammenhaengs-
kraft og vaekst i de lokalsamfund som Lokaltog
betjener, ogsa for dem, der ikke er kunder. Sa der er
en klar sammenhaeng mellem vores purpose, og vores
konkrete positive pavirkning af lokalsamfund.

| vores Baeredygtighedsrapport 2024 var stgj, vibra-
tioner og luftforurening fra daglig togdrift, vedlige-
hold og renovering af jernbanen en del af E2, fordi
S3 kapitlet ikke eksisterede pa det tidspunkt. Det
er nu inkluderet i tabellen herunder, da det primzert
vedrgrer naboer og omgivende samfund.

Lokaltog A/S

Pavirkninger, risici og muligheder (IRO'er) Veerdikeede
relateret til naboer og omgivende samfund e & E
s 5 2
=] c 0
i 05 3
IRO emne Beskrivelse Type O w Z
Understottelse af lokalsam- Togdriften understatter mobilitet, ssmmenhaengskraft og Positiv aktuel [ )
funds mobilitet og vaekst vaekst i de lokalsamfund som Lokaltog betjener. pavirkning
Sikker togdrift og tilgeengelig Togdrift er forbundet med fysiske risici, og kraever en raekke Negativ potentiel [ )
infrastruktur for lokalsamfundet sikkerhedsforanstaltninger for at undga ulykker i og omkring pavirkning
sporet og ved fx overskaeringer.
Stations- og straekningsstgj fra togdrift  Hjul/skinnestgj, motorstej og vibrationer fra den daglige Negativ aktuel [ )
drift pa banerne er ikke i sig selv vaesentlig. Seesonbetinget pavirkning
kurveskrig samt fast pakreaevet brug af togenes horn
(tyfonering) ved en del af de usikrede overkersler bidrager til
emnets vaesentlighed.
Stej og emissioner fra togde- Stej og vibrationer fra veerksteder er uhyre begreaenset og sker Negativ aktuel [ )
poter og veerksteder primaert ved ind- og udkersel fra veerksteder. Fra togdepoter pavirkning

er det primaert ifm. henstilling og opstart af togsaet i
nattetimerne (motortomgang, oliefyr pa togene, bremsetest).

Stgj, vibrationer og emissioner
fra infrastruktur-aktiviteter

Stej og vibrationer samt stav, jordkersel og diesel-emissioner
fra renovering af gamle og anlaeg af nye spor (herunder
transport af jord, grus, bagharp, skinner, sveller og skaerver,
samt etablering/renovering af afvanding, overkersler, signaler,
depotspor, stationer). Vaesentligt pga. udpraeget natarbejde.

Negativ potentiel @ @
pavirkning

Menneskerettigheder for og invol-
vering af bergrte samfund og oprin-
delige folk opstrems i veerdikeeden

Manglende involvering af lokalsamfund opstrems i
veerdikaeden fx i forbindelse med nye og udvidede miner/
brud, og manglende tilsyn med de relaterede kritiske
pavirkninger fra fx forurening pa omkringliggende samfund

Negativ potentiel @ @
pavirkning

Vaesentlig Ikke veesentlig

Beeredygtighedsrapport 2025



Generelle oplysninger

Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Politikker relateret til naboer
og omgivende samfund

S$3-1

Lokaltog har to politikker, som bergrer vigtige hensyn
til naboer og omgivende samfund:

Milje- og klimapolitik
Jernbanesikkerhedspolitik

Lokaltog har en miljg- og klimapolitik, som er naermere
beskrevet i kapitel E1. Formalet med miljg- og klima-
politikken er at seette rammerne for miljg- og klimaind-
satsen i Lokaltog:

Vores pavirkninger af naboer og omgivende
samfund skal ske indenfor de lovgivningsmaessige
rammer.

Vi har som ambition at reducere gener fra togdrift
og baneprojekter sa vidt, det er muligt. Her er det
seerligt pavirkninger i form af stej- og luftforure-
ning fra togdriften samt stgj, vibrationer, lys og
stav fra baneprojekter, der er relevante emner i
forhold til naboer og omgivende samfund.

Lokaltog har en Jernbanesikkerhedspolitik, som er
naermere beskrevet i kapitel V1. Politikken er relevant
her, fordi togdriften naturligvis ogsa skal veere sikker
for alle de borgere, som ikke nadvendigvis benytter
toget, men dagligt feerdes ved eller krydser banerne
i bil, cykel eller til fods. Lokaltogs sikkerhedsvision
"Alle sikkert hjem" geelder ogsa naboer og omgivende
samfund.

Udover disse politikker har selskabet ogsa en ejen-
domsstrategi for de bygninger, som vi ikke leengere
selv skal bruge i Lokaltog, typisk eeldre stations-
bygninger. Med ejendomsstrategien snsker vi sa
vidt muligt at bidrage positivt til lokallivet, at hgjne
sikkerhed og tryghed pa stationerne samt at under-
stotte udviklingen i den kollektive trafik. Konkret
betyder det, at vi enten seaelger, udlejer eller river de
bygninger ned, som vi ikke leengere selv skal bruge,
baseret pa en samlet vurdering af muligheder.

Beeredygtighedsrapport 2025



Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Processer til at engagere sig med
naboer og omgivende samfund
om pavirkninger fra Lokaltog

$3-2

Det skal veere sikkert og uden ungdige gener at veere
nabo eller omboende til Lokaltogs baner og stationer.
Lokaltog forpligter sig til at veere en transparent og
troveerdig akter, der deler information om beslut-
ninger, aktiviteter og udfordringer pa en klar og erlig
made. Gennemsigtighed handler om at skabe forsta-
else og tillid ved at gere vores handlinger og beslut-
ningsprocesser synlige for bade kunder og evrige
interessenter.

Vi prioriterer abenhed som en grundleeggende vaerdi

i vores samspil med naboer, kunder, interessenter og
lokalsamfund. Abenhed handler om at vaere lydhgre
og engagerede i dialog, hvor vi bade deler vores egne
perspektiver og aktivt lytter til andres.

Vi ferer en aktiv kommunikation og dialog i forbin-
delse med:

* Infrastrukturprojekter, hvor vi inviterer til borger-
mader

* Planlagning af etablering af lade-infrastruktur
(batteritog), hvor vi star for VVM-screeninger og
evt. heringer

* Togindkeb, hvor vi involverer repraesentanter for
dem, som har begraenset mobilitet (Movias tilgeen-
geligsforum).

* Udvidelse af togdriften, hvor vi bl.a. inddrager
SSP-samarbejder (skole, socialforvaltning og politi),
kommuner samt deltager i borgermgder og mader
med grundejer-/beboerforeninger. Vi samarbejder
med relevante kommuner og informerer pa deres
hjemmesider og via annoncer i lokalaviser.

* Partnerskaber ift. "skoleprogram” - oplysnings-
kampagne pa skoler i nzerheden af udvalgte baner,
seerligt Odsherredsbanen, ift. sikker feerdsel pa
stationer.

Selskabets kommunikation om

togdrift og anlaegsprojekter

* En vigtig kanal er selskabets hjemmeside, hvor vi
deler information om baneprojekter, driftsudvi-
delser og @vrige relevante informationer.

* Kommunikation til varsling af generende aktiviteter
pa eller ved banen herunder fx omkgrsel i forbin-
delse med banelukninger, nu med ny mulighed for

Lokaltog A/S

brug af kommunikation til borgere via e-Boks, se
S3-4.

Strategiske partnerskaber

Vi er opmaerksomme p3, at vi spiller en vigtig rolle

i lokalsamfundene. Derfor er det ogsa naturligt, at
Lokaltog har et stort fokus pa strategiske partner-
skaber med lokale aktgrer i vores deekningsomrader.
Her kan som eksempel naevnes vores samarbejde med
Vig Festival, der afvikles i Vig, der er stationsby pa
Odsherredsbanen.

Gennem co-branding, tilstedevaerelse og lokal
synlighed ger vi sammen opmaerksom p3, at toget er
det foretrukne transportmiddel til og fra festivalen. Vi
indsaetter flere tog pa straekningen under festivalen,

ligesom festivalarmbandet fungerer som rejsehjemmel.

De strategiske partnerskaber styrker den lokale

forankring, der er afgerende for Lokaltogs omdemme
og vaekstmuligheder. Udover Vig festival kan vi naevne
Sommerland Sjelland, Musik i lejet, Kege Festuge mf.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Ledelsesforhold (G)
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Processer til at athjeelpe negative
pavirkninger og kanaler for
naboer og omgivende samfund
til at give udtryk for bekymringer

til Lokaltog

$3-3

Handtering af eksterne henvendelser sker normalt via
telefon og e-mail. Processer for handtering af henven-
delser er dokumenteret og forankret i Lokaltogs
organisation. Alle henvendelser dokumenteres i et
it-system, som sikrer transparens og systematisk opfalg-
ning og svar.

Henvendelser fra borgere, myndigheder, medier og
NGO'er drejer sig typisk om:

* Stgj-, vibrationer og luftforurening fra togdrift.

* Stev-, stgj- og luftforurening fra
infrastrukturprojekter.

e Jernbanens barriereeffekt i forhold til
lokalsamfund ved midlertidigt nedlagte
overkgrsler og banelukninger.

e Jernbanesikkerhed.

* Heringer fra diverse myndigheder (lokalplaner,
beredskab, ny lovgivning)

Lokaltog har ogsa pa vores hjemmeside et online
indberetningssystem til handtering af whistle-
blower-henvendelser, som er beregnet til at gere
opmaerksom pa ulovlige eller kritisable forhold, lzes
mere under G1-4.



Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Handlinger og heendelser for
2025 relateret til naboer og

omgivende samfund

S3-4

Lokaltog @nsker at vaere en ansvarlig nabo, der
kommunikerer rettidigt, troveerdigt og abent. Derfor
har vi i 2025 igangsat arbejdet at implementere digital
nabokommunikation via e-Boks. Tidligere har naboer
til vores baner modtaget fysiske informationsbreve

i deres postkasser. Det har kraevet mange resurser,
ligesom antallet af naboer, der har modtaget infor-
mationen har veeret begraenset til end forholdsvis lille
radius fra arbejdsomradet.

Med digital nabokommunikation kan Lokaltog na ud
til flere langt naboer, ligesom naboerne direkte brevet
i e-Boks bliver oplyst om deres mulighed for at stille
spergsmal til arbejdet. Dermed bliver dialogen ogsa
forbedret. P4 den made kan vi varsle helt konkret
omkring omfang, tidsrum og gener i god tid, for vi
eller en af vores entreprenerer kommer ud og fx
anleegger en arbejdsplads teet pa banen.

Lokaltog har haft falgende dialoger med naboer og
omgivende samfund i 2025:

Udvidelse af natdriften i Nordsjzelland
* Informeret alle kommuner og SSP-samarbejde
* Mgder med grundejer-/beboerforeninger

Frasalg af Tisvildeleje station

Frasalg af Tisvildeleje stationsbygning med tilste-
dende arealer med sigte p3, at de lokale kabere har
planer om at udvikle bygning og omrade for at skabe
mere liv og aktiviteter til gleede for lokalsamfundet.

Skolebesgg med fokus pa sikker faerdsel
ved banen, pa stationer og overkgrsler:

* Asnzes skole

e Tuse skole

* Ruds Vedby skole

* Hegng skole

 Billeborgs skole ved Kage

e Sct. Joseph skole Ringsted

* Gadstrup skole

* Hotherskolen i Harlev

Nabodialoger

Teet dialog med naboer til kurvesmeringsanleeg pa
Hornbaekbanen i Gilleleje, Hornbaek og Helsinger,
hvor hjeelpsomme naboer giver os besked ved
mistanke om defekter pa anleeggene, sa vi kan rekvi-
rere service til anlaeggene.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Dialog med Hgjstrup beboerforening vedr. lokale stgj-
gener pa initiativ af Helsingers borgmester Benedikte
Kjeer. Resultatet er forventeligt en markant reduktion i
stgj fra togets horn (tyfon) i lsbet af 2026 ved den usik-
rede overgang ved golfbanen ved Hgjstrup.

Andring af antal parkerede tog og opstartsproce-
dure ved togdepot i Helsinger efter nabodialog med
henblik pa at minimere lokale stagjgener.
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Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Mal for naboer
og omgivende
samfund

$3-5

Som beskrevet i vores miljg- og klimapolitik vil
vi som selskab helst genere mindst muligt, men
vores centrale placering med baner og stationer
i bysamfund ger det umuligt at gennemfare
driften uden, at der fra tid til anden kommer
enkelte negative reaktioner fra naboer og omgi-
vende samfund.

Vi har en malsaetning om at planleegge vores
anleegsprojekter, sa vi generer mindst muligt
indenfor de givne rammer i forhold til kunder,
naboer og omgivende samfund. Mange para-
metre indgar i den samlede vurdering af, hvordan
et projekt planleegges og udfgres. Det kommer
tilbage til det dilemma, vi star i med et hensyn til
vores mange kunder overfor de relativt fa naboer
m.m., som bliver generet under anleegsarbejdets
udferelse. Se indledningen til dette kapitel.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Henvendelser til
Lokaltog i 2025

vedrgrende togdriften

$3-6

Antal henvendelser fra naboer er 65 i 2025, fordelt i

felgende kategorier:

Eksterne henvendelser

2025 2024
Togdrift (i alt) 65 68
Stgj fra togdrift 62 54
Luftforurening fra togdrift 2 6
@vrige henvendelser 1 8
Baneprojekter (i alt) 2 -
Henvendelser vedr. stgj og stov 2 Ikke opgjort

Beeredygtighedsrapport 2025
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Kunder (s

Involvering af kunderne i strategiudvikling

Veaesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret til kunder
Politikker relateret til kunder

Processer til at engagere sig med kunder om pavirkninger fra Lokaltog
Processer til afhjeelpning af negative virkninger og kanaler for kunder til
at give udtryk for bekymringer til Lokaltog

Handlinger og haendelser for 2025 relateret til kunder

Kundemal

Malopfyldelse for kundemal i 2025
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Generelle oplysninger Miljgforhold (E) Sociale forhold (S)

Vores kunder og deres oplevelse, nar de rejser med vores tog,
er altid et fokusomrade ift. de beslutninger vi treeffer nar det
geelder forbedringer af vores drift, men ogsa ift. prioriteringer
af udviklingstiltag i forretningen.

Vores purpose er, at vi binder lokalsamfundene sammen i
hverdagen, og til de szerlige oplevelser. Det betyder, at vi sikrer
adgang til arbejde, uddannelse, fritid og feellesskab gennem
sikker, palidelig og tilgaengelig kollektiv transport.

For at kunne give vores kunder en tryg og velfungerende

rejse arbejder vi malrettet med kvalitet i bade drift, service og
kommunikation. Vores kunder mader os i toget, pa stationerne
og gennem den information, vi giver fgr, under og efter rejsen.
Derfor er abenhed, gennemsigtighed, tilgeengelighed og
proaktivitet ogsa vores vigtigste kommunikationsprincipper.

Vores kunder er mange og forskellige. Det er daglige pendlere,
skoleelever, zldre, personer med nedsat mobilitet og borgere,
der er afthaengige af kollektiv transport i hverdagen. Det stiller
krav til os om at levere en service, der tager hgjde for forskellige
behov og forudsaetninger, og som sikrer lige adgang til
transport.

Vi ved, at hgj servicekvalitet, klar kundedialog og troveerdighed
gar hand i hand med stabil drift og samfundsansvar. Det kraever
tydelige rammer, feelles standarder og lgbende dialog for at
forsta og handtere de pavirkninger, vores aktiviteter har for
vores kunder.

Derfor arbejder Lokaltog systematisk med kundehensyn
gennem politikker, servicekvalitetsstandarder, dialogprocesser,
klagehéndtering og konkrete mal for kvalitet og forbedring. |
dette afsnit redeger vi for, hvordan vi identificerer, handterer og
felger op pa vores pavirkning af kunder og slutbrugere.

Ledelsesforhold (G) Lokaltog A/S

Involvering
af kunderne i
strategiudvikling

ESRS 2 SBM-2

Nar Lokaltogs bestyrelse og averste daglige ledelse
udarbejder strategien for det fremtidige arbejde,
indgar kundernes feedback gennem kundetilfreds-
hedsundersggelser, klager og generel feedback som
en naturlig del af overvejelserne. Dermed er kundernes
oplevelser indarbejdet som en afgerende faktor i stra-
tegien for selskabet og enkelte fokusomrader sa som
strategiske initiativer, der skal hgjne kundeoplevelsen
pa tveers af Lokaltogs services.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Vaesentlige pavirkninger, risici og
muligheder relateret til kunder

ESRS 2 SBM-3

Lokaltogs veesentlige pavirkninger, risici og mulig-
heder i relation til kunder er teet forbundet med
virksomhedens strategi og forretningsmodel som
leverander af sikker, palidelig og tilgeengelig kollektiv
transport.

Togdriften skaber betydelige positive virkninger ved
at sikre mobilitet og sammenhangskraft i lokalsam-
fund, seerligt i mindre byer og landomrader. Samtidig
kan driftsforstyrrelser og anleegsarbejder medfere
negative pavirkninger for kunderne samt risici for
Lokaltogs omdemme. Mangelfuld trafikinformation
og sikkerhedshaendelser kan forstaerke disse risici og
pavirke kundernes tillid.

Det er essentielt med lige adgang for alle kunder,
seerligt dem med reduceret mobilitet eller kognitive
forstyrrelser.

Felgende tabel oplister de pavirkninger, risici og
muligheder (IRO’er) relateret til kunder, som vi har
identificeret i Lokaltogs dobbeltvaesentlighedsvurde-
ring, senest opdateret i 2025.

Pavirkninger, risici og muligheder Veerdikaede
(IRO'er) relateret til kunder e £ £
s 5 =

IRO emne Beskrivelse Type O i z
Understottelse af Togdrift understotter kunders Faktisk positiv ([ ]
kunders mobilitet og mobilitet og liv i de lokalsamfund pavirkning
livi lokalsamfund som Lokaltog betjener
Kunders sundhed og Kundens sikkerhed ved at bruge Potentiel negativ [ ]
sikkerhed pa rejsen toget som rejseform, sundhed i pavirkning

form af fx fysisk sikkerhed (fald,

klemt i dere), i tog, pa perroner

og stationer, ind og ud af tog
Lige adgang til Fysisk adgang til Lokaltogs Potentiel negativ [ )
produkter og tjene- stationer, perroner, tog og pavirkning
ster for alle kunder services for personer med

reduceret mobilitet eller kognitive

forstyrrelser
Kunders adgang Sikring af muligheden for at Potentiel negativ [ )
til trafik- og rejse- kunder far adgang til nedvendig pavirkning
information og tilstraekkelig trafik- og

rejseinformation fer, under og

efter rejsen med Lokaltog
Privatlivets fred Virksomhedens handtering af Potentiel negativ [ )

kunders personlige oplysninger,
herunder personfalsomme
oplysninger (geelder udelukkende
gratister, som er opdaget af en
togrevisor)

pavirkning

Vaesentlig

Ikke veesentlig



Generelle oplysninger Miljgforhold (E) Sociale forhold (S)

Politikker relateret
til kunder

S4-1

Lokaltog har en raekke politikker og retningslinjer, der tilsammen fast-
leegger rammerne for ansvarlig kundehandtering og —service. Disse
omfatter blandt andet vores kunde- og serviceprincipper, retningslinjer
for sikkerhed og tryghed i togdriften, tilgeengelighed for personer med
nedsat mobilitet samt handtering af persondata i overensstemmelse med
geeldende databeskyttelseslovgivning.

Politikkerne, der er frit tilgaengelige pa lokaltog.dk, indbefatter:

Servicekvalitetsstandarder: Dette dokument beskriver forpligtelser
vedrarende trafikinformation, billettering, kundekontakt, punktlighed,
rengering, klagehandtering, handicap- og bevagelseshjaelp samt
kommunikation om aflysninger og trafikinformation. Standarderne er
fastsat i henhold til EU’s Passagerrettidighedsforordning og er et centralt
referencepunkt for kundeservicekvalitet.

Privatlivspolitik: Regulering vedr. behandling af persondata for kunder,
nar de interagerer med os, f.eks. i digitale kanaler eller kundeservice.

Sikkerhedspolitikker: Retningslinjer, der sikrer kundernes fysiske
sikkerhed ved rejser med Lokaltog, og er principgodkendt af bestyrelsen.

Politikkerne har til formal at forebygge negative pavirkninger af kunder,
herunder risici relateret til sikkerhed, utilstraekkelig information og mang-
lende tilgaengelighed. Politikkerne er godkendt af Lokaltogs everste daglige
ledelse og forankret i organisationens daglige drift gennem instrukser,
uddannelse og lsbende opfalgning. Politikkerne kommunikeres til kunder
via Lokaltogs hjemmeside, rejsebetingelser og kundekommunikation.

Ledelsesforhold (G)
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Processer til at engagere sig med
kunder om pavirkninger fra Lokaltog

S4-2

Lokaltog har stor fokus pa malrettet kommunikation
og trafikinformation i dagligdagen for vores mange
kunder:

Information om trafikale endringer annonceres via
hjemmesiden, hgjttalere, skeerme og eksterne kanaler
(fx Rejseplan) for at minimere kundepavirkninger ved
driftsforstyrrelser.

Fokus pa rettidighed og palidelighed med et mal
om, at mindst 93 % af togene ankommer inden for tre
minutter af planlagt tidspunkt, styrer driftens planleeg-
ning og performance-malinger. Data for rettidighed
og palidelighed pr. streekning og region er tilgeengelig
pa lokaltog.dk hver maned.

Rengering og vedligeholdelse af tog og stationer
er standardiseret for at sikre et hgjt serviceniveau hele
rejsen igennem.

Lokaltog anvender data fra kundetilfredshedsunder-
segelser, klageanalyser, rettidighed og palidelighed til
at malrette indsatsen og dokumentere betydningen af
gennemfarte forbedringer.

Lokaltog har etableret systematiske processer til dialog
med kunder om service- og oplevelseselementer:

Kundetilfredshedsundersggelser foretages lsbende
med interviews i togene for at male tilfredshed med
eksempelvis punktlighed, information, rengering,
indeklima og stationernes tilstand. Disse foretages pr.
streekning.

Feedback-kanaler omfatter kundeservice fysisk samt
via telefon og digitale kontaktformularer samt direkte
observationer og dataindsamling i driftsdata.

Partnerskab med Movia giver supplerende kunde-
data og understgtter dialog om kvalitet og udviklings-
punkter.

Den lgbende proces for kundefeedback bidrager til
at analysere faktiske og potentielle pavirkninger af
kundernes oplevelse.

Lokaltog arbejder ligeledes med digital kundeinforma-
tion og nabokommunikation, hvor der i 2025 er blevet
implementeret digital kommunikation via e-boks til
naboer angdende gener i forbindelse med arbejde
naer sporet. Derudover er der foretaget en udbygning
og forbedring af lokaltog.dk med lettere adgang til
driftsinformation, samt mobiloptimering af sitet, der
tilgodeser kunder, der tilgar siden via mobiltelefon.



Generelle oplysninger

Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)
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Processer til afhjeelpning af
negative virkninger og kanaler
for kunder til at give udtryk for
bekymringer til Lokaltog

S4-3

Lokaltog stiller flere kanaler til radighed, hvor kunder
kan henvende sig med klager, spargsmal eller bekym-
ringer. Disse omfatter blandt andet fysisk, telefonisk
og digital skriftlig kontakt til kundeservice. Klager
registreres systematisk og kategoriseres med henblik
pa opfelgning og leering:

Klagehandtering sker via telefon, e-mail, personlig
henvendelse i vores fem fysiske billetsalg og via online
formular. Vores mal er, at vi svarer hurtigst muligt og
inden for en arbejdsdag.

Movia Rejsegaranti og kompensation informeres der
om, sa kunder kan fa gkonomisk kompensation ved
leengere forsinkelser.

Detaljeret information om kunders rettigheder,
herunder mulighed for at klage til eksterne instanser
som Ankenavnet for Bus, Tog og Metro, praesenteres i
kundekommunikation.

Henvendelser behandles efter faste procedurer
med fokus pa rettidig respons og saglig behandling.

Alvorlige haendelser, herunder forhold vedrgrende
sikkerhed eller tryghed, eskaleres efter gaeldende
interne retningslinjer. Lokaltog arbejder labende med
sikring af, at klageadgangen er tilgaengelig for alle
kundegrupper, og at der ikke er barrierer for at frem-
saette bekymringer.

Disse processer sikrer bade umiddelbar opfelgning pa
kundernes oplevelser og systematisk laering, som kan
forbedre kvaliteten af service og drift.



Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Handlinger og haendelser
for 2025 relateret til kunder

S4-4

| Lokaltog har vi altid stor fokus pa at levere malrettet
og relevant kommunikation til vores kunder. Saledes
har vi i 2025 afsluttet mere end 30 specifikke, selv-
steendige kommunikationsindsatser rettet mod
kunderne. Herunder beskriver vi enkelte af, men ikke
alle, indsatserne.

Dstbanens hvervekampagne

| forbindelse med renovering af @stbanen i 2022 og
2023 oplevede vi, som forventet, et fald i antallet af
kunder i perioden. Derfor har vi lanceret en sakaldt
hvervekampagne i flere faser for at fa kunderne tilbage
i togene pa Jstbanen. Kampagnen har benyttet
eksterne platforme sa som radio, digitale medier og
outdoor reklame, ligesom der i togene og pa stationer
har veeret opsat materiale, der ledte ind til en seerlig
landingpage pa lokaltog.dk. Kampagnen var i fase tre
i efteraret delt i to spor, der var malrettet dels nye og
eksisterende kunder med en anerkendende vinkel.

Udvidet drift i Nordsjzelland

| sommeren 2025 blev ferste del af driftsudvi-
delsen pa de fire baner i Nordsjeelland (Hornbaek-,
Frederiksvaerk- og Gribskovbanen samt Lille Nord)
implementeret med halvtimesdrift i dagtimerne pa
lerdage, sendage og helligdage. En driftsudvidelse,

der blev yderligere forstaerket i december 2025 med
natkersel og udvidet halvtimesdrift pa Lille Nord og
Frederiksveerkbanen pa hverdage. Alt i alt en markant
forbedring af produktet i Nordsjeelland, som blev
kommunikeret via kampagner, pressemeddelelser og
pa lokaltog.dk. Kommunikationsindsatserne havde
det klare formal at tiltraekke flere kunder til vores tog.
| forbindelse med kareplansskiftet i december 2025
var Lokaltog ligeledes til stede pa Hillered Station i
morgentrafikken, hvor der blev uddelt chokolade til
kunderne med budskab om indszettelsen af nattog.

Turisme pa lokalbanerne

Da hovedparten af vores straekninger ligger i omrader,
der er velbesggt af turister, har vi gjort en aktiv indsats
for at hjeelpe disse kunder til at fa en god oplevelse
med Lokaltog. Derfor har vi i 2025 gjort vores test-
tiltag fra 2024 permanente i form af plakater pa alle
stationer, der forteeller, at her skal man aktiv trykke

pa stop-standeren for at komme med toget. Informa-
tionen pa plakaterne er tilgeengelige pa dansk, tysk
og engelsk. Pa lokaltog.dk findes nu mulighed for at
veaelge sprog via ikoner, hvor brugerne far adgang til
information pa engelsk og tysk. Derudover findes der
folderen “At rejse med Lokaltog” i vores tog i samme
sprogversioneringer.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Vig Festival

Lokaltog har steerkt strategisk samarbejde med Vig
Festival, som har eksisteret i mange ar. Partnerskabet
med Vig Festival handler om ekstra nattogs-drift samt
markedsferingssamarbejde med det formal at fa festi-
valdeltagere til at vaelge toget ud og hjem fra festi-
valen. For Vig festivalen er muligheden for nattog samt
rejsehjemmel via armbandet altafgerende. Vig har
4000 parkeringspladser, men mange flere har behov
for transportmuligheder til og fra festivalen. Dette kan
Lokaltog hjeelpe med. At festivalarmbandet fungerer
som rejsehjemmel til Lokaltog under festivalen blev
kommunikeret pa flere kanaler - bade pa selve festi-
valen, hvor vi ogsa var til stede for at dele materiale
ud, i lokalaviser, gennem plakater pa stationer pa
Odsherredsbanen samt pa Lokaltog.dk.

E-boks nabokommunikation

Som en del af vores ambition om at veere en ansvarlig
og imedekommende nabo har vi i 2025 taget skridt til
at styrke kommunikationen med borgere langs banen.

Tidligere blev information om arbejder sendt som
fysiske breve til husstande i nseromradet. Det var
ressourcekraevende og beted samtidig, at kun en
begraenset kreds af naboer modtog informationen.

Med digital kommunikation kan vi na bredere ud og
informere flere bergrte borgere. Samtidig ger lgsningen
det tydeligt, hvordan man kan kontakte os med
spergsmal eller bemeerkninger. Det styrker dialogen og
giver bedre mulighed for at varsle i god tid om arbej-
dets karakter, varighed og eventuelle gene, for vi eller
vores entreprengrer gar i gang med arbejdet.
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Affaldssortering pa Lollandsbanen

| efteraret 2025 igangsatte Lokaltog test af affalds-
sortering pa Lollandsbanen. | den forbindelse var der
et stort behov for kommunikation og information om
forandring for vores kunder pa banen, hvor der fx
ikke lzengere ville veere sma affaldsposer tilgeengelige
ved saederne. Fremover skulle kunderne tage deres
affald med ud af toget og sortere det pa stationen.
Det kreevede en todelt informationskampagne, der
bade omhandlede, hvad kunderne aktivt skulle gore

i toget, men ogsa hvordan de skulle sortere pa stati-
onen. Testen tiltrak sig en del medieopmaerksomhed,
hvor Kommerciel- og Kommunikationschef Mette
Berthelsen fx var i P4 Sjeellands morgendaekning anga-
ende testen. Lees mere i E5-2.

Nzerumbanens 125-ars jubilzeum

Lokaltog er en sammenslutning af mange straekninger,
der har fungeret som livsnerve i lokalsamfundene
gennem generationer. Derfor er vi ogsa fuldt bevidste
om, hvilken rolle vores straekninger spiller for mange
mennesker. Det er en af arsagerne til, at vi altid
markerer vores banejubilaeer i Lokaltog. | 2025 havde
vi forngjelsen af at fejre Neerumbanens 125-ars jubi-
leeum sammen med kunder, samarbejdspartnere og
andre interessenter pa vores vaerksted i Lyngby. Arran-
gementet blev som altid en stor succes med mange
gaester, der kunne nyde inspirerende taler fra relevante
politikere, musik fra jernbaneorkestret, abent veerksted
og lidt godt til ganen.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Kundemal

S4-5

Lokaltog er kontraktligt forpligtet til at leve op til
levere en generel kundetilfredshed pa 3,0 pa en skala
fra 1-5. Dette er fastsat i samarbejde med Movia.

Lokaltogs eget fastsatte mal for 2025 var at Lokaltog
skulle score minimum 30 i Net Promoter Score (NPS),

ligesom antallet af kundeklager skulle veere max 60 pr.

maned.

Lokaltog opererer med et mal om en rettidighed pa
minimum 93 % pr. streekning pr. maned.

Derudover bliver Lokaltog malt pa antallet af

passagerer. Budgetmal for passagerer fastseettes i
samarbejde med Movia.

Lokaltogs NPS score i 2025
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Malopfyldelse for
kundemal i 2025

S4-6
Kundemal

2025 2024
Kundetilfredshed (skala 1-5) 4,09 4,03
Virksomhedens omdgmme (NPS) 30 27
Kundeklager 722 797

Kundetilfredshedsmalinger viser, at den generelle tilfredshed med
Lokaltog blandt kunderne er hgj og stigende. Saledes er kundetilfreds-
heden samlet set steget fra 4,03 i 2024 til 4,09 i 2025 (pa en skala fra 1-5).
Lokaltog er kontraktligt forpligtet til at levere en kundetilfredshed pa over
3,00, mens Lokaltogs eget fastsatte mal er kundetilfredshed over 4,00.

Lokaltog forholder sig ogsa til Net Promoter Score (NPS), der er et vigtigt
pejlemaerke for virksomhedens omdegmme. NPS handler om kundeloya-
litet, altsa hvor loyale er kunderne overfor Lokaltog, og vil kunderne anbe-
fale Lokaltog til andre. Ogsa her oplever Lokaltog en stigning, da Lokaltog
i 2024 opnaede en NPS pa 27, mens virksomheden i 2025 endte med en
NPS pa 30. Det er en meget hgj NPS score for kollektiv transport.

Kunder har rig mulighed for at give Lokaltog feedback pa den leverede
service. Bade fysisk i vores fem billetsalg i Nordsjeelland, men ogsa via
telefon og mail til kundeservice. Et vigtigt malepunkt for Lokaltog er
maengden af kundeklager, som kundeservice behandler. Kundeklager
relaterer sig typisk til drift, men kan ogsa omhandle andre handelser. |
2024 modtog Lokaltog 797 klager, mens det tal var faldet til 722 i 2025. Et
samlet fald pa 9,4 procent.



— Virksomhedsledelse (G1)
— Jernbanesikkerhed (V1)




Generelle oplysninger Miljgforhold (E) Sociale forhold (S)

Virksomhedsledelse 1)

N VNN

Vaesentlige pavirkninger, risici og muligheder relateret til
virksomhedsledelse

Virksomhedskultur og politikker for god forretningsskik
Forebyggelse og afslaring af korruption og bestikkelse
Bekreeftede tilfeelde af korruption eller bestikkelse
Politisk indflydelse og lobbyvirksomhed

90

92
93
93

Ledelsesforhold (G)

Lokaltog A/S
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Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Lokaltog forventes — som offentligt
ejet virksomhed - at have en hgj
forretningsetik og orden i sine processer.

Lokaltog A/S er som beskrevet tidligere
primeert ejet af Trafikselskabet Movia
samt flere kommuner, og driften er
finansieret af Region Hovedstaden og
Region Sjeelland. Det offentlige ejerskab
og den offentlige finansiering stiller hgje
krav til, hvordan selskabet drives baseret
pa rettidig omhu, styr pa politikker og
processer samt en ansvarlig ageren i
forhold til medarbejdere, leveranderer,
kunder, ejere og samarbejdspartnere.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Lokaltog A/S

Vaesentlige pavirkninger,
risici og muligheder relateret
til virksomhedsledelse

ESRS 2 IRO-1

Selskabets arbejde med Effektive processer, er
et af de tre tveergaende fokusomrader i vores
netop afsluttede strategiplan (2022-2025), og
felgende ambitioner er indarbejdet som vigtige
gnskepositioner:

e | Lokaltog hjeelper vi hinanden pa tveers af
afdelinger. Sammen videndeler vi og skaber
transparens, saledes vi baseret pa fakta, kan
treeffe fornuftige skonomiske beslutninger.

* Roller og ansvar er tydelige for den enkelte
medarbejder. Vi har fokus pa standardisering,
og investerer i digitale lgsninger, sa vi kan
bruge vores tid mest effektivt. Dette kraever
omstillingsparathed fra vores medarbejdere.

e Vitager ansvar, og er bevidste om overholdelse
af love og regler. Desuden lever vi op til interne
procedurer.

* Vijarbejder med Igbende effektiviseringer, med
henblik pa at kunne frigive midler til investeringer
i infrastruktur, digitalisering og udvikling, sa vi
fortsat har en veldrevet virksomhed efter 2025.

Folgende tabel indeholder de ledelsesrelevante
pavirkninger, risici og muligheder, som vi har identifi-
ceret i selskabets opdaterede dobbeltvaesentligheds-
vurdering, senest opdateret i 2025.

Felgende indeholder de ledelses-relevante pavirk-
ninger, risici og muligheder, som vi har identificeret
i selskabets forste dobbeltvaesentlighedsvurdering,
foretaget i 2024.
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Pavirkninger, risici og muligheder (IRO'er) Verdikaede
for virksomhedsledelse e & £

s 5 3
IRO emne Beskrivelse Type O i z
Virksom- Betydning af selskabets Mulighed [ )
hedskultur virksomhedskultur pa tveers af geografi,

faglighed og personalegrupper

Sikring af whistleblowers mod politisk
og fysisk pression

Whistleblower
beskyttelse

Potentiel negativ. =~ @
pavirkning

Politikker og procedurer til at
forebygge og handtere haendelser af
korruption og bestikkelse

Korruption og
bestikkelse
opstrems i
veerdikeeden

Potentiel negativ. =~ @
pavirkning

® Vasentlig

Ikke veesentlig



Generelle oplysninger Miljgforhold (E)

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Virksomhedskultur og politikker
for god forretningsskik

G1-1

Virksomhedskulturen i Lokaltog bygger farst og frem-
mest pa jernbanesikkerhed og derefter pa ambitionen
om en hgj driftsstabilitet med kunden i fokus. Vi er til
for kunden, og vi er teet pa kundernes hverdag.

| Lokaltog har vi en raekke politikker, der understatter
god virksomhedsledelse og saetter retningen for de
vaesentlige omrader i vores daglige arbejde:

Jernbanesikkerhedspolitik (er beskrevet under V1-1)

* Miljg- og klimapolitik (er beskrevet under E1-2)
e CSR-politik

* Arbejdsmiljgpolitik (er beskrevet under S1-1)

e Persondatapolitik (er beskrevet under S1-1)

* It-politik

e Politik for cybersikkerhed

e Politik over bemyndigelser

e Politik for likviditets- og formuepleje

e Politik for modtagelse af gaver

Ovenstaende politikker, der ikke er
beskrevet under andre afsnit, bliver gennem-
gaet tematisk i de felgende afsnit.

CSR-politik

| Lokaltog @nsker vi at agere samfundsansvarligt ved
at drive en god og stabil virksomhed, som skal veere
til gavn for bade kunder, medarbejdere, aktionaerer
og samfundet. Vi driver en virksomhed, som medferer
vaesentlige miljgpavirkninger, samtidig med at vi
bidrager til en samfundsmaessig vigtig opgave:

At medvirke til en driftsstabil og velfungerende
kollektiv trafik.

Formalet med CSR-arbejdet er at understatte Lokal-
togs forretningsmal og —strategi. For at integrere CSR
i virksomheden og sikre opfyldelse af vores kontrak-
tuelle forpligtelser, har Lokaltog valgt at basere sin
CSR-politik pa principperne i FN’s Global Compact.
Denne har til formal at fremme en beaeredygtig udvik-
ling af samfundet, baseret pa ti internationalt aner-
kendte principper indenfor arbejdstager- og menne-
skerettigheder samt miljg og antikorruption.

Lokaltog opfatter CSR-arbejdet som et element, der
kan bidrage til at @ge kundernes, medarbejdernes,
ejerkredsens og @vrige interessenters opfattelse og
oplevelse af Lokaltog som en professionel, veerdi-
skabende og ansvarlig leverander af kollektiv trafik.
Samtidig kan CSR @ge Lokaltogs bidrag til en baere-
dygtig udvikling af det danske samfund.

Lokaltog A/S

IT-politik

Formalet med it-politikken er dels at sikre, at Lokaltogs
it-udstyr anvendes pa en made, der sikrer tilgeenge-
lighed, integritet og fortrolighed af Lokaltogs informa-
tioner, dels at it-udstyret anvendes med omtanke og til
lesning af arbejdsopgaver for Lokaltog. Dermed udger
it-politikken sammen med persondatapolitikken et inte-
greret felt, som bergrer alle medarbejdere og er med til

at sikre driften og sikkerheden af selskabets it-systemer.

Politik for cybersikkerhed

EU's direktiv for net- og informationssikkerhed (NIS2)
er vedtaget i EU og er implementeret i dansk lovgiv-
ning 1. juli 2025. Lokaltog A/S er som kritisk infrastruk-
turenhed i Danmark underlagt denne lovgivning har
iveerksat felgende:

e Udbygning af cybersikkerhedsstrategi under-
stottet af en NIS2 politikramme baseret pa lovplig-
tige krav og anbefalinger

e Opdatering af leverandgrkrav ift. cybersikkerhed
og dokumentation, da NIS2 ogsa omfatter under-
leverandgrer og driftspartnere

e Etablering af et Security Operation Center som
overvager Lokaltogs IT-infrastruktur

Beeredygtighedsrapport 2025
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Lokaltog har valgt ligesom moderselskabet Movia at
arbejde med CIS18-rammen. Derfor rapporteres der
lebende til bestyrelsen og topledelsen om tiltag og
Lokaltog A/S" modenhedsniveau malt ved hjeelp af
CIS18-rammeveerket.

Politik over bemyndigelser

Selskabet har en politik for, hvem der ma handtere
rekruttering, afskedigelser og lenreguleringer samt
hvordan. Ligeledes beskrives den gkonomiske
bemyndigelsesniveauer, samt tegningsregler i
Lokaltog-koncernen. Formalet er at skabe klarhed
omkring roller og ansvar, at sikre en effektiv
gkonomistyring i forhold til budgetter og indgaelse
af kontrakter samt at fremme uddelegering af
ansvar og minimere risikoen for misbrug og
besvigelser.

Politik for likviditets- og formuepleje

Politikken beskriver de rammer, som bestyrelsen
har vedtaget, at koncernens likviditets- og
formuepleje skal foretages indenfor. Politikken
afspejler det ansvar, samfundet retteligt ber
kunne stille til Lokaltogs forvaltning af selskabets
likviditet og formue, ligesom politikken fuldt ud er
i overensstemmelse med de krav Movia stiller til
Lokaltog i de indgaede kontrakter.

Politik for modtagelse af gaver

Lokaltogs regler for medarbejdernes modtagelse

af gaver, deltagelse i arrangementer og lignende
skal sikre, at Lokaltog og den enkelte medarbejders
troveerdighed, uafhaengighed og integritet til enhver
tid er uangribelig i forhold til leverandgrer, kunder
og andre samarbejdspartnere.

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Medarbejdere, herunder ledere og cheferii
Lokaltog, ma ikke modtage gaver, rabatter, fordel-
agtige aftalevilkar, tjenesteydelser eller deltage i
events, der kan pavirke eller skabe tvivl om deres
saglighed, uafhaengighed, arbejde eller dsmme-
kraft. Der gaelder en raekke undtagelser som angiver
gaver af beskeden veerdi og til seerlige lejligheder.

Formalet med denne politik er, at vi som virksomhed
altid fremstar upartiske og uathaengige, og at der pa
ingen made kan rejses tvivl om, at beslutninger er
truffet ud fra saglige hensyn.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Forebyggelse og
afslgring af korruption
og bestikkelse

G1-3

| dagligdagen oplever vi ikke korruption og bestikkelse
i Lokaltog. Dels fordi selskabet kun har aktiviteter i
Danmark og primaert anvender danske eller nordiske
leverandgrer, og dels fordi CSR-politikken og en raekke
processer sikrer, at vi ikke kommer ud i uhensigtsmaes-
sige eller uacceptable situationer.

| Lokaltogs leveranderkaede, szerligt opstrems ved
fx minedrift samt olie- og gasudvinding i tredje-
verdenslande, er det sandsynliggjort via opslag i
SASB-databasen, at der kan finde korruption og
bestikkelse sted ("business ethics”). Den poten-
tielle negative pavirkning kan findes mange led ude
i Lokaltogs veerdikeede og er derfor ikke mulig at
adressere direkte.

Vi gnsker dog i fremtiden at arbejde med muligheden
for at styrke leverandgrstyringsprocesserne, hvorved
en systematisk tilgang til at stille krav videre ud i

vaerdikaeden kan have en positiv modvirkende effekt.
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Bekraeftede tilfaelde

af korruption eller
bestikkelse

G1-4

Vi vurderer, at korruption og bestikkelse ikke er reelle
problemstillinger i Lokaltog. Der blev heller ikke
rapporteret nogen tilfeelde af korruption og/eller
bestikkelse i Lokaltog i 2025.

Korruption og bestikkelse
2025 2024 2023

Antal rapporterede tilfeelde 0 0 0

Antal bader for korruption og
bestikkelse 0 0 0

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

| 2025 har der veeret én henvendelse inden for scope,
som vedrgrer ledelse og jernbanesikkerhed. Efterfal-
gende interne undersggelser har ikke kunne bekraefte
de fremfarte pastande i henvendelsen. Henvendelsen
har vaeret behandlet efter Lokaltogs politik for whistle-
blower-henvendelser.

2025 2024 2023

Whistblower-henvendelser 1 2 0

Lokaltog har pa vores hjemmeside et online indbe-
retningssystem til handtering af whistleblower-hen-
vendelser. Ordningen kan bruges, hvis man vil gere
opmaerksom pa ulovlige eller kritisable forhold,

der vedrgrer Lokaltog. Ordningen er beregnet til,
at ansatte hos Lokaltog, samt leverandgrer, entre-
prengrer eller andre, der arbejder for Lokaltog, kan
anmelde forhold om virksomheden.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025 93

Politisk
indflydelse og
lobbyvirksomhed

G1-5

Lokaltog er en jernbanevirksomhed, der alene
bedriver togdrift pa vegne af sine ejere. Selskabet
vudgver ingen politisk indflydelse eller lobbyvirk-
somhed, men bidrager ofte til politiske processer
gennem hgringssvar til fx kommuner, regioner og
statslige myndigheder i form af faktuel viden og erfa-
ring fra Lokaltog om jernbanetekniske, driftsmaessige,
planmaessige, kundemaessige eller sikkerhedsmaes-
sige temaer.
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Alle sikkert hjem
— et faelles ansvar

Malet for jernbanesikkerheden i Lokaltog er enkelt
og vigtigt: At alle, bade kunder og medarbejdere,
kommer sikkert hjem hver dag.

Jernbanen skaber stor vaerdi for lokalsamfundene,
fordi den binder mennesker og lokalsamfund sammen.
Samtidig felger der naturligt nogle risici med, nar tog
og mennesker feerdes teet pa hinanden.

Selv om jernbanen er en af de sikreste
transportformer, kan ulykker fa alvorlige konsekvenser,
hvis det gar galt. Derfor arbejder Lokaltog lsbende

pa at forebygge haendelser, bade sma som store.
Samtidig skal Lokaltog lzere af det, der sker

undervejs. Det betyder, at vi lsbende holder gje

med sikkerheden, lzerer af erfaringer og forbedrer
vores made at arbejde pa. En del af processen er, at

vi kommunikerer abent, tydeligt og konstruktivt om
sikkerhedsforhold.

| praksis handler jernbanesikkerhed om mange ting:
At vores tog og spor fungerer, som de skal, at vores
medarbejdere har de rette forudsaetninger for at
treeffe sikre beslutninger, og at vores kunder og
borgere i lokalsamfundene forstar og respekterer de
sikkerhedsregler, der beskytter os alle. Som samfund
skal vi veere opmaerksomme p3, at jernbanen altid vil

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

indebaere en vis risiko, nar vi samtidig vil bevare den
sammenhaengskraft, mobilitet og veerdi, den skaber i
de lokalsamfund, den forbinder. Lokaltog betragter det
derfor som en feelles opgave at holde jernbanen sikker.

Lokaltog har det endegyldige ansvar for denne proces
og arbejder kontinuerligt pa at forbedre sikkerheden
for alle, der feerdes omkring eller bruger jernbanen
med fokus p3, at jernbanen ogsa fremover er en tryg,
sikker og palidelig del af hverdagen.
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Vaesentlige interessenter
ift. jernbanesikkerhed

ESRS 2 SBM-2

For Lokaltog er det vigtigt lsbende at veere i dialog
med de grupper i samfundet, der direkte pavirkes af
eller feerdes i nzerheden af jernbanen, og som samtidig
kan bidrage aktivt til en sikker adfeerd. De vaesent-
ligste interessenter omfatter:

Medarbejdere

Kunder

Naboer og lokalsamfund

Vejtrafikanter og blgde trafikanter
Leverandgrer, der arbejder hos Lokaltog

LN

Laes om, hvordan vi interagerer med disse interes-
senter i V1-2.
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Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Vaesentlige pavirkninger, risici

og muligheder relateret til

jernbanesikkerhed

ESRS 2 SBM-3

Den oprindelige dobbeltvaesentlighedsvurdering fra
2024 er blevet opdateret i 2025 uden, der er fundet
andringer. Falgende tabel oplister pavirkninger, risici
og muligheder (IRO’er) i relation til jernbanesikkerhed:

Pavirkninger, risici og muligheder (IRO'er)
i relation til jernbanesikkerhed

IRO emne

Beskrivelse

Type

Kritiske jernbaneulykker

Kritiske jernbaneulykker i form af enten togkollision
(mellem to togsaet) eller afsporing af et togsaet med
kunder

Potentiel negativ
risiko

Sikker og sund
arbejdsplads

Veltilrettelagte og sikre arbejdsforhold ("Alle sikkert
hjem") og med lsbende forbedringer af det fysiske og
psykiske arbejdsmilje

Potentiel negativ
pavirkning

Sikre og sunde arbejds-
forhold for arbejdsta-
gere i veerdikeeden

Arbejdere i en lang raekke kritiske sektorer risikerer at
blive udsat for ulykker og sundhedsforhold der skader
dem pa bade kort og lang sigt

Potentiel negativ
pavirkning

Sikker togdrift og
tilgeengelig infrastruktur
for lokalsamfundet

Togdrift er forbundet med fysiske risici, og kraever en
raekke sikkerhedsforanstaltninger for at undga ulykker i
og omkring sporet og ved fx overskaeringer

Potentiel negativ
pavirkning

Kunders sikkerhed
pa rejsen

Kundens sikkerhed ved at bruge toget som rejseform, fx
fysisk sikkerhed i tog og pa stationer

Potentiel negativ
pavirkning

Veerdikaede
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Politikker relateret til

jernbanesikkerhed

V11

Som togvirksomhed og jernbaneforvalter er det et
lovkrav, at Lokaltog har en jernbanesikkerhedspolitik.
Politikken beskriver de grundlzeggende principper for,
hvordan vi arbejder med sikkerhed:

Vi arbejder systematisk for at forebygge og minimere
risikoen for skader pa mennesker, materiel og infra-
struktur. Det veere sig i alle vores aktiviteter og i bade

rollen som infrastrukturforvalter og jernbanevirksomhed.

Lokaltog leegger vaegt pa, at det skal vaere sikkert for
savel medarbejdere som kunder og borgere i gvrigt
at feerdes ved og pa de baner, som selskabet har
ansvaret for. Politikken beskriver, at der skal fastsaettes
konkrete mal for jernbanesikkerheden, ligesom sikker-
hedsniveauet labende skal overvages og forbedres.
Politikken udmentes blandt andet gennem lgbende
interne tilsyn og audits. Derudover findes der i
selskabet preecise retningslinjer for indrapportering af
sikkerhedsmaessige haendelser, sa der sker en lgbende
overvagning og opfalgning pa disse.

Kobling mellem strategi og daglig drift

Vi anerkender, at jernbanesikkerhed ikke alene handler
om at felge regler, systemer og formelle krav. De
formelle rammer er et vigtigt fundament, men de ma
ikke overskygge, at ansvaret for en sikker jernbane forst

og fremmest handler om menneskers ve og vel. Det
indebaerer et betydeligt etisk og moralsk ansvar, hvor
ulykker ikke kan reduceres til tal og statistikker alene.

Sikkerheden skabes i hgj grad dér, hvor arbejdet
faktisk udferes. Nar virkeligheden udfordrer rammer
og procedurer, er det medarbejdernes demmekraft,
opmerksomhed og samarbejde, der er afggrende
for at fastholde sikkerheden i hverdagen. Lokaltogs
tilgang er, at sikkerheden er staerkest, nar der er en
tydelig forbindelse mellem de beslutninger og poli-
tikker, der fastleegges pa strategisk niveau, og det
arbejde medarbejderne udfgrer i praksis. Regler og
procedurer far forst reel betydning, nar de kan forstas
og anvendes af de medarbejdere, der hver dag lgser
opgaver i driften.

Det er i sidste ende medarbejdernes erfaringer, hand-
linger og feelles veerdier, der omsaeetter strategiske
beslutninger til konkret sikker adfeerd i hverdagen og
dermed sikrer, at sikkerheden fastholdes pa et haijt

og stabilt niveau. Sat pa spidsen handler jernbanesik-
kerhed om mennesker og deres tryghed i hverdagen.
Det ansvar, der pahviler Lokaltog, kan ikke negligeres,
og derfor arbejder vi bevidst pa lsbende at minde
hinanden om, hvorfor sikkerheden er en central forud-
szetning for en stabil og ansvarlig drift.
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Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Processer til at engagere
sig med jernbanesikkerhed

V1-2

Jernbanen er en fast del af landskabet og passerer
gennem byomrader, landsbyer, skoleveje og lokale
feellesskaber. Derfor har Lokaltog en raekke processer
og initiativer, der skal engagere, informere og under-
stotte de mennesker, der mgder jernbanen i deres
hverdag. Formalet er bade at forebygge ulykker og at
skabe en feelles forstaelse af, hvordan vi i samarbejde
passer bedst pa hinanden omkring sporet.

For Lokaltog er det vigtigt lebende at veere i dialog
med de grupper i samfundet, der direkte pavirkes af
eller ferdes i nerheden af jernbanen, og som samtidig
kan bidrage aktivt til en sikker adfaerd. De vaesent-
ligste interessenter omfatter:

1. Medarbejdere
| kapitlet ESRS 2 SBM-3 har vi beskrevet, hvordan
vi arbejder med jernbanesikkerhed internt i hele
organisationen.

2. Kunder
Lokaltog skal sikre, at det er trygt og sikkert at
rejse med os. Samtidig arbejder vi malrettet
pa at informere kunderne om sikker adfeerd pa
perroner, i tog og ved overgangsomrader. Det gor
vi gennem skiltning, kampagner, kundekommuni-
kation samt information i bade tog og pa stationer.

Malet er, at sikker adfeerd skal veere intuitiv og let
at felge i hverdagen.

Naboer og lokalsamfund

Som en integreret del af lokalsamfundene er
Lokaltog i lsbende dialog med borgere, foreninger
og kommuner om forhold, der vedrgrer sikkerhed
omkring sporet. Det omfatter blandt andet
henvendelser og situationer, hvor Lokaltog tager
ud i lokalomradet for at forklare jernbanens

risici og skabe forstaelse blandt seerligt udsatte
malgrupper. Malet er at styrke trygheden gennem
aben kommunikation, lokal tilstedeveerelse og
feelles lzsninger, sa alle bidrager til en sikker og
ansvarlig jernbane.

. Vejtrafikanter og blade trafikanter

Bilister, cyklister og fodgaengere mader jernbanen
szerligt ved overkearsler og i bynaere omrader, hvor
forskellige trafikstramme krydser hinanden. Derfor
arbejder Lokaltog lebende med informations-
kampagner og oplysning om sikker krydsning af
sporet. Denne malgruppe er central, fordi adfzerd

i trafikken, og ikke alene tekniske eller lovgivnings-
maessige foranstaltninger, har stor betydning for
risikoen for ulykker ved overkarsler.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

5. Leverandgrer, der arbejder hos Lokaltog
Vi har sikkerhedsprocedurer for de virksomheder
(ogsa omtalt som ikke-ansatte), som arbejder hos os.

Samarbejdet med interessenter er afggrende, fordi
jernbanesikkerhed i hgj grad bygger pa feelles forsta-
else og feelles ansvar. Lokaltogs indsatser skal derfor
ikke blot informere, men ogsa engagere og skabe
dialog, sa alle, der faerdes omkring jernbanen, har de
bedst mulige forudsaetninger for at traeffe sikre valg

i hverdagen. Det er netop i dette samspil mellem
tekniske lasninger, menneskelig adfeerd og lokal
indsigt, at en robust og langsigtet jernbanesikkerhed
bliver til.
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Processer til afhjaelpning
af negative virkninger og
kanaler ift. jernbanesikkerhed

V1-3

Lokaltog skal som jernbanevirksomhed og infrastruk-
turforvalter efterleve alle gaeldende lovkrav for at
kunne opretholde den sikkerhedsgodkendelse og det
sikkerhedscertifikat, der er nadvendige for at drive
jernbanen sikkert. Arbejdet med jernbanesikkerhed
bygger derfor pa et systematisk og dokumenteret
grundlag, som samtidig skal fungere i praksis og skabe
veerdi i hverdagen.

Et centralt element i denne tilgang er Lokaltogs
sikkerhedsledelsessystem, der samler og beskriver
de processer, som med afsaet i selskabets opgaver
og ansvar skal sikre en stabil og sikker drift. Systemet
udger fundamentet for risikoledelsen af jernbanesik-
kerheden og sikrer, at der fastleegges, overvages og
fastholdes acceptable sikkerhedsniveauer i bade drift
og infrastruktur.

Systematisk overvagning af haendelser

og narved-haendelser

For at forsta udviklingen i risikobilledet arbejder
Lokaltog med en lsbende overvagning af bade sikker-
hedsmaessige haendelser og neerved-haendelser i teet
samarbejde med det driftsvendte personale, som
indrapporterer:

* Heendelser, herunder fx personpakersler, kollisi-
oner med genstande eller keretgjer, signalforbi-
karsler samt situationsforlgb hvor fejl, tekniske
svigt eller misforstaelser medfarer konkrete sikker-
hedsmaessige konsekvenser og udmenter sig i en
egentlig haendelse.

e Nerved-haendelser, herunder fx naerved-pakersler,
situationer hvor en trafikant krydser sporet umid-
delbart fer toget passerer, eller episoder hvor fejl,
misforstaelser eller uopmaerksomhed kunne have
udviklet sig til en egentlig heendelse, men blev
afveerget i tide.

Nar Lokaltog modtager indrapporteringer om
haendelser og naerved-handelser, analyseres haendel-
sesforlgbet grundigt for at vurdere, om det nuvee-
rende sikkerhedsniveau er tilstraekkeligt og accepta-
belt, og om de eksisterende initiativer fungerer efter
hensigten. Analysen danner samtidig grundlag for

at afgere, om der er behov for yderligere tiltag eller
justeringer for at styrke sikkerheden.

Lokaltog A/S Baeredygtighedsrapport 2025

Tilsyn og audits

Tilsyn og audits bruges til at vurdere, om procedurer
og regler efterleves i praksis, og om sikkerheden
fungerer dér, hvor den faktisk skabes: i den daglige
drift. Denne indsigt ger det muligt at identificere
konkrete forbedringsomrader og sikre, at endringer
bliver malrettede og solidt forankret i driftsmiljget.
Dette omfatter:

e Farerrumstilsyn — Fokuserer pa lokomotivfgrerens
adfzerd, beslutninger og overholdelse af regler
under korsel.

e Sikkerhedsreglement-tilsyn — Fokuserer pa om
arbejde, pa og ved jernbanen udferes i overens-
stemmelse med gaeldende sikkerhedsregler og
procedurer.

e Interne audits og leverander-audits — Audits
har et mere systematisk og dokumentorienteret
fokus. Formalet er at vurdere, om de overordnede
processer og styringssystemer er tilstraekkelige og
fungerer som tiltaenkt.

Sikkerhedskultur

En steerk sikkerhedskultur bidrager til, at risici iden-
tificeres og handteres tidligt, og er derfor en vigtig
forudsaetning for et sikkert og robust driftsmilje.

Sikkerhedskulturen i Lokaltog tager udgangspunkt i
vores feelles sikkerhedsvision: “Alle sikkert hjem”. Visi-
onen fungerer som et samlende princip for, hvordan vi
teenker og arbejder med sikkerhedskultur pa tveers af
organisationen.
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Det er afgerende for sikkerhedsvisionen, at den favner
alle i organisationen, uanset om man er lokomotiv-
farer, veerkstedsmedarbejder, banemedarbejder,
trafikleder eller kontormedarbejder. Udover at favne
organisationen kan sikkerhedsvisionen ogsa bruges
overfor Lokaltogs kunder. Derved bliver sikkerheds-
visionen ogsa relevant for flere aspekter fx passager-
sikkerhed, infrastruktursikkerhed, materielsikkerhed,
trafiksikkerhed og et sikkert arbejdsmilje. Implemen-
tering af sikkerhedsvisionen er forankret pa tveers i
Lokaltogs ledelse.

Seerligt er en steerk intern sikkerhedskultur afgerende
for Lokaltogs evne til at opdage, forebygge, forsta
og reagere pa negative sikkerhedsvirkninger, for de
udvikler sig til haendelser. Sikkerhedskultur handler
ikke udelukkende om dokumenter, systemer eller
procedurer i sig selv, men om adfeerd, bevidsthed

og feelles ansvar. Det er i driften og i den daglige
praksis, at det reelle sikkerhedsniveau skabes. En
moden sikkerhedskultur ger det muligt at identificere
tegn pa, at noget er ved at udvikle sig i en uhensigts-
maessig retning.

Vi har en steerk sikkerhedskultur i Lokaltog, nar vi:

e Indmelder haendelser og naerved-haendelser.

e Siger til, nar noget ikke fungerer.

e Deler bekymringer og observationer dbent og
uden risiko for sanktion.

e Alle bidrager aktivt til lzering, forbedringer og
forebyggelse.

Se ogsa afsnit V1-8.

Sociale forhold (S)

Ledelsesforhold (G)

Fokusomrader
og handlinger for
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jernbanesikkerhed i 2025

V1-4

Arbejdet med jernbanesikkerhed i 2025 var praeget
af en raekke centrale fokusomrader, som tilsammen
havde betydning for bade den daglige drift og det
strategiske sikkerhedsarbejde i Lokaltog. De veesent-
ligste fokusomrader var:

e Datadrevet risikoledelse
| 2025 arbejdede Lokaltog malrettet pa at forbedre
kvaliteten af indrapporteringer om haendelser
og naerved-haendelser. Samtidig blev der i lgbet
af aret udviklet et nyt indrapporteringssystem i
teet samarbejde med det driftsvendte personale.
Systemet blev feerdigudviklet i 2025 og implemen-
teret i januar 2026, og skal fremover understatte
mere ensartede indrapporteringer og styrkede
analyser. Se afsnit V1-6.

e Overkgrselsulykker
Overkearselsulykker fyldte markant i sikkerheds-
arbejdet i 2025. Bade i Lokaltog og pa landsplan.
Lokaltog oplever til stadighed tydelig stigning
i bevidst som ubevidst risikovillighed blandt
trafikanter og andre borgere, der faerdes teet
pa jernbanen, seerligt ved overkarsler og perro-
novergange. Den ggede risikovillighed udfordrer

arbejdet med at forebygge overkarselsulykker,
og derfor var omradet et centralt fokus i 2025. Se
afsnit V1-7.

Uddannelse og Safety Leadership
Sikkerhedsuddannelse er fundamentet for en sund
sikkerhedskultur og var fortsat en vaesentlig del

af sikkerhedsarbejdet i 2025. Lokaltog arbejdede
derfor malrettet for, at endnu flere medarbejdere
deltog i Safety Leadership-forlgbet. Se afsnit V1-8.

Tilsyn og audits

Tilsyn og audits giver tilsammen en central indsigt
i, hvordan sikkerheden faktisk fungerer i hver-
dagen, og de er dermed et vigtigt grundlag for at
sikre effektiv risikoledelse. | 2025 er der gennem-
fert mange tilsyn men feerre audits end planlagt.
Se afsnit V1-9.
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Mal for jernbanesikkerhed

V1-5

For at kunne styre og forbedre sikkerheden pa et
systematisk og gennemsigtigt grundlag arbejder
Lokaltog med klart definerede mal for jernbanesikker-
heden. Samtidig er malene teet forbundet med jern-
banesikkerhedspolitikken, som forpligter Lokaltog til
labende at overvage sikkerhedsniveauet og arbejde
for kontinuerlige forbedringer.

Nationale sikkerhedsmal

Trafikstyrelsen fastsaetter hvert ar et nationalt sikker-
hedsmal, som angiver det acceptable niveau for alvor-
lige personulykker pr. én million kerte togkilometer.
Greensen er fastsat til 0,3 alvorlige personulykker pr.
én million togkilometer.

| 2025 havde Lokaltog et resultat pa 0,38 alvorlige
haendelser pr. én million kerte togkilometer, hvilket
betyder, at selskabet ikke levede op til Trafikstyrel-
sens fastsatte nationale sikkerhedsmal og accep-
tgreense. Til sammenligning med tidligere ar har
udviklingen veeret falgende:

Antal alvorlige ulykker pr. én mio.
togkilometer i perioden 2023-2025

Ar 2025 2024 2023
Antal ulykker 30 34 44
Ulykker med tilskadekomst 31 11 0,2
Kerte togkilometer 8.250.000 7.575.000 7.537.000
Ulykker pr. én millioner karte togkilometer 0,38 0,15 0,03

Anvendt opggerelsesmetode

Udregningsvejledningen fastseetter, at det kun er de ulykker
med personskade, der indgar i beregningen af negletallet
for alvorlige haendelser. Selvmord indgar ikke i denne bereg-
ning. Dette fremgar ogsa af raeekken “Ulykker med tilskade-
komst” i tabellen ovenfor. Her tilskrives:

e Alvorlig tilskadekomst (Skadelidte har veeret indlagt pa
sygehus i 24 timer eller mere) = 0,1

¢ Omkomne =1

Selvom det samlede antal ulykker er faldet (se
nedenfor), betyder kombinationen af flere kerte togki-
lometer og et hgjere antal personulykker med alvorlig
tilskadekomst, at resultatet for 2025 ikke lever op til
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den nationale mélsaetning. Udviklingen viser, at jern-
banesikkerheden samlet set bevaeger sig i den rigtige
retning, men den understreger samtidig, at risikoen
for de alvorlige personulykker fortsat er reel. Derfor
kreever omradet et vedvarende og styrket fokus i de
kommende ar.

Udviklingen i haendelser 2023-2025

Antallet af ulykker og vaesentlige ulykker registreres
lebende af Lokaltog. Set over perioden er antallet

af ulykker reduceret med 38 %, hvilket afspejler en
positiv udvikling. Det tyder p3, at bade forebyggende
tiltag, steerkere sikkerhedskultur og malrettet opfalg-
ning pa haendelser har haft effekt. Omvendt sa oplever
Lokaltog fortsat udfordringer med trafikanters og
ovrige borgeres stigende bevidste som ubevidste
risikovillighed, der bl.a. knytter sig til feerden ved
overkersler. Et risikomenster, som naermere beskrives
iV1-7.

Samtidig er antallet af vaesentlige ulykker (udover
selvmord) steget i 2025, hvor tre personer har mistet
livet ved péakersel af tog. Alle tre ulykker er sket under
ulykkelige omstaendigheder i situationer uden for
Lokaltogs kontrol.

Det ligger selskabets gverste ledelse og dets besty-
relse meget pa sinde, at vi som organisation hele tiden
straeber efter at lzere af disse ulykkelige haendelser

og forbedrer vores sikkerhed systematisk og kontinu-
erligt. Den samlede udvikling viser derfor, at selv om
det generelle sikkerhedsniveau er forbedret, kraever
enkelte risikoomrader fortsat szerlig opmaerksomhed
og malrettede indsatser.
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Antal ulykker og vaesentlige ulykker
i perioden 2023-2025

Sociale forhold (S)

Ar 2025 2024 2023
Antal ulykker 27 34 44
Antal veesentlige ulykker 3 1 0

Anvendt opggrelsesmetode
| kategoriseringen af ulykker sondres der mellem:

Ulykke: En ulykke er en ugnsket eller utilsigtet pludselig
haendelse eller en specifik keede af sddanne haendelser, der
har skadelige falger.

Vasentlig ulykke: En ulykke, hvori der er involveret mindst ét
jernbanekeretgj i bevaegelse, og resulterer i mindst én draebt
eller alvorligt tilskadekommet person, omfattende gdeleeg-
gelse af materiel, spor, miljget eller omfattende forstyrrelse af
trafikken.

Sikkerhedsmaessige indrapporteringer

| 2025 steg det samlede antal sikkerhedsmaessige
indrapporteringer som resultat af Lokaltogs malret-
tede indsats for at styrke datagrundlaget i sikkerheds-
arbejdet.

| alt blev der registreret 948 indrapporteringer. Til
sammenligning blev der indberettet 504 forhold

i 2023 og 611 forhold i 2024. Det betyder, at det
samlede antal indrapporteringer er steget med
omkring 88 % i perioden fra 2023 til 2025.

Ledelsesforhold (G)

Antal indberetninger i
perioden 2023-2025

1000 —
800
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Stigningen vurderes ikke at veere udtryk for et
forringet sikkerhedsniveau, men skyldes Lokaltogs
opfordring til, at det driftsvendte personale anvender
rapporteringskanalerne mere konsekvent som led i
styrkelsen af sikkerhedskulturen. Denne vurdering
understottes af, at Lokaltog ikke har registreret en
stigning i antallet af ulykker, hvilket indikerer, at det
er rapporteringsgraden, og ikke den underliggende
risiko, der er gget.

Lokaltog betragter den sgede indrapportering som et
tegn pa en mere moden og styrket sikkerhedskultur.
Den voksende maengde indrapporteringer — iszer af
naerved-haendelser — giver et tidligere og mere detal-
jeret indblik i potentielle risici. Det sger muligheden
for at seette ind tidligere og forebygge alvorlige
ulykker, for de opstar.

Den forbedrede overvagning og det stgrre data-
grundlag bidrager samtidig til en leerende organi-

2023 2024 2025
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sation, der lebende kan analysere tendenser samt
arsagssammenhange, traeffe beslutninger pa et oplyst
grundlag og udvikle sikkerheden pa tveers af driften.

Anvendt opggrelsesmetode

1 2025 udviklede Lokaltog et nyt indrapporterings- og
sagsbehandlingssystem, der skal sikre mere ensar-
tede registreringer og bedre adgang til data, stati-
stikker og analyser. Selvom systemet forst blev fuldt
udrullet i starten af 2026, markerer det et vaesentligt
skridt mod en mere struktureret og datadrevet
tilgang til sikkerhedsarbejdet.

Det nye MOSH-rapporteringsformat (meddelelse om
sikkerhedsmaessig haendelse) indebzerer desuden en
hajere grad af automatisering i registreringsprocessen.
Det giver mere ensartede indrapporteringer og styrker
dermed grundlaget for bade palidelige statistikker og
dybdegaende analyser fremadrettet.
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Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Datadrevet risikoledelse

V1-6

Lokaltog har i 2025 viderefert og styrket

arbejdet med at gere jernbanesikkerheden mere
datadrevet. Da selskabet kun rader over fuldt
anvendelige digitaliserede data om haendelser og
naerved-haendelser tilbage til 2023, er et palideligt
datagrundlag afgerende for at kunne prioritere og
malrette sikkerhedsindsatserne.

| 2025 blev der udviklet et nyt indrapporterings- og
sagsbehandlingssystem, som er blevet fuldt udrullet

i starten af 2026. Systemet integreres i sikkerhedsle-
delsessystemet og skal gere registreringsprocessen
mere enkel og ensartet samt forbedre adgangen til
data, sa trends lettere kan identificeres, og analyser
kan gennemfares mere effektivt. Systemets opbyg-
ning og formatet for indrapportering af sikkerheds-
maessige haendelser er udviklet i teet samarbejde med
driftspersonalet for at sikre, at det understatter deres
behov i praksis.

Systemet kan generere automatiske statistikker over
haendelser og naerved-haendelser, hvilket bade letter
indrapporteringen og styrker kvaliteten og tilgeenge-
ligheden af sikkerhedsdata. Samlet set bidrager det til
en mere datadrevet tilgang til leering, forebyggelse og
opfelgning af haendelser.

Kvaliteten af indrapporterede data

De seneste ars fokus pa at gge antallet af indrappor-
teringer har givet Lokaltog et mere fuldstaendigt og
retvisende billede af sikkerhedsrelaterede haendelser.
Med dette styrkede datagrundlag er det nu centralt at
sikre hgj kvalitet i de oplysninger, der indrapporteres.

En hgjere datakvalitet ger det muligt at:

e identificere mgnstre og risikoomrader tidligere
e sikre mere preecise og palidelige analyser

* malrette indsatser dér, hvor de har storst effekt
e styrke lzeringen pa tvaers af organisationen

Det nye indrapporteringssystem og MOSH-formatets
automatisering af centrale registreringsprocesser er
derfor vigtige skridt mod mere ensartede indrap-
porteringer og et datagrundlag, der kan understatte
bade dybdegaende analyser og en mere moden
risikoledelse.

Lokaltog A/S
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Overkgrselsulykker

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

og aget risikovillighed

V1-7

Overkgrselsulykker fyldte markant i bade Lokaltog
og jernbanebranchen i 2025 efter flere alvorlige
haendelser pa landsplan. For Lokaltog var problem-
stillingen seerligt fremtraedende, da selskabet er
den jernbanevirksomhed og infrastrukturforvalter i
Danmark med flest overkearsler pr. kilometer spor.

En central udfordring i 2025 har veeret en stigende
risikovillighed blandt trafikanter og andre borgere,
der krydser jernbanen ved overkgrsler eller faerdes
teet pa sporet. Det kommer til udtryk i haendelser
og narved-haendelser, hvor personer krydser i
sidste gjeblik eller ignorerer tydelige advarsler.
Tendensen ses bade ved traditionelle og usikrede
overkearsler, ved perronovergange og pa bynzre
straeekninger med hgj aktivitet.

Seerligt bemaerkelsesveerdigt er, at denne risikovil-
lighed ogsa forekommer ved fuldt sikrede anleeg
med lys, lyd og bomme. Lokaltog modtager jeevn-
ligt indrapporteringer om personer, der krydser
sporet, selv nar bommene allerede er nede. Det
understreger, at tekniske sikkerhedsforanstalt-
ninger ikke kan sta alene, nar nogle trafikanter
bevidst veelger at labe en ungdig risiko.

| dialogen med lokalsamfund leegger Lokaltog
derfor vaegt pa at forklare, at et tog af gode grunde
ikke kan undvige, som man kan pa vejen, ligesom
bremseleengden kan veere flere hundrede meter.

Derfor er det afgerende, at alle, der feerdes
omkring jernbanen, respekterer signaler, bomme
og advarsler. Erfaringerne fra 2025 viser tydeligt,

at jernbanesikkerheden ikke alene afhaenger af
tekniske lasninger, men ogsa af forstaelsen og
adfeerden hos de mennesker, der bruger og krydser
banen, samt af det nzere samspil mellem jernbanen
og de lokalsamfund, den lgber igennem.

Lokaltog A/S

Sikkerhedsuddannelse

V1-8

Lebende sikkerhedsuddannelse er afgerende for, at
Lokaltog kan fastholde en sund og steerk sikkerheds-
kultur. Andelen af medarbejdere, der har gennemfart
Safety Leadership-forlgbet, steg markant fra 198 i 2024
til 390 i 2025. Det svarer til en udvikling fra 34 % til 64
% af medarbejdergruppen og understreger, at omradet
fortsat er en klar prioritet i sikkerhedsarbejdet.

Samlede antal af medarbejdere,
der har modtaget Safety Leadership

400 —

200 —

2024 2025

Safety Leadership skal bidrage til, at Lokaltogs medar-
bejdere ikke blot efterlever sikkerhedsprocedurerne,
men ogsa de etiske og moralske forpligtelser, der
folger med at drive jernbanevirksomhed. Kernen

i Safety Leadership er at give medarbejderne en
dybere forstaelse af, hvordan menneskelige faktorer —
herunder deres egen adfzerd — pavirker sikkerheden.

Beeredygtighedsrapport 2025
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Tilsyn og audits

V1-9

Samlet set giver tilsyn og audits et helhedsbillede

af, hvordan sikkerheden bade udfgres i hverdagen
og understottes strukturelt. Lokaltog gennemferte
felgende tilsyn i 2025:

Forerrumstilsyn
Malet for 2025 var 50 tilsyn, og der blev gennemfeart i
alt 68 pa tveers af alle Lokaltogs baner.

Sikkerhedsreglement-tilsyn

Malszetningen for 2025 var at gennemfgre 20 tilsyn
pa tveers af alle Lokaltogs baner. Der blev gennem-
fort 19 tilsyn, og der blev gennemfart mindst ét tilsyn
pa hver bane.

Nedenfor ses en samlet oversigt over udferelsen af
tilsyn og audits i 2025:

Sociale forhold (S) Ledelsesforhold (G)

Malsaetning og udferelse
af tilsyn og audits

Malsaetning Udfert
Type 2025 (antal) (antal)
Fererrumstilsyn 50 68
Sikkerhedsreglement-tilsyn 20 19
Interne audits 6 2
Leverandgr-audit (ekstern) 4 0

Tallene viser, at Lokaltog kun har opfyldt malseet-
ningen for ét af de planlagte tilsyns- og auditomrader
i 2025. Leverandgr-audits er udskudt til 2026 pga.
manglende ressourcer.
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